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1.Presentacion

Costa Rica enfrenta grandes retos para avanzar hacia un desarrollo socioeconémico, sustentable y
ambientalmente sostenible; caracterizado por los procesos de globalizacion, aumento del des-
empleo, la transformacion digital y la automatizacién del trabajo, asociadas a la cuarta revolucion
industrial, sumadas a la transicién demografica y la presencia ineludible de los efectos del cambio
climatico, lo cual exige fijar nuevos retos para mejorar la calidad de la docencia, investigacion y ex-
tensién para contribuir con el desarrollo integral del pais.

El reto del pais se traduce a nivel institucional, en la necesidad de reinventarse para responder de
manera oportuna a nuevos modelos de gestion, con los que se apoye a la poblacion en mejorar el
desempeiio del mercado laboral y a encontrar propésito en un mundo en constante evolucion.

El Instituto Tecnolégico de Costa Rica (ITCR) presenta en este documento el Plan Estratégico Ins-
titucional (PEI) 2022-2026 donde se detallan las politicas y objetivos en congruencia con el Plan
Nacional de la Educacion Superior (Planes) vigente y a su vez, se concretan las estrategias y metas
que orienta el quehacer hacia el cumplimiento de la mision y vision institucional.

El documento esta compuesto por una Resefia Histérica de la organizacion, el Marco Estratégico
Institucional, Marco Juridico, Estructura Organizativa y Andlisis del Contexto, elementos que sirvende
guia para alinear los ejes transversales que impactan a nivel institucional por medio de estrate-gias,
metas institucionales, indicadores, valoracién de riesgos y estimacion financiera para su efec- tiva
administracion.

El PEI 2022-2026, es el producto de amplios espacios de discusion y analisis en los que participaron
actores externos, autoridades institucionales y colaboradores, con el objetivo de provocar una vision
conjunta y linea de accion por ejecutar durante el préximo quinquenio en condiciones que implican
redoblar esfuerzos y propiciar un trabajo conjunto de la comunidad institucional para el logro y con-
crecion del presente plan. Cabe destacar que el cumplimiento y la ejecucion quedan supeditados ala
asignacion de recursos presupuestarios y aplicacion de la Regla Fiscal.




2. Resefna Historica

En el marco del 50 aniversario del TEC, institucion benemérita de la educacion, la cultura y la tecno-
logia costarricenses, se procede a resaltar elementos base sobre sus origenes y otros que son parte
de su historia reciente. Tal como se ha publicado en la pagina web oficial de la institucidn, se procede a
compilar la resefia histérica.

El ITCR es una institucion nacional autbnoma de educacion superior universitaria, dedicada a la
docencia, la investigacion y la extension de la tecnologia y las ciencias conexas para contribuir al
desarrollo de Costa Rica, creado el 10 de junio de 1971, mediante la Ley No. 4777.

La necesidad de crear el ITCR inicia en la administracion del profesor José Joaquin Trejos Fernan-
dez, entre los afios 1966y 1970, a raiz del debate publico en el que se discute la competitividad de
Costa Rica en los aspectos tecnoldgicos necesarios para alcanzar el desarrollo del pais, lo que ya se
visualizaba de alta relevancia. Los diputados Fernando Guzman Mata y Jorge Luis Villanueva Badilla
presentaron a consideracion de la Asamblea Legislativa un proyecto de ley para crear en Cartago un
Instituto Tecnoldgico Nacional.

La Asamblea Legislativa después de varios debates sobre la ubicacién de este instituto, en ceremo-
nia solemne efectuada el 10 de junio de 1971, en el Gimnasio del Colegio de San Luis Gonzaga, el
Presidente de la Republica, José Figueres Ferrer y el Ministro de Educacion Publica, Prof. Uladislao
Gamez Solano, sancionaron la Ley Organica del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, con sede en
Cartago. Ese dia se celebr6 en Cartago toda una fiesta civica que conmemoraba y que concluia una
etapa: la creacion de una universidad publica cuyos ejes centrales serian la ciencia y la tecnologia.
La autonomia del Tecnolégico de Costa Rica fue formalmente reconocida en 1975, cuando se inclu-
y6 tal condicién en nuestra Constitucion Politica.

EI TEC elige a través de su historia siete rectores y una rectora. El primer rector es el Ing. Vidal Quirds
Berrocal para el periodo 1971 a 1982, seguido por el arquitecto Roberto Villalobos Ardén, quien fue
el primero enser elegido democraticamente para el periodo 1983-1987.




Durante el periodo comprendido entre 1987 a 1995, el MBA. Arturo Jofré Vartanian funge en el pues-
to, luego continué el Ing. Alejandro Cruz Molina desde el afio 1995 hasta el 2003, fecha a partir de
la cual el MSc. Eugenio Trejos Benavides asumié la Rectoria, hasta junio del 2011. Para el periodo
comprendido entre 2011y 2019 el Dr. Julio Calvo Alvarado gestiona el quehacer de la institucién,
mientras que el Ing. Luis Paulino Méndez Badilla lidera el proceso de planificacion institucional,
plasmando en el presente documento, fijando el norte a seguir para el préoximo quinquenio. No
obstante, en julio de 2023 se elegio a la Ing. Maria Estrada Sanchez MSc. como primera rectora mujer
de la institucién y quien daria continuidad a la ejecucion del presente Plan Estratégico.

Se muestra a continuacion, la cronologia de las personas rectoras del ITCR, segun periodo:

1971-1983 1987-1995 2003-2011 2( ]
Arg. Roberto Ing. Alejandro Dr. Julio Calvo Ing. Maria Estrada

Villalobos Ardén Cruz Molina Alvarado Sdnchez MSc.

Ing. Vidal Quirds MBA. Arturo Jofré MSc. Eugenio Ing. Luis Paulino

Berrocal Vartanian Trejos Benavides Méndez Badilla
1983-1987 1995-2003 2011-2019

Figura N°. 1. Cronologia de rectores del ITCR

Esta casa de ensefianza superior sigue creciendo e innovando con su gama de carreras, con el ob-
jetivo de formar talento humano actualizado para garantizar su desempefio en puestos claves del
sector publico y privado, asi como la especializacion de profesionales en la investigacion y el desa-
rrollo de tecnologia de punta.

Los beneficios aportados a la sociedad costarricense por el accionar del TEC desde su fundacién
son cuantiosos y a la vez dificiles de medir por su amplitud y diversidad. Esto se ha logrado gracias al
trabajo en equipo de muchas personas y del compromiso de la Comunidad Institucional por seguir
cumpliendo su rol transformador de la sociedad.

Para visibilizar estos logros, funcionarios y estudiantes de la institucién lucharon para que esta casa de
ensefanza superior fuera declarada como Institucion Benemérita de la Educacion, la Cultura y la




Tecnologia Costarricenses. Esfuerzos que contaron con el apoyo del diputado Victor Hernandez Cer-
das quien presenta el proyecto en la corriente legislativa el 25 de junio del 2011 y concluye cuando la
Presidencia de la Republica de ese entonces, Laura Chinchilla Miranda, ratifica la ley que declarabaal
ITCR, Institucion Benemérita de la Educacion, la Cultura y la Tecnologia Costarricenses.

La Asamblea Legislativa aprueba el proyecto el 21 de junio del 2012,y se convierte en la Ley de la
Republica No. 9060, publicada en el Diario Oficial La Gaceta 162, alcance 118. En ese momento, el
TEC fue la tercera universidad en ser declarada benemérita después de la Universidad de Costa Rica
(UCR)y la Universidad Estatal a Distancia (Uned).

Por otro lado, siguiendo con el compromiso de mejora continua, al finalizar la década de los afios 90,el
TEC inicia los procesos de acreditacion de sus carreras, en el 2001 se acreditan las primeras dos.En
las Ultimas dos décadas, se han acreditado el 100% de las carreras de grado y se ha iniciado la
acreditacion de posgrados.

Como complemento a este esfuerzo, el TEC le apuesta a la acreditacion institucional con el Alto
Consejo de Evaluacion de la Investigacion y la Educacién Superior de Francia (Hceres por sus si-
glas en francés) para lo cual, en el 2017, se logra este reconocimiento, convirtiéndose en la primera
universidad de Ameérica Latina en recibir esta distincion, actualmente se trabaja en la reacreditacion
con el ente.

Con la acreditacion de carreras e institucional, esta casa de ensefianza superior ratifica que sus
procesos académicos-administrativos son gestionados bajo condiciones que permiten a sus es-
tudiantes y académicos participar activamente con sus contrapartes de universidades extranjeras.

Otro aspecto importante que mencionar es el compromiso de la institucion con el cuido del ambien-te
bajo la guia de la Unidad Institucional de Gestion Ambiental y Seguridad Laboral (Gasel). Algunos de
los logros en materia ambiental son el Programa Bandera Azul Ecolégica, el cual fue uno de los
primeros reconocimientos en materia ambiental que tuvo el TEC, convirtiéndose en la primera uni-
versidad en obtenerlo con excelentes calificaciones; también la primera universidad publica en el
pais declarada Carbono Neutral. La certificacion fue obtenida segun lo especifica el Programa Pais
Carbono Neutralidad de la Direccion de Cambio Climatico del Ministerio de Ambiente y Energia y es,
especificamente, para el Campus Tecnoldgico Central Cartago y el Campus Tecnoldgico Local San
José.



https://www.ucr.ac.cr/
https://www.ucr.ac.cr/
https://www.uned.ac.cr/
https://www.tec.ac.cr/unidades/unidad-institucional-gestion-ambiental-seguridad-laboral-gasel
https://banderaazulecologica.org/

Adicionalmente, en el ranking mundial de universidades sostenibles, el TEC fue seleccionado y pre-
miado con un ascenso por aportar de manera positiva con el ambiente. Cada afio, Green Metric rea-
liza una clasificacién y en el 2020 ocupa el puesto 138 entre las 912 universidades a nivel mundial.

El TEC se caracteriza por la consigna de mejorar constantemente su calidad en la investigacion y
extension, asi como tener mayor visibilidad de su produccién académica y gestion digital, logrando
asi un mejor posicionamiento en diversos rankings mundiales y nacionales.

La Institucién se ha esforzado por la mejora continua de sus carreras en sus Campus Tecnoldgicos y
Centros Académicos, brindando oportunidad a mas jovenes de cumplir su suefio de ser profesional.
Para lograr este ultimo objetivo, en el 2012 se iniciaron acciones para ampliar la cobertura, las cuales
se detallan a continuacion.

EL ITCR inicia actividades en la Sede Interuniversitaria de Alajuela, en el 2012, el cual en el 2015 se
crea el Centro Académico de Alajuela (CAA), donde se oferta por primera vez la carrera de Ingenieria
en Computacion en la cabecera de esta provincia, atendiendo asi a las poblaciones de jévenes de la
regién occidental del pais y fomentando el vinculo con el desarrollo industrial de esta zona.

/

Iagen N°. 1. Centro Académico de Alajuela



https://www.tec.ac.cr/ubicaciones/centro-academico-alajuela
https://www.tec.ac.cr/escuelas/unidad-ingenieria-computacion-centro-academico-alajuela
https://www.tec.ac.cr/escuelas/unidad-ingenieria-computacion-centro-academico-alajuela

En ese mismo afo, la carrera de Ingenieria en Produccion Industrial llegé a la Sede Regional San
Carlos, hoy Campus Tecnoldgico Local San Carlos (CTLSC), para formar profesionales capaces de
transformar la economia de la zona, atendiendo de manera directa las necesidades de los sectores
productivos.

Imagen N°. 2. Campus Tecnoldégico Local San Carlos

Durante el 2013 se continua con el crecimiento, en el Centro Académico de San José, hoy llamado
Campus Tecnoldgico Local San José, (CTLSJ), se comienza a impartir la carrera de Ingenieria en
Computacion con la consigna de seguir aportando recurso humano de alta calidad, competitividad y
de realizar actividades de investigacion y extension con impacto en el entorno inmediato.



https://www.tec.ac.cr/programas-academicos/licenciatura-ingenieria-produccion-industrial
https://www.tec.ac.cr/ubicaciones/campus-tecnologico-local-san-carlos
https://www.tec.ac.cr/sedes/campus-tecnologico-local-san-jose
https://www.tec.ac.cr/programas-academicos/bachillerato-ingenieria-computacion
https://www.tec.ac.cr/programas-academicos/bachillerato-ingenieria-computacion
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Imagen N°. 3. Campus Tecnoldgico Local San José
El 14 de marzo de ese mismo afio se aprueba en la Asamblea Legislativa la modificacion de la Ley
No. 6450, la cual otorga a esta universidad mas recursos, con el objetivo especifico de llevar el TEC ala
provincia de Limény a la Zona Sur. De esta forma, en el 2014 se recibe a los primeros estudiantes.

El Centro Académico de Limdn inicia sus funciones en las instalaciones del Centro de Formaciony
Capacitacion (Cenfocap) de Junta de Administracién Portuaria y de Desarrollo Econémico de la
Vertiente Atlantica (Japdeva), brindando una opcion real a los jévenes de la provincia de ingresar al
sistema universitario publico. Con fundamento en el estudio de necesidades de la region, se ofertan
las carreras de Ingenieria en Computacion, Ingenieria en Produccion Industrial y Administracion de
Empresas.

En el 2014 se inicia la negociacion para adquirir un terreno de cerca de 30 000 metros cuadrados,
propiedad del Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU), ubicado en Cerro Mocho, la cual
se concreta en el 2015. Se construye la primera etapa de las instalaciones previstas para el Centro
AcadémicoYy a finales del 2017 se realiza el traslado.



https://www.tec.ac.cr/ubicaciones/centro-academico-limon
https://www.tec.ac.cr/programas-academicos/bachillerato-administracion-empresas
https://www.tec.ac.cr/programas-academicos/bachillerato-administracion-empresas
https://www.invu.go.cr/

Imagen N°. 4. Centro Académico de Limén

Finalmente, en la Sede Central en Cartago, hoy Campus Tecnolégico Central Cartago (CTCC), se abre
la carrera de Ingenieria Fisica en el 2018, como complemento a la oferta de carreras de ingenieria.
También se imparte la Licenciatura en Educacion Técnica, como parte del apoyo que brinda el TEC al
Ministerio de Educacién Publica (MEP), formando profesores en ese campo.

En cuanto al crecimiento de infraestructura, a partir del 2012 se inicia una fase de crecimiento del
TEC similar a la que se tuvo en las dos primeras décadas. Con fondos propios y con los recursos
aportados por el Estado mediante un empréstito con el Banco Mundial, se aumenté el area construi-da
en cerca de un 35%. El objetivo de este crecimiento era aumentar las capacidades en todas las
sedes del TEC para poder recibir mas estudiantes y mejorar la investigacion y la extension.

A partir del 2018, el Tecnoldgico de Costa Rica adopta un modelo organizativo basado en Campus
Tecnoldgicos y Centros Académicos. Asi lo aprueba la Asamblea Institucional Representativa (AIR)
en la Sesion 95-2018.

De esta manera, la Sede Central Cartago, pasa a ser el Campus Tecnoldgico Central Cartago, la Sede
Regional San Carlos se transforma en Campus Tecnolégico Local San Carlos y el Centro Académico
San José cambia su nhombre a Campus Tecnoldgico Local San José. Por otro lado, los Centros Aca-
démicos Alajuela'y Limon contindan como Centros Académicos.



https://www.tec.ac.cr/programas-academicos/licenciatura-ingenieria-fisica
https://www.tec.ac.cr/programas-academicos/licenciatura-educacion-tecnica
https://www.mep.go.cr/

Debido a la situacion fiscal que vive el pais, el Poder Ejecutivo implementa leyes orientadas a la ge-
neracion de recursos frescos y al control del gasto publico, como la Ley de Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas y proyecto de Ley Marco de Empleo Publico, por ejemplo, lo cual ha obligado a las
universidades publicas a definir planes de contencién del gasto a partir del 2018. Para el presupues- to
2019, en la Asamblea Legislativa se redujo el Fondo Especial para la Educacion Superior (FEES)en
10 mil millones de colones, lo cual afecta de manera significativa a las universidades que reciben
menor porcentaje: el TECy la Uned.

Asimismo, para el afio 2020 el FEES fue clasificado en gasto corriente y gasto de capital definiendo
70 mil millones de colones del FEES como gasto de capital, lo cual genera serias complicaciones a
las universidades.

Por otro lado, la declaratoria de emergencia nacional por la pandemia Covid-19 en marzo del 2020,
obliga a la institucién a migrar de una operacion 100% presencial a una operacion en modalidad
remota, en su mayor parte. Después de una pausa de cinco semanas se retomaron las actividades
mediante el teletrabajo en la academia y aquellas funciones de apoyo que lo permitieran.

Otro elemento que destacar fue que la comunidad TEC mostré su compromiso con la sociedad. No
solo logro dar continuidad a sus actividades sustantivas de docencia, investigacion y extension, en
una nueva modalidad, sino que genero soluciones a temas como equipo de proteccion personal,
equipo de soporte médico, asi como diversos programas de apoyo al MEP, Pymes, MiPymes y pu-
blico en general, esfuerzos que fueron reconocidos por el Presidente de la Republica, para el periodo
2018-2022, Carlos Alvarado Quesada.

Finalmente, es importante sefialar que la institucion ha mostrado, a través de su historia, capacidadde
innovacién, lo cual reviste de valor dado que la transformacion digital obligara a la universidada
reinventarse. En este sentido, la optimizacion de los servicios usando las nuevas tecnologias y el
aumento de los aportes a la sociedad, ain con menos recursos, llaman a hacer un alto en el camino
para redefinir el rumbo y asi garantizar la pertinencia de la universidad publica en estos tiempos.




3.Metodologia

En la ultima década, el ITCR ha utilizado distintas metodologias para formulacién estratégica, entre
ellas: Cuadro de Mando Integral, Planificacion por Proyectos y el Modelo de Planificacion Tradicio-
nal o Modelo de Planificacion Estratégica de Harvard. Este ultimo, se utiliza como base para crear el
actual Modelo de Planificacion Institucional, aprobado en Consejo Institucional y que fundamenta la
formulacion del Plan Estratégico 2022-2026. El modelo brinda las etapas, los niveles de planificacion,
las herramientas y los componentes, asi como sus recursos, productos, evaluacion y rendicion de
cuentas.

Debe resaltarse que la planificacion en el ITCR es particular, es un proceso democratico, en el que
participan todas las dependencias de la institucion. Para el proceso de formulacién del presente
Plan Estratégico Institucional 2022-2026, se disefia una ruta de trabajo que conforma un Comité
Estratégico, integrado por representantes del Consejo Institucional, Consejo de Rectoria y equipo
técnico de la Oficina de Planificacion Institucional, asi como diversos equipos de trabajo interdis-
ciplinarios por cada programa institucional: Investigacién y Extension, Docencia, Vida Estudiantil y
Gestidn, con representacion de los Campus Tecnoldgicos y Centros Académicos en forma matricial.
El proposito fue caracterizar el diagnostico institucional, andlisis del entorno, alineamiento con el
Plan Nacional de la Educacion Superior 2021-2025 y participar en cada una de las etapas de formu-
laciony validacion del Plan de Accion a desarrollar.

Los diversos equipos de trabajo integrados por colaboradores a fines, elegidos por los lideres de
programas -vicerrectores(as)- con apoyo de la Oficina de Planificacion Institucional, concretaron los
elementos que componen el Plan de Accion, tales como: estrategias, objetivos, metas, indicadores y
valoracion de riesgo, cuantificando los recursos para el proximo horizonte 2022-2026.




En términos generales, una vez consolidada la metodologia, esta se desarrolla de la siguiente
manera:

+ El proceso inicia con el diagnéstico, el cual considera andlisis del entorno externo e interno,
que integra: planes de orden superior (Planes 2021-2025), conferencia mundial y regional de la
educacion superior, informes de audiencias con grupos de expertos invitados -Pestel-, mapeo
de oportunidades y amenazas, variables macroeconémicas, acuerdo FEES, ODS-Agenda 2030,
estudios de sectores. A nivel interno: acuerdos del Congreso y AIR, fortalezas y debilidades, va-
riables microecondmicas, planes de mejora, normativa, indicadores, riesgos, informes de resul-
tados, entre otros.

+  Como segundo punto, se analiza y valida la pertinencia del marco estratégico (mision, fines,
principios, vision, valores) y el alineamiento brindado por el Plan Nacional de la Educacién Supe-
rior 2021-2025, continuando con el norte institucional a través de las politicas generales, estra-
tegias y grandes objetivos estratégicos.

+ ElI'Plan de Accion se concreta con la formulacion de las metas institucionales, se establecen
indicadores, valoracion de los riesgos y cuantificacién de recursos, clasificandolos en gastos
corrientes y de capital (método que se amplia en el apartado No. 13 de este documento deno-
minado “Vinculacién de metas con requerimientos presupuestarios, finalizando con la etapa de
seguimiento, monitoreo y evaluacion.

De tal forma, el proceso de formulacion estratégica contempla los pasos que se detallan en el si-
guiente diagrama:
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Figura N°. 2. Cronologia de la formulacién del Plan Estratégico Institucional 2022-2026

A continuacidn, se presenta el Modelo de Planificacién Institucional aprobado en Sesién Ordinaria
No. 3183, Articulo 11, del 5 de agosto del 2020.
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MODELD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL
Aprobado C1-Sesion Ordinaria No, 3183, Articuso 11, del 05 de agosto de 2020
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Figura N°. 3. Modelo de Planificacién Institucional, 2020

Tal como se indicé al inicio del presente apartado, el proceso de planificacion institucional se es-
tablece y norma en el reglamento interno, el cual, por motivos de la reciente aprobacion del modelo
implica la reformulacion de dicho reglamento. El mismo se encuentra en etapas finales de analisis y
revision a cargo del equipo de trabajo ad hoc, que se encuentra integrado por: dos representantes del
Consejo Institucional, un representante de Departamento Financiero Contable y tres representantes
de la Oficina de Planificacién Institucional. El objetivo es alinear elementos de la planificacion para
orientar las acciones institucionales y la toma de decisiones mediante la coordinacion de activida-
des agrupadas en procesos-subprocesos participativos.




4.Marco Estrategico
Institucional

El siguiente apartado brinda detalle del marco estratégico institucional, el cual inicia con la mision,
vision, valores, fines, principios, politicas generales que explican la esencia de la organizaciény la
proyeccion a futuro. A continuacion, se detallan los elementos estratégicos mencionados:

4.1 Mision

La misidn es la razon de ser del TEC, la cual identifica los productos y servicios actuales de la uni-
versidad, los tipos de beneficiarios a los cuales se dirige y las capacidades que brinda a la sociedad.

El Consejo Institucional, en su Sesion No. 1956, Articulo 12, del 18 de Setiembre de 1997, definio la
Misién del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, segun se detalla:

“Contribuir al desarrollo integral del pais mediante la formacion de recursos humanos, la
investigacion y la extension; manteniendo el liderazgo cientifico, tecnoldgico y técnico, la
excelencia académica y el estricto apego a las normas éticas, humanistas y ambientales
desde la perspectiva universitaria estatal de calidad y competitividad a nivel nacional e in-
ternacional.”

La cual esta basada en la Misién esbozada en los articulos 1y 3 de Ley Organica, sin sobrepasarla,
mas bien la aclara, la enriquece, la actualiza y tiene armonia con lo establecido.




4.2 Vision

La vision es la declaracion que enuncia lo que la instituciéon desea ser en el futuro, abarca elementos
del proceso de planeamiento estratégico, proporciona detalles sobre la investigacion, extension, in-
novacion, tecnologia, talento humano, emprendimiento y el enfoque al beneficiario.

La Asamblea Institucional Representativa aprobé la siguiente visién del Instituto Tecnoldgico de
Costa Rica, en la Sesion Ordinaria No. 89-2016, del 27 de abril del 2016:

“El Instituto Tecnoldgico de Costa Rica seguira contribuyendo mediante la sdlida formaciondel
talento humano, el desarrollo de la investigacion, la extension, la accion social y la inno-vacion
cientifico-tecnoldgica pertinente, la iniciativa emprendedora y la estrecha vinculacién con los
diferentes actores sociales a la edificacion de una sociedad mas solidaria e inclusiva;
comprometida con la busqueda de la justicia social, el respeto de los derechos humanos ydel
ambiente”.

4.3 Fines

De acuerdo con el Articulo No.2 del Estatuto Organico, los fines del Instituto Tecnoldgico de Costa
Rica son:

+ Formar profesionales en el campo tecnolégico que adnen al dominio de su disciplina, una clara
conciencia del contexto socioecondmico, cultural y ambiental en que la tecnologia se genera,
transfiere y aplica; lo cual les permite participar en forma critica y creativa en las actividades
productivas nacionales.

+ Generar, adaptar e incorporar en forma sistematica y continua, la tecnologia necesaria para uti-
lizar y transformar provechosamente para el pais los recursos y fuerzas productivas.

+  Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida del pueblo costarricense mediante la proyeccion
de sus actividades a la atenciéon y solucion de los problemas prioritarios del pais, a fin de edificar
una sociedad mas justa.

+  Estimular la superacion de la comunidad costarricense mediante el patrocinio y el desarrollo de
programas culturales.




4.4 Principios

De acuerdo con el Articulo No.3 del Estatuto Organico, los principios del Instituto Tecnolégico de
Costa Rica son:

+ Labusqueda de la excelencia en el desarrollo de todas sus actividades.

+ Lavinculacion permanente con la realidad costarricense como medio de orientar sus politicas y
acciones a las necesidades del pais.

+ El derecho exclusivo de la comunidad institucional, constituida por profesores y profesoras, el
estudiantado y colaboradores administrativos, de darse su propio gobierno y de ejercerlo demo-
craticamente, tanto para el establecimiento de sus 6rganos de deliberacion y direccion, como
para la determinacion de sus politicas.

+ La plena capacidad juridica del Instituto para adquirir derechos y contraer obligaciones, de con-
formidad con la Constitucidon Politicay las leyes de Costa Rica.

+ Lalibertad de catedra, entendida como el derecho del profesorado de proponer los programas
académicos y desarrollar los ya establecidos, de conformidad con sus propias convicciones
filosoficas, cientificas, politicas y religiosas.

+ Lalibertad de expresioén de las ideas filosoficas, cientificas, politicas y religiosas de los miem-
bros de la comunidad del Instituto, dentro de un marco de respeto por las personas.

+ Laigualdad de oportunidades para el ingreso y permanencia del estudiantado en la institucion.

+ Laevaluacién permanente de los resultados de las labores de la instituciéon y de cada uno de sus
integrantes.

+ Laresponsabilidad de los individuos y érganos del Tecnoldgico por las consecuencias de sus
acciones y decisiones.




4.5 Valores

El 1l Congreso Institucional aprobd, como parte del Modelo Académico Institucional, un conjunto
de valores institucionales e individuales todos aquellos que surgen de la identidad institucional, del
compromiso social y de las personas que la conforman. Definiendo los siguientes:
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Figura N°. 4. Valores de ITCR
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4.6 Politicas Generales Institucionales

En la Sesién Extraordinaria N0.99-2021, de la AIR, realizada el 16 de noviembre del 2021, fueron
aprobadas las siguientes Politicas Generales Institucionales 2022-2026 con caracter quinquenal o
hasta su siguiente revision.

Cuadro N°. 1. Politicas Generales Institucionales 2022-2026

| EjeTemitco | . Poltca |
1. Se desarrollaran programas académicos en las areas de Ciencia y Tecnologia desde

Docencia una perspectiva humanistica e integral, en concordancia con los fines, principios y
ejes de conocimiento estratégicos que aporten al desarrollo sostenible e inclusivo
en procura de mejorar la calidad de vida de las personas.

2. Se fomentaran acciones que contribuyan a mejorar el acceso a la universidad, la
integracion de la vida estudiantil, las habilidades socioemocionales, la inclusion y
los derechos humanos; procurando la igualdad de condiciones para todas las
personas estudiantes inscritas en los campus tecnolégicos y los centros
académicos para asegurar su permanencia, formacion integral y graduacion
exitosas.

3. Se desarrollaran programas y proyectos de investigacion y desarrollo con un
enfoque cientifico tecnolégico y de investigacion educativa y sociocultural

Investigacion conforme a los fines, principios, valores y ejes de conocimiento estratégicos, para

contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas, la competitividad del pais o
la generacién de conocimiento.
4. Se desarrollaran programas, proyectos y actividades de extension y accién social,
Extension y conforme los fines, principios, valores y ejes de conocimiento estratégicos, como
Accién Social una forma de vinculacién con los actores del desarrollo, publicos y privados,
proyectando la accién institucional en el ambito sociocultural, educativo,
productivo y organizativo, para contribuir en el desarrollo integral del pais.
5. Se fomentaran las mejores practicas de gestién para una efectiva operacién de los
Gestion procesos, bajo principios de innovacion y excelencia, con la incorporacion de
Institucional plataformas eficientes de TIC, orientadas al cumplimiento de los fines y principios
institucionales para lograr la satisfaccion de las personas vinculadas con el
instituto.

Vida Estudiantil




|_EjeTematico . . Poltica
6. Se fomentara que todo el quehacer de la Institucion se desarrolle con criterios de
excelencia, generando una cultura de mejora continua en todos los procesos
Calidad institucionales, a través de la autoevaluacion, certificacién y acreditacion, para el
cumplimiento de los fines y principios institucionales y la satisfaccién de todas las
personas vinculadas con el instituto.
7. Se fomentara la atraccion el aprendizaje y crecimiento de nuestro talento humano
Talento para responder a los cambios que requiere el quehacer institucional, impulsando la
Humano cualificacién bajo una cultura participativa y un clima organizacional que propicie
la permanencia satisfactoria y el mejor desempefio..
8. Se fomentara que todo el quehacer institucional se desarrolle adoptando las mejores
Ambiente, Salud practicas para promover la salud integral, la seguridad en el trabajo y la
y Seguridad sostenibilidad ambiental que contribuyan a mejorar la calidad de vida de las
personas funcionarias, estudiantes, proveedoras y visitantes.
9. Se fortalecera la vinculacion permanente de los campus tecnoldgicos locales y
Desarrollo centros académicos con los actores del sector sociocultural, ambiental y
Regional productivo con programas proyectos y acciones académicas para contribuir a la
mejora de la calidad de vida de la poblacion de sus areas de influencia.
10. Se desarrollaran acciones orientadas a la diversificacion de sus fuentes de ingresos
y el eficiente control de sus gastos acorde a la planificacién institucional para
Sostenibilidad alcanzar el equilibrio econdmico y ambiental de la Institucién en el largo plazo, asi
como las sinergias que puedan lograrse con el sistema de educacién costarricense
y las alianzas con entes publicos privados e internacionales.

11. Se fomentard en la Institucion y en sus actividades un ambiente de respeto que
garantice la participacién plena y la sana convivencia de todas las personas sin
distingo de su etnia, lugar de procedencia, género orientacion sexual o identidad de
género, estado civil, religién, opinién politica, ascendencia nacional, filiacién,
condicién de discapacidad, maternidad y paternidad, su condicién socioeconémica,
edad o cualquier otra forma de discriminacién; generando una cultura de paz en un
entorno de libre de hostigamiento hacia las personas.

Convivencia
Institucional

Fuente: Politicas Generales Institucionales 2022-2026. Sesién Extraordinaria No.99-2021, de la AIR, realizada el 16 de
noviembre del 2021.

Nota: Se actualizan las politicas segun la SO AIR-107-2023 publicada en la Gaceta No. 1143 en octubre de 2023.




5.Marco Juridico
Institucional

El Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, se regula principalmente bajo las siguientes fuentes juridicas:

5.1 Constitucion Politica de Costa Rica

En su Articulo No.84, Titulo VII, Capitulo tUnico: La Educaciény la Culturay segun lo reformado porla
Ley No. 5697 del 9 de junio de 1975, se expresa la independencia con que cuenta el ITCR para el
desempefio de sus funciones, la plena capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones, asi
como para darse su organizacion y gobierno propios.

En el Articulo No.85, se expresa que el Estado dotara de financiamiento a las instituciones de edu-
cacion superior y describe el mecanismo por el cual se asignan y acceden estos recursos. Se esta-
blece también, que las instituciones estatales de educacién superior guiaran su accionar conforme al
Plan Nacional de la Educacién Superior (Planes), el cual debe considerar los lineamientos del Plan
Nacional de Desarrollo.

En materia de Autonomia Universitaria, segun el mismo Articulo 84, el ITCR goza de autonomia es-
pecial, la que es amplia, por cuanto implica una potestad normativa en aspectos académicos, ad-
ministrativos, organizativos y de gobierno. Lo anterior implica que la ley s6lo puede intervenir en
materias universitarias para complementarlas, no para modificarlas.




El Voto 418-1991 de la Sala Constitucional, entre otros, ha declarado respecto a las universidades
publicas que éstas tienen “..el derecho a gobernarse, dentro de los limites de su autonomia, conforme a
sus reglamentos en el quehacer que le es propio. Por ello los Tribunales de Justicia, encarga-dos de la
aplicacion de la Ley y la Constitucion, no pueden intervenir contra la autonomia funcionalde ella, salvo
cuando las autoridades universitarias, en cualquier forma, violenten los derechos fun-damentales que
consagra nuestra Constitucion Politica”.

La Sala Constitucional también indica, en el voto 1313-93, que las universidades “..tienen poder
reglamentario (auténomo y de ejecucion); pueden autoestructurarse, repartir sus competencias enel
ambito interno del ente, desconcentrarse en lo juridicamente posible y licito, regular el servicio que
prestan, y decidir libremente sobre su personal”.

Por tanto, la autonomia universitaria garantiza al ITCR la potestad normativa para regular las rela-
ciones internas propias del servicio que presta y consecuentemente, es exclusivamente dicha nor-
mativa la que puede aplicarse y son estrictamente los 6rganos internos de la institucion quienes
pueden resolver sobre el punto, con la unica salvedad, segun lo ha sefialado la Sala Constitucional
en reiterados Votos, de respetar los principios constitucionales.

Véase, a manera de ejemplo, el Voto 5880-2004 de la Sala Constitucional que al respecto indica: “..
valora este Tribunal que la autonomia universitaria esta contemplada constitucionalmente, otorgan- do la
facultad a los centros de ensefanza superior —entre otras- de tener independencia funcional,por lo que
para los efectos académicos, le son aplicables sus reglamentos internos...”. Punto quela misma Sala
Constitucional sostenia en el Voto 2801-1994 al reconocer que “.../as universidadestienen el derecho
de gobernarse con autonomia (articulo 84 Constitucional), dentro de los limitesestablecidos por la
Constitucion Politica y las leyes especiales que reglamentan su organizacion yfuncionamiento, de
manera que, los Tribunales de justicia —en cuenta esta Sala- encargados de laaplicacion de la ley y la
Constitucion, no pueden intervenir en la autonomia funcional de la Universidad, salvo cuando las
autoridades universitarias violen la Constitucion”.

Cabe resaltar, que actualmente la autonomia universitaria se ve amenazada segun lo dictado por los
poderes de la Republica, ante lo cual las universidades han iniciado las acciones judiciales corres-
pondientes, para que se les excluya de la aplicacion de los Titulos lll y IV de la Ley de Fortalecimiento
de las Finanzas Publicas y se esta a la esperara de respuesta.




5.2 Ley General de la Administracion Publica

La Ley No. 6227 Ley General de Administracion Publica, segun reza el Articulo No.2:

“1. Lasreglas de esta ley que regulan la actividad del Estado se aplicaran también a los otrosentes
publicos, en ausencia de norma especial para éstos.

2. Lasreglas que regulan a los otros entes publicos no se aplicaran al Estado, salvo que la
naturaleza de la situacion requiera lo contrario.”

Su aplicacién en el ITCR correspondera de forma supletoria para los casos donde exista un vacio
normativo.

5.3 Ley de Administracion Financiera de la
Republica y Presupuestos Publicos

La Ley No. 8131 en el inciso d): “Las universidades estatales, las municipalidades y la Caja
Costarricense de Seguro Social, unicamente en cuanto al cumplimiento de los principios
establecidos en el titulo Il de esta Ley, en materia de responsabilidades y a proporcionar la
informacion requerida por el Ministerio de Hacienda para sus estudios. En todo lo demas, seles
exceptua de los alcances y la aplicacion de esta Ley”.

5.4 Ley de Control Interno

La Ley de Control Interno No. 8292, entra en vigencia a partir del aino 2002. El sistema de Control
Interno del ITCR esta compuesto por todas aquellas acciones implementadas por la administracion
para cumplir con sus objetivos entre éstos, los que sefiala esta ley, a saber:



“Articulo 7°-Obligatoriedad de disponer de un sistema de control interno. Los entes y or-
ganos sujetos a esta Ley dispondran de sistemas de control interno, los cuales deberanser
aplicables, completos, razonables, integrados y congruentes con sus competencias y
atribuciones institucionales. Ademads, deberan proporcionar seguridad en el cumplimientode
esas atribuciones y competencias; todo conforme al primer parrafo del articulo 3 de la
presente Ley.

Articulo 8°-Concepto de sistema de control interno. Para efectos de esta Ley, se entenderapor
sistema de control interno la serie de acciones ejecutadas por la administracion activa,
disefiadas para proporcionar seguridad en la consecucion de los siguientes objetivos:

a) Proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier pérdida, despilfarro, uso in-
debido, irregularidad o acto ilegal.

b) Exigir confiabilidad y oportunidad de la informacidn.
¢) Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones.
d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

Articulo 10.-Responsabilidad por el sistema de control interno. Seran responsabilidad del jerarca
y del titular subordinado establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema decontrol
interno institucional. Asimismo, sera responsabilidad de la administracion activarealizar las
acciones necesarias para garantizar su efectivo funcionamiento.

Articulo 12.-Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de control in-terno.
En materia de control interno, al jerarca y los titulares subordinados les correspondera cumplir,
entre otros, los siguientes deberes:

a) Velar por el adecuado desarrollo de la actividad del ente o del drgano a su cargo.

b) Tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cualquier evidencia de desviaciones o
irregularidades.

c) Analizar e implantar, de inmediato, las observaciones, recomendaciones y disposiciones
formuladas por la auditoria interna, la Contraloria General de la Republica, la auditoria
externa y las demas instituciones de control y fiscalizacion que correspondan.




d) Asegurarse de que los sistemas de control interno cumplan al menos con las caracteris-ticas
definidas en el articulo 7 de esta Ley.

e) Presentar un informe de fin de gestion y realizar la entrega formal del ente o el 6rgano asu
sucesor, de acuerdo con las directrices emitidas por la Contraloria General de la Re-publica
y por los entes y drganos competentes de la administracion activa.”

Articulo 14.-Valoracion del riesgo. En relacion con la valoracion del riesgo, seran deberes del jerarca y
los titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

a) Identificar y analizar los riesgos relevantes asociados al logro de los objetivos y las me- tas
institucionales, definidos tanto en los planes anuales operativos como en los planesde
mediano y de largo plazos.

b) Analizar el efecto posible de los riesgos identificados, suimportancia y la probabilidad deque
ocurran, y decidir las acciones que se tomaran para administrarlos.

c) Adoptar las medidas necesarias para el funcionamiento adecuado del sistema de va-
loracion del riesgo y para ubicarse por lo menos en un nivel de riesgo organizacional
aceptable.

d) Establecer los mecanismos operativos que minimicen el riesgo en las acciones por eje-
cutar.

5.5 Ley Organica y Estatuto Organico del Instituto
Tecnoldgico de Costa Rica

La Ley Organica del ITCR No. 4777 del 10 de junio de 1971, y sus reformas (No. 6321 del 27 de abril
de 1979y la No. 7480 del 28 de marzo de 1995) y el articulo 84 de la Constitucién Politica, sustentanel
Estatuto Organico del ITCR.



El Estatuto Organico define los organismos que integran el Instituto, asi como su representacion
legal. La autonomia institucional descansa tanto en el Articulo 1 de su Ley Organica como en el Ar-
ticulo 84 de la Constitucion Politica.

Las fuentes de ingresos para la institucion se describen en el Articulo 8 de la Ley Organicay es en el
Estatuto Organico donde se confieren las diversas responsabilidades, a los actores involucrados en la
elaboracion, aprobacion y seguimiento, de los planes anuales operativos y su presupuesto.

A continuacion, se detallan dichas responsabilidades:

5.5.1 Consejo Institucional

Articulo No.18, inciso b): “Aprobar el Plan estratégico institucional y los Planes anuales
operativos, el presupuesto del Instituto, y los indicadores de gestion, de acuerdo con lo
establecido en el Estatuto Organico y en la reglamentacion respectiva”.

5.5.2 Rector

Articulo No.26, incisos a),q) y z):

“a) Planear, dirigir y evaluar la ejecucion de las labores del Instituto, de acuerdo con las
politicas institucionales.

q) Someter a aprobacién del Consejo Institucional el proyecto de presupuesto y sus
modificaciones, asi como los planes de desarrollo de largo, mediano y corto plazo.

z) Formular anualmente la propuesta de politicas especificas para orientar la elaboracién y
la ejecucion del Plan anual operativo y del Presupuesto institucional, de acuerdo con lo
establecido en el Estatuto Orgdnico, en la reglamentacion respectiva y en el Plan
estratégico institucional”.




5.5.3 Vicerrectores

Articulo No.32, incisos b), k) y 0):
“b) Planear, dirigir y evaluar las actividades de las unidades a su cargo.

k) Presentar al Rector el plan anual y el anteproyecto de presupuesto de las dependencias y
programas a su cargo y colaborar en las gestiones necesarias para su finan-ciamiento.

0) Asesorar al Rector en la formulacién de la propuesta de politicas especificas para
orientar la elaboracion y la ejecucion del Plan Anual Operativo y del Presupuesto Ins-
titucional”.

5.5.4 Consejo de Departamento Académico

Articulo No.56, incisos b) y i):

“b) Aprobar en primera instancia y proponer por medio del Director al Consejo de Vice-
rrectoria correspondiente, los planes y programas de docencia, investigacion y ex-
tension del Departamento.

i) Analizar y aprobar, en primera instancia, el anteproyecto de presupuesto del departa-
mento elaborado por el Director”

5.5.5 Director de Departamento Académico

Articulo No.59, incisos a), i) y m):

“a) Planear, organizar, dirigir y evaluar las labores del departamento.

i) Preparar el plan de trabajo y el anteproyecto de presupuesto del departamento y pre-
sentarlo al Consejo de Departamento.

m) Proponer al Consejo de Departamento planes y programas de docencia, investiga-cion
y extension”.



2.5.6

9.5.7

5.5.8

Director de Departamento de Apoyo Académico

Articulo No.63, incisos a) y e):
“a) Planear, organizar, dirigir y evaluar las labores del departamento...

e) Preparar el plan anual de trabajo y el anteproyecto de presupuesto del departamentosegun
las pautas sefialadas por el superior jerarquico y presentarlos al Director de Sede,
Vicerrector, Rector, segun corresponda, y hacerlo del conocimiento de su de-
partamento”.

Director Campus Tecnolégico Local

“_n

Articulo No.79, inciso “c

“Planear, dirigir y evaluar las actividades del Campus Tecnoldgico Local que le competen.”
Director Centro Académico

Reglamento funciones del Director del Centro Académico y funciones del Consejo de Centro

Ml n

Articulo 1, inciso

“Planear, dirigir y evaluar otras actividades de las unidades a su cargo.”




5.5.9 Ley Contrala Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la
Funcion Publica

La Ley No. 8422 en su articulo 38, inciso h) indica como causales de responsabilidad admi-
nistrativa del funcionario publico, la omision de someter al conocimiento de la Contraloria
General de la Republica los presupuestos que requieran la aprobacion de esa entidad.

5.5.10 Normas de Control Interno

Las Normas de Control Interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE), estableceen
su Articulo 2° que:

“..las Normas de control interno para el Sector Publico son de acatamiento obligatoriopara
la Contraloria General de la Republica y las instituciones y 6rganos publicos sujetosa su
fiscalizacion, y que prevaleceran sobre cualquier normativa que otras institucionesemitan en
el gjercicio de competencias de control o fiscalizacion legalmente atribuidas. Asimismo, que
suinobservancia generara las responsabilidades que correspondan deconformidad con el
marco juridico que resulte aplicable.”

5.6 Reglamento del Proceso de Planificacion
Institucional

Aprobado por el Consejo Institucional en sesion No. 2963, Articulo No.12, del 16 de marzo del 2016,
Gaceta 430. Cabe resaltar que se encuentra en analisis para su actualizacién.

El objetivo general de este reglamento es regular, estructurar y consolidar el Proceso de Planificacion
Institucional como una actividad fundamental del quehacer institucional a la luz del Marco Estraté-
gico para orientar las acciones institucionales y latoma de decisiones.



6.Estructura
Organizativa

El presente capitulo muestra la estructura organizativa actual en concordancia con el Estatuto Or-
ganico.

6.1 Estructura Organizativa

6.1.1 Organismos de Maxima Jerarquia Institucional

Asamblea Institucional: Es la maxima autoridad Institucional, la cual funciona en 2 ins-
tancias: la Asamblea Institucional Plebiscitaria y la Asamblea Institucional Representa-
tiva.

Congreso Institucional: Organo deliberativo en donde se discuten, reflexionan y analizan
asuntos de caracter trascendental para el quehacer académico e institucional, cuyos
acuerdos son vinculantes.

Consejo Institucional: Es el 6rgano directivo superior de la Institucion.
6.1.2 Jerarquia Ejecutiva

Rector: Es la autoridad de mas alta jerarquia ejecutiva de la Institucion, segun el articulo
No.23 del Estatuto Organico.



6.1.3

6.1.4

Vicerrectorias: hay cuatro Vicerrectorias segun el articulo No.29 del Estatuto Organico,
conformadas por sus distintas areas, departamentos y unidades, dirigidas por su res-
pectivo(a) Vicerrector(a), las cuales son:

+  Vicerrectoria de Administracion

+  Vicerrectoria de Docencia

+  Vicerrectoria de Vida Estudiantil y Servicios Académicos

+ Vicerrectoria de Investigacion y Extension

« Director de Campus Tecnoldgicos, segun el capitulo 9 del Estatuto Organico.
+ Director de Centros Académicos, segun el capitulo 9 del Estatuto Organico.

+  Directores de Departamento.

Organismos con Suficiente Autonomia

Auditoria Interna: érgano con independencia funcional y de criterio en el ejercicio de sus
funciones.

Tribunal Institucional Electoral: rgano que goza de plena independencia en el desem-
pefo de sus funciones.

Departamentos y Unidades de Caracter Operativo

Departamentos Académicos: Tienen la responsabilidad de ofrecer la ensefianza, la in-
vestigacion y la extension.

Departamentos de Apoyo Académico: Coadyuvan a que la labor de los departamentos
académicos se realice en forma 6ptima y se logre asi los objetivos institucionales, con
la colaboracion de las unidades operativas que se encuentran inmersas para apoyar en
las diversas labores.

Unidades Académicas: Su finalidad es desarrollar programas académicos de docencia
o programas consolidados de investigacion y/o extension, de caracter inter, trans y/o
multidisciplinario.




6.2 Organigrama

El ITCR se organiza como un sistema constituido por campus tecnoldgicos y centros académicos
dedicados a cumplir con la Ley Organicay el Estatuto Organico.

La Asamblea Institucional es la maxima autoridad del Instituto Tecnolégico de Costa Rica, la cual
funciona en dos instancias: la Asamblea Institucional Plebiscitaria y la Asamblea Institucional Re-
presentativa.

El Consejo Institucional es el 6rgano directivo superior del Instituto Tecnologico de Costa Rica. En la
jerarquia institucional, se encuentra inmediatamente bajo la Asamblea Institucional.

El Rector es el funcionario de mas alta jerarquia ejecutiva del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica,
se hara asesorar por el Consejo de Rectoria, el cual estara integrado por el Rector, quien lo presidira,
los vicerrectores y los directores de los campus tecnoldgicos locales y de los centros académicos.

En el Campus Tecnolégico Central, estan asentados la Asamblea Institucional, el Consejo Institucional,
la Rectoriay las Vicerrectorias.

Para la ejecucion de sus politicas especificas, el Instituto Tecnolégico de Costa Rica tendra cuatro
Vicerrectorias: Docencia, Investigacién y Extension, Administracion y Vida Estudiantil y Servicios
Académicos. Las personas que ocupen la direccion de las vicerrectorias son colaboradores
inmediatos del Rector. Sus competencias las ejerceran con cobertura para todos los campus y
centrosacadémicos y cuentan con un Consejo de Vicerrectoria para la toma de acuerdos.

Cada campus tecnoldgico local y cada centro académico cuenta con una Direccion dependiente de
la Rectoria y un Consejo Asesor. La persona que ocupa la direccion del campus local o el centro
académico es la persona funcionaria de mayor jerarquia administrativa, y sus competencias
alcanzanla gestion y coordinacion de los servicios comunes.

Para visualizar el organigrama con mejor calidad acceda al siguiente vinculo:
https://www.tec.ac.cr/organigrama



https://www.tec.ac.cr/organigrama

Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
Estructura Organizacional

Figura N°. 5. Organigrama ITCR



7.Analisis del Contexto

En este apartado se consideran distintos elementos que intervienen en el desarrollo del Instituto
Tecnoldgico de Costa Rica. Esto se hace desde dos areas, el contexto interno (Fortalezas y Puntos
de Mejora) y el externo (Oportunidades y Amenazas) a partir de un andlisis FODA, la cual es una
herramienta analitica que “posibilita conocer y evaluar las condiciones de operacién reales de una
organizacion, a partir del analisis de cuatro variables principales, con el fin de proponer acciones 'y
estrategias para su beneficio” (Ramirez Rojas, J.L., 2009, p.55).

Para el analisis interno se realiz6 un diagnéstico elaborado por la Oficina de Planificacion Institucional,
abarcando dos etapas: la revision documental del periodo 2015-2020, en total se revisaron 283
documentos, se aplicaron encuestas a 1.076 estudiantes y 1.384 colaboradores.

A partir de ello, se realiza una confrontacién entre las fortalezas, los puntos de mejora detectados
en las intervenciones, las evaluaciones previas y los resultados de las encuestas aplicadas a
estudiantes y personal del TEC a través del diagnédstico interno, para determinar cuales son los
aspectos vigentes al presente afio.

Para el analisis externo se utiliza la herramienta de andlisis Pestel, la cual se alimenta de una seriede
insumos generados a partir de la participacion de expertos en distintas areas (Politico, Econdémico,
Social, Tecnoldgico, Ambiental y Legal) y estudios contratados. Adicionalmente, se presenta el
comportamiento de las principales variables macroeconémicas a nivel local y mundial, asi como sus
proyecciones al 2022, estas sin duda tienen un efecto importante en las posibilidades de la
institucion para alcanzar los objetivos.

A continuacidn, se enlistan los hallazgos del FODA producto del diagndstico interno institucional yel
analisis Pestel:




Se dispone de fondos
internos que sirven
como base para iniciar
lainvestigacion.

Modelo académico ba-
sado prioritariamente
en lainvestigacion.

Se promueve la inno-
vacion y el emprendi-
miento en proyectos de
investigacion y capaci-
taciones, tanto para do-
centes como para estu-
diantes.

La Investigacion que se
genera esta vinculada
con el Plan Nacional de
Ciencia, Tecnologia e In-
novacion.

Las carreras cuentan
con politicas y procedi-
mientos definidos para
hacer extension.

Cuadro N°. 2. FODA Institucional

Fortalezas (F) Oportunidades (O) Debilidades (D) Amenazas (A)

Implementar la innova-
cién educativa, la inte-
graciéon de contenidos y
metodologias transfor-
madoras.

Incrementar los ingre-
sos provenientes de
vinculos remunerados
de forma creativa, regu-
lada y con alto impacto
en sectores productivos
de alto valor agregado.
Desarrollar  proyectos
multidisciplinarios para
aprovechar el Green
New Deal y proyectos
sostenibles con el am-
biente para impactar el
mediano plazo.

Adquirir financiamiento
internacional para pro-
yectos de investigacion.

Colaborar en proyectos
conjuntos con la triple
hélice; sector produc-
tivo, universidades y el
estado.

Débil cultura de investi-
gaciény extension.

Limitada inversién en
investigacion y exten-
sion (TCE, presupuesto).

Alta concentraciéon de
investigacion y exten-
sién en la sede central
desatendiendo las ne-
cesidades de las sedesy
centros académicos.

No hay politica que in-
centive la investigaciony
extension.

No se ha creado la Di-
reccion de Extension.

Pocas fuentes de fi-
nanciamiento en el pais
para el desarrollo de in-
vestigacion y extension.

Crisis economica que
afecta la disponibilidad
del FEES para la inver-
sién en calidad y cober-
tura educativa.

Reactivacion econdémi-
ca para las pymes afec-
tandolos alrededor del
25%.

Pocas fuentes de fi-
nanciamiento en el pais
para el desarrollo de ex-
tension.

Mayores niveles de deu-
dainternay externa.




Fortalezas (F) Oportunidades (0) Debilidades (D) Amenazas (A)

Certificacion de labo-
ratorios y Centros de
Investigacion, laborato-
rios de Higiene Analitica
(LHA)y Ceqiatec.

Programas académicos
con alto nivel de con-
solidaciéon y reconoci-
miento.

Se realizan evaluacio-
nes de los atributos de
los cursos y su evalua-
cién usando rubricas.

Los estudiantes realizan
un trabajo final de gra-
duacién que los vincula
conmedio laboral.
Existencia del proceso
de formaciéon pedago-
gica.

Generar una estrate-gia
tripartita; Gobier- no-
TEC-Empresa pri- vada
para generar  un
impacto integral en las
regiones fuera de la
GAM.

Integracion de varias
escuelas del TEC para
impactar el desarrollo
local.

Incrementar el apoyo de
los estudiantes y profe-
sionales para fortalecer
los sectores internos y
con altos indices multi-
plicadores.

Reducir brechas a nivel
de profesores, por me-
dio de una inversion en
lareeducacion.

Generar una influencia
positiva en los jovenesa
partir de su prestigio
para mejorar la institu-
cionalidad y el didlogo
enel pais.

Pocos cupos en carre-
rasy cursos.

Flexibilidad curricular en
algunos planes de estu-
dioy muy saturados.

Flexibilidad horaria de
los programas de estu-
dio y lenta propuesta de
nuevas ofertas acadé-
micas.

Dominio de otros idio-
mas en profesores y es-
tudiantes.

Formacion pedagogica
delos profesores.

Disminucion en la canti-
dad de estudiantes ma-
triculadosy activos.

Estancamiento de la co-
bertura de la educacién
superior.

Desigualdad tecnoldgi-
ca, por ende, los siste-
mas de educacién son
desiguales.

Acceso limitado a los
recursos por contrac-
ciéndel PIB.

Envejecimiento de las
poblaciones y estilosde
vida mas sedenta- rios
ponen costos en salud
complicados, se debera
proporcionar atencion
personalizaday de bajo
costo a granescala.




Fortalezas (F) Oportunidades (0) Debilidades (D) Amenazas (A)

El profesorado tiene op-
cion de estudios en el
extranjero.

Personal académico
competente y con par-
ticipacion en docencia,
investigacion y exten-
sion.

Existe participacion es-
tudiantil en actividades
extracurriculares.

Existencia de progra-
mas de becas y apoyo
estudiantil.

Existencia de Progra-
mas Institucionales
para el aseguramiento
de la permanencia estu-
diantil.

Existencia de activida-
des académicas, psi-
coeducativas y recrea-
tivas que se desarrollan
enel PAR

Aumentar nuevas estra-
tegias de educacion a
partir de la vinculacion
con otras universidades
estatales.

Desarrollar la tecnologia
5G, Realidad Virtual (VR)
/ Realidad Aumentada
(AR), machine learning y
otras tecnologias emer-
gentes.

Implementar una es-
trategia que vuelva a
repensar el papel de la
agroindustria y fortalez-
caelturismo.

Aumentar la oferta aca-
démica de técnicos.

Campos novedosos in-
terdisciplinarios.

Aumentar y mejorar la
atencion a la poblacion
vulnerable que ingresa
al TEC permitiendo la
conclusién exitosa de
sus estudios.

Vinculacion de la inves-
tigacién con los cursos
gue imparte el profesor.

Trabajo  colaborativo
entre las vicerrectorias.

Participacion estudiantil
en actividades de go-
bierno.

Endogamia a nivel estu-
diantily docente.

Presupuesto para forta-
lecer el FSDE (sistema
de becas, participacion
en el exterior).

La cantidad y el monto
de las ayudas socioeco-
némicas es poca.

Aumento excesivo de
normativa por parte de
entes reguladores.

Pérdida de confianza
por parte de la sociedad
costarricense.




Fortalezas (F) Oportunidades (0) Debilidades (D) Amenazas (A)

Participacion estudiantil
en la vida institucional
(Consejos, Asociacio-
nes, Investigacion y Ex-
tension, AIR).

Existencia de espacios
de desarrollo integral de
facil acceso (cultural y
deportivo).

Personal capacitado y
especializado en sus
areas de trabajo.

Calidad y mistica del
personal hacia su tra-
bajo, con disposicién al
servicioy lamejora.

Existe y se aplica un re-
glamento de evaluacion
de los aprendizajes.

Mejorar el acceso y par-
ticipacion a la universi-
dad y la integracion de
lavida estudiantil.

Fortalecer el sistema de
becas y de orientacion
en el proceso de ma-
tricula, particularmente
con estudiantes de pri-
mer ingreso.

Promover la formacién
integral del estudiante,
fundamentada en habi-
lidades blandas.

Impulsar desde CONA-
RE un nuevo pacto fiscal
que permita comenzar a
disefiar marcos fiscales,
con las herramientas
necesarias para finan-
ciar un esquema desa-
rrollo.

Desarrollar una estrate-
gia para aprovechar las
tecnologias de la infor-
macioén y la democra-
tizacion de estos para
poder avanzar como
sociedad.

Andlisis de la realidad
institucional y toma de
decisiones sobre admi-
nistracion, asignacion y
presupuesto de Becas
Institucionales.
Desarrollo e interés ins-
titucional por las tareas
deportivas, sociales y
culturales

Se promueve poca par-
ticipacion  estudiantil
(toma de decisiones,
investigacion y exten-
sién).

Resistencia al cambio
por parte de los docen-
tes y administrativos.

Poca contrataciéon de
funcionarios con es-
tudios de doctorado o
posdoctorado.




Fortalezas (F) Oportunidades (0) Debilidades (D) Amenazas (A)

Existe normativa res-
pecto a los procesos de
desconcentracion.

Se tienen politicas defi-
nidas y normativa sobre
derechos y obligaciones
del estudiante que favo-
rece la implementacion
de mecanismos organi-
zacionales para el desa-
rrollo estudiantil.

Se tiene una estructura
financiera sana.

Eficiencia en la ejecu-
cién de recursos, princi-
palmente los proceden-
tes del Banco Mundial.

Control de los recursos
actuales, prevaleciendo
los derechos en relacion
con las otras universi-
dades.

Incentivar la automa-
tizacion inteligente, la
inteligencia  artificial,
transformando la ges-
tion organizacional, lo-
grando mayor colabo-
racion e intercambio de
recursos y mayor pro-
ductividad.

Fuente: OPI, extraido del analisis interno y externo.

Normativa excesiva,
desarticulada y desac-
tualizada.

Conocimiento de la
normativa y conciencia
hacia la diversidad de la
comunidad institu-
cional.

Gestion de una planifi-
cacién y presupuesta-
cion plurianual.

Recursos financieros li-
mitados.



7.1 Analisis del Contexto Externo

7.1.1  Entorno Econdmico

El siguiente analisis se basa en la Revision del Programa Macroeconémico 2021-2022 con corte
de informacién al 30 de Julio de 2021, Marco Fiscal de Mediano Plazo 2021-2026, y el Informe de
Politica Monetaria con corte a octubre 2021, asi como el diagndstico realizado por la Oficina de
Planificacion Institucional.

7.1.2 Economia Mundial

La pandemia que afecta desde finales del 2019, producto de la Covid-19, sigue generando efectos
adversos en las distintas economias del mundo. Si bien las campafas de vacunacién han tenido
efectos positivos no solo en la reduccién de los contagios si no en la atencidn a la dificil situacion
econémica mundial, el grado de recuperacién de las economias de las distintas regiones ha sido di-
verso, propio de las diferencias estructurales propias de cada pais y de las estrategias para contener la
tasa de contagio.

De esta forma y de acuerdo con el Revision del Programa Macroecondmico del BCCR, la economia
de Estados Unidos ha tenido un fuerte impulso con una tasa de variacion trimestral anualizada de
6,5% en el segundo trimestre del 2021 (6,3% en el trimestre previo). Lo anterior refleja el impacto de
la reapertura de establecimientos y del robusto estimulo fiscal impartido por el Plan de Rescate
Estadounidense, con un costo estimado de USD 1,9 billones (cerca del 9,1% del PIB del 2020), aprobado
el 11 de marzo pasado, cuyo crecimiento, en buena medida, se sustentd en el consumo personal.

Ademas, la Zona Euro, afectada principalmente por nuevos confinamientos, vio contraida su actividad
econdémica en 1,3% en el primer trimestre del 2021 en términos interanuales, con caidas en Espafia
(4,3%), Alemania (3,1%) e Italia (0,8%) y un crecimiento de 1,2% en Francia. Es decir, la mayoria de las
economias grandes de la zona no se han recuperado después del choque de la pandemia.



Inclusive, las tasas de variacion trimestral anualizada muestran una caida de la actividad econémica
de la region en un 1,2% en el primer trimestre del 2021, después de una caida el trimestre anterior de
2,4%, lo cual implica que el crecimiento econémico perdié impulso.

Por otro lado, la economia china se mantiene creciente con una tasa de variacion interanual de 7,9%y
una tasa de variacion trimestral anualizada de 5,3%, ambas en el segundo trimestre del afio.

Asimismo, las economias latinoamericanas también se han venido recuperando, pero destaca el
crecimiento econémico de Brasil y Chile, cuyas economias han sido impulsadas por programas de
estimulo fiscal.

Grafico N°. 1. Producto Interno Bruto Trimestral. Variacion Interanual en porcentajes
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Fuente: BCCR. Revision Programa Macroeconémico 2021-2022.

Finalmente, de acuerdo con el Informe de Politica Monetaria del Banco Central de Costa Rica con
corte a octubre 2021, la actividad econémica a nivel mundial sigue mostrando una rapida recupe-
racion, la cual sigue estando condicionada a las medidas de restriccion sanitarias, el avance en la
vacunacién, asi como la continuidad de programas de estimulos fiscales.




Grafico N°. 2. Niveles de actividad econémica en algunas economias. Indice de volumen (IV trimestre del 2019=100)
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Fuente: BCCR. Informe de Politica Monetaria octubre 2021.

Con respecto al empleo, a nivel mundial, el mismo presenta una recuperacion importante, aunque a
un nivel mas lento que la actividad econémica. Segun el Informe de Politica Monetaria, lo anterior se
explica por una actitud conservadora por parte de las empresas, las cuales, a raiz de la incertidumbre
generada por la pandemia, han ajustado su actividad a formas de producciéon menos intensivas enel
factor trabajo. Es importante sefialar que, a pesar de la mejora en los indicadores de desempleo,
estos se encuentran todavia por encima de los niveles prepandemia.




Grafico N°. 3. Tasa de desempleo de varias economias
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Fuente: BCCR. Informe de Politica Monetaria octubre 2021.

Un aspecto relevante por mencionar es el efecto del mayor dinamismo de la economia mundial sobre
los precios de las materias primas. De acuerdo con el Informe de Politica Monetaria el aumento en el

precio de las materias primas implicé un deterioro del 5.9% en los términos de intercambio’ dela
economia costarricense.

Grafico N°. 4. indice de Precios de Materias Primas Importadas y Términos de Intercambio de precios de combustibles
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Fuente: BCCR. Informe de Politica Monetaria octubre 2021.

1 7 Precios de los bienes exportados con respecto a los precios de los bienes importados.




7.1.3 Economia de Costa Rica

Durante el primer semestre del 2021 continu6 el proceso de recuperacion de la actividad econdémica
iniciado en la segunda parte del 2020. Segun el informe de Politica Monetaria, para el tercer trimestre
el PIB en volumen mostré una variacion interanual positiva de 8,2%.

De acuerdo con el Banco Central de Costa Rica, la recuperacion de la actividad econdmica refleja el
efecto positivo sobre la produccién y la demanda agregada del repunte en la actividad econémica
mundial, con el consecuente impacto sobre la demanda externa, asi como de la flexibilizacién de las
medidas de confinamiento en Costa Rica. También ha incidido el proceso de vacunacion, que empezé
a finales del 2020, y logré un avance significativo a partir de abril, conforme la cantidad de dosis
recibidas por el pais fue aumentando.

Grafico N°. 5. Producto Interno Bruto Trimestral. Variacion Interanual en porcentajes
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Fuente: BCCR. Informe de Politica Monetaria octubre 2021.




De acuerdo con el Informe de Politica Monetaria, al analizar el PIB por actividad econémica en nivel,
la mayoria supero el nivel de produccién prepandemia en el tercer trimestre. A octubre 2021, elsector
de hoteles y restaurantes fue la actividad mas rezagada en la recuperacion, dada la profunda caida
gue experimentd con la pandemia debido a su estrecha vinculacion con el turismo receptor.

Grafico N°. 6. Nivel del PIB en volumen del tercer trimestre por actividad econémica. Serie tendencia-ciclo, en
porcentajes y nivel (IV T 2019=100)
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Fuente: BCCR. Informe de Politica Monetaria octubre 2021.

De acuerdo con el Informe de Politica Monetaria, la evolucion positiva de la actividad econémica ha
propiciado una mejora en los indicadores del mercado laboral. Sin embargo, el mismo ha mostrado
una lenta convergencia hacia los niveles de participacion y ocupacion observados antes de la
pandemia. Esta transicion, ademas, ha experimentado tropiezos reflejados en meses de
estancamiento e incluso ligeros incrementos en los indicadores de desempleo, posiblemente
relacionados con elendurecimiento de algunas medidas de restriccion a la movilidad durante el afio.




Por su parte, el desempleo y el subempleo han tendido a la baja a lo largo del afo, aunque con mayor
celeridad en los tres meses terminados en agosto (que son los Ultimos tres para los que se tiene in-
formacion). La tasa de desempleo se ubic6 en el trimestre moévil concluido en agosto en 16,4%; esto
es 3,6 p.p. menos que en diciembre del afio anterior, pero superior en 4,2 p.p. a la tasa de desempleo
previa a la pandemia (febrero del 2020). Por su parte, en ese mismo lapso la tasa de subempleo fue
13,8%, valor inferior en 6,8 p.p. al de diciembre y 2,0 p.p. mas que el nivel observado previo al inicio
de la pandemia.

Grafico N°. 7. Indicadores del Mercado Laboral, en porcentajes
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Fuente: BCCR. Informe de Politica Monetaria octubre 2021.

7.1.4 Perspectivas Econémicas

Como lo sefiala la Revision del Programa Macroeconémico con corte a junio 2021, en su informe
“Perspectivas de la economia mundial”, publicada a finales de julio del 2021, el FMI prevé un
crecimiento para la economia mundial de 6,0% para el 2021y de 4,9% para el proximo afio, explicado
engran medida a la mejora del prondstico para las economias avanzadas, en particular los Estados
Unidos, debido al apoyo fiscal adicional previsto para la segunda parte del 2021 y una mejora en los
indicadores de salud en ese pais.




Grafico N°. 8. Proyeccién del Crecimiento Econémico del Mundo y de las Economias Avanzadas Variacién Interanual
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Fuente: BCCR. Revisiéon Programa Macroeconémico 2021-2022.

De acuerdo con el Banco Central de Costa Rica, en el caso de la economia costarricense se proyecta
para el bienio 2021-2022 una recuperacion econémica fuerte. El crecimiento econdémico se ubicaria
entornoal 54%y 4,5% paralos afos 2021y 2022, lo cual implica una revision al alza en la proyecciénde
crecimiento desde 3,9%y 3,7% para esos afios2, respectivamente. De esta forma, el nivel de actividad
previo a la pandemia ya se alcanzé en el tercer trimestre del 2021, un trimestre mas temprano que lo
proyectado inicialmente. Se debe sefialar que el desempefio de la economia costarricenseseguira
condicionado por el entorno internacional, la evolucion de la pandemia por el Covid-19, y la
aprobacion legislativa de la agenda de consolidacion fiscal.




7.1.5 Situacion Fiscal

Segun el Informe de Politica Monetaria y de conformidad con la informaciéon acumulada a setiembre
del 2021, el Gobierno genero un superavit primario de 0,3% del PIB, que contrasta con el déficit de
2,6% registrado 12 meses atras. Es importante sefialar que en este resultado influy6 la mejora en la
recaudacion, a su vez explicada por la recuperacion en la actividad econdmica, el rendimiento de las
reformas contempladas enla Ley 9635, asi como laconsolidacién de las operaciones de los 6rganos
desconcentrados con las del Gobierno Central a partir del 2021 (Ley N0.9524) y el traslado de
recursos de superavit libres de algunas entidades publicas en cumplimiento a lo establecido en las
leyes N0.9371 y N0.9925.

Grafico N°. 9. Resultados del Gobierno Central. En porcentajes del PIB
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Fuente: BCCR. Revisién Programa Macroeconémico 2021-2022.




Conforme a la Revision del Programa Macroecondmico y con respecto a la evolucion de la deuda,
los mejores resultados fiscales han permitido una notoria disminucién en el ritmo de acumulacion
de deuda. La razén de la deuda del Gobierno Central respecto al PIB se ubicé en 70,9% en junio;
esto es, 10,5 p.p. superior a lo registrado un afo antes, pero apenas 3 p.p. por encima del saldo de
diciembre pasado. En otras palabras, del incremento en la razén de la deuda en el ultimo afo, poco

mas de dos terceras partes se dieron en el segundo semestre del 2020 y menos de un tercio en el
primer semestre del 2021.

Grafico N°. 10. Gobierno Central: razén de deuda. En porcentajes del PIB
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7.1.6 ReglaFiscal

La regla fiscal se detalla en el Titulo IV, Capitulo Il, articulos No.9 al No.12 de la Ley de Fortalecimiento
de las Finanzas Publicas (Ley N0.9635), la cual establece limites para el crecimiento en el gasto
corriente de todas las instituciones que corresponden al Sector Publico No Financiero. Especifica-
mente, el articulo No.11 indica los siguientes parametros:

“a) Cuando la deuda al cierre del ejercicio presupuestario anterior al afio de aplicacion de la reglafiscal
no supere el treinta por ciento (30%) del PIB, o la relacion gasto corriente-PIB del Gobierno central sea
del diecisiete por ciento (17%), el crecimiento interanual del gasto corriente no sobre-pasara el
promedio del crecimiento del PIB nominal.

b) Cuando ladeuda al cierre del ejercicio presupuestario, anterior al afio de aplicacion de la reglafiscal,
sea igual o mayor al treinta por ciento (30%) del PIB, pero inferior al cuarenta y cinco porciento (45%)
del PIB, el crecimiento interanual del gasto corriente no sobrepasara el ochenta ycinco por ciento
(85%) del promedio del crecimiento del PIB nominal.

¢) Cuando ladeuda al cierre del ejercicio presupuestario, anterior al afio de aplicacion de la reglafiscal,
sea igual o mayor al cuarenta y cinco por ciento (45%) del PIB, pero inferior al sesenta porciento (60%)
del PIB, el crecimiento interanual del gasto corriente no sobrepasara el setenta ycinco por ciento
(75%) del promedio del crecimiento del PIB nominal.

d) Cuando ladeuda al cierre del ejercicio presupuestario, anterior al afio de aplicacion de la reglafiscal,
sea igual o mayor al sesenta por ciento (60%) del PIB, el crecimiento interanual del gastototal no
sobrepasara el sesenta y cinco por ciento (65%) del promedio del crecimiento del PIBnominal.”

Debido a que la proyeccion de la relacion deuda a PIB a junio del 2021 alcanzé 70,9%, el control del
gasto para las instituciones del Sector Publico No Financiero se ubica en la categoria d).

Especificamente, el 23 de marzo del 2021 en oficio DM-0238-2021, el Ministerio de Hacienda
establece “el crecimiento del gasto total (gasto corriente mds gasto de capital) tanto a nivel
presupuestario como ejecutado del periodo 2022, de las entidades y érganos que conforman el SPNF no
podra sobre pasar el 1,96%.



Cabe senalar que, la citada tasa de crecimiento del 1,96% debera aplicarse igualmente al gasto corriente
contenido en dicho gasto total. Por su parte, el crecimiento del gasto de capital podra sobrepasar
dicha tasa, siempre y cuando la suma de ambos tipos de gasto (corriente y de capital) nosobrepase el
crecimiento autorizado del 1,96% a nivel del gasto total.”

Por lo tanto, y a pesar de que en el Acuerdo de la Comision de Enlace para el Financiamiento de
la Educacién Superior Universitaria Estatal (FEES) 2022, en su capitulo | se acordd un monto de
522.822,67 millones de colones y para la UTN un monto de 36.376,52 millones de colones para el
ano 2022, el uso de los recursos se encuentra delimitado por el cumplimiento de la reforma fiscal. Lo
anterior resulta especialmente importante si se toma en consideracion la proyeccion de la relacién
deuda a PIB expuesta en el Marco Fiscal de Mediano Plazo 2021-2026 iniciaria una tendencia de-
creciente hasta el 2024 y todavia se mantendria por encima del 60% durante el 2026, lo que significa
que la categoria maxima en control de gasto se mantendria vigente por mas de 5 afios.

Grafico N°. 11. Gobierno Central. Proyeccion de la relacién Deuda a PIB. Proyeccion 2021-2026
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Reviste de importancia mencionar que un andlisis mas profundo sobre la implicacién que la regla
fiscal tiene y tendra sobre la capacidad operativa de la Institucién, acompafiada de distintos
escenarios, se viene realizando por parte de la Vicerrectoria de Administracion.

Por otro lado, se debe sefialar que la institucién busca de manera proactiva generar conciencia enla
comunidad y producir insumos que sirvan de base al desarrollo de estrategias para enfrentar la
situacion. Por ejemplo, el Consejo Institucional, en la Sesién Ordinaria No. 3233, articulo 15, del 8 de
setiembre de 2021, acordé:

“a) Solicitar al Sefior Rector que organice y ejecute una estrategia de comunicacion dirigida a la
Comunidad Institucional, que informe de la situacion que atraviesa el Instituto, derivada de la
aplicacion de la “Regla fiscal”, asi como de las acciones pertinentes, que cada dependencia enlos
distintos Campus y Centros Académicos debe realizar para minimizar los efectos.

b) Integrar una comision especial que analice el “TITULO IV RESPONSABILIDAD FISCAL DE LA RE-
PUBLICA” de la Ley No. 9635 Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, conforme el siguiente
detalle:

Objetivos de la Comision:

I. Analizar el escenario actual de la ejecucion presupuestaria en el marco de la aplicacion del a
“Regla fiscal”.

Il.  Analizar escenarios institucionales de formulacion y ejecucion presupuestaria para los ahos2022
y 2023 de permanecer en aplicacion la “Regla fiscal”.

Productos que debera rendir la Comision:

. Redactar una propuesta base que sirva para que el Consejo Institucional pueda advertir al
Poder Legislativo y al Poder Ejecutivo, en particular y a la sociedad costarricense, en general,de
las consecuencias que se derivan para el accionar de la institucion la aplicacion de la“Regla
fiscal”.

Il. Elaborar una propuesta de proyecto de ley para reformar el “TITULO IV RESPONSABILIDAD
FISCAL DE LA REPUBLICA” de la Ley No. 9635 Fortalecimiento de las Finanzas Pdblicas, paraser
presentada ante la Asamblea Legislativa y Presidencia de la Republica...”



Como seguimiento a lo indicado anteriormente, el Consejo Institucional, en su Sesién Ordinaria No.
3249, del miércoles 2 de febrero del 2022, discutio y aprobé los siguientes asuntos, como producto
de la labor realizada por la comision especial:

Articulo 9: Solicitud a la Asamblea Legislativa para que reforme el Articulo 5. Ambito de
aplicacion, contenido en el Titulo IV Responsabilidad Fiscal de la Republica, de la Ley No. 9635,
Forta-lecimiento de las Finanzas Publicas.

Articulo 10: Solicitud a la Asamblea Legislativa para que reforme el Articulo 6. Excepciones, con-
tenido en el Titulo IV Responsabilidad Fiscal de la Republica, de la Ley No. 9635, Fortalecimiento
de las Finanzas Publicas.

Articulo 11: Solicitud a la Asamblea Legislativa para que reforme el Articulo 11. Rangos de deuda
gue deben considerarse para determinar el crecimiento del gasto corriente, contenido en el Titulo
IV Responsabilidad Fiscal de la Republica, de la Ley No. 9635, Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas.

Articulo 12: Solicitud al Gobierno de Costa Rica, Asamblea Legislativa y al Ministerio de Hacienda
para que se tomen acciones de emergencia, dadas las consecuencias en el retroceso de los
sectores productivos y principalmente, de capital nacional, el incremento en la pobreza y la des-
igualdad social por la aplicacion de la Regla Fiscal, dispuesta en la Ley No. 9635, Fortalecimiento
de las Finanzas Publicas

Finalmente, se debe sefalar que la Institucion se encuentra a la espera del contencioso administrativo
de la resolucion de la Sala Constitucional sobre las acciones judiciales interpuestas contra la
aplicacion de los titulos lll y IV de la Ley N0.9635 del Fortalecimiento de las Finanzas Publicas.




7.2 Analisis del Contexto Interno

Como parte del proceso de andlisis, reflexién y formulacién del Plan Estratégico Institucional 2022-
2026, se elabord un diagndstico por parte de la Oficina de Planificacion Institucional. Abarcando dos
etapas: 1) revision documental del 2015-2020, en total se revisaron 283 documentos y 2) encuestas
aplicadas a 1076 estudiantes y 1384 colaboradores, cuyos resultados completos se pueden observar
en el documento Diagndstico Interno Institucional 2020: Momento analitico-descriptivo para un
enfoque del TEC hacia resultados, publicado por la Oficina de Planificacion Institucional y del cual a
continuacion se presenta un extracto en el presente documento.

Una vez analizados los resultados de las dos etapas descritas anteriormente, se realiza una
confrontacion entre las fortalezas y debilidades detectadas para determinar cudles son los
aspectosmas relevantes.

A partir del diagnéstico se logran identificar 696 fortalezas en 27 diferentes temas, segun la
clasificacién del glosario desarrollado para la herramienta. El comportamiento histérico muestra que
eltema con mayores menciones positivas es el de Gestion del Talento Humano que se desglosa en
varios subtemas, entre ellos: a) composicion del talento humano, b) la organizacién cuenta con un
personal capacitado y especializado en sus areas de trabajo con un fuerte sistema de valores en
torno a la calidad y el desarrollo sostenible.

Resulta importante mencionar que, una vez identificadas todas las fortalezas, se realiza una en-
cuesta con el fin de priorizarlas, y validar que se encuentran vigentes en la actualidad, las cuales se
detallan a continuacién:

1. Composicién del Talento Humano
Buena imagen y Posicionamiento
Buena Infraestructura y Equipo

2
3
4. Alta calidad de la Oferta Académica
5

Formacion Integral del estudiante




Asimismo, se lograron identificar 710 oportunidades de mejora, clasificadas en 29 diferentes temas,
en primera instancia, se encuentra la gestion de los Servicios Estudiantiles, y como segundo tema,la
gestion de la Planificacion y Presupuestacion. Por otro lado, es importante indicar que los temasque
no recibieron ninguna mencioén con aspectos negativos son la Gestion Ambiental y la Vision
Institucional.

Una vez identificadas todas las posibles oportunidades de mejora, se realiza una encuesta con el fin
de priorizarlas, y validar que se encuentran vigentes en la actualidad, las cuales se detallan a
continuacion:

1.

Gestion de los servicios estudiantiles y administrativos: Como parte de este punto se mencionala
infraestructura, equipamiento y capacidad de algunos servicios insuficientes. Se detalla allITCR
como una institucion con procesos y procedimientos burocraticos.

Flexibilidad horaria de planes de estudio y excesiva carga académica: En este punto se detallan
cupos en carreras y cursos, flexibilidad curricular y participacion de los estudiantes en el disefio
del curriculo.

Esfuerzo a las competencias idéneas del profesorado: En este punto se detallan profesores y
funcionarios en propiedad con necesidad de mejorar el dominio en otros idiomas.

Gestion del talento humano: En este punto se refleja la necesidad de implementar nuevos
paradigmas relativos a la formacién en posgrados.

Normativa institucional: Se detalla la necesidad de implementar normativa simplificada y
articulada en el uso de equipo tecnolégico.

Gestiodn de la planificacion y la presupuestacion: Se requiere la mejora del modelo vinculante del
Plan-Presupuesto.




8.Alineacion con Planes

Se presenta a continuacion la alineacion del Plan Nacional de la Educacion Superior Universitaria
Estatal 2021-2025 con la estrategia y las metas contempladas en el Plan Estratégico del TEC, para
los afios 2022-2026.

regiones del pais.

Cuadro N°. 3. Alineacion de estrategias y metas del Planes con PEI 2022-2026

Plan Estratégico 2022-2026
| Estrategias | Metas _____ ____ FEstrategias __ _______ __ Metas |

Planes 2021-2025

AS. Impartir 1.1.7 Ofrecer programas de
programas de calidad en formacién en
formacion en pregrado, grado y pos-grado
pregrado, grado vy en las universi- dades que
posgrado en las conforman el Sesue.

1.1.2 Desarrollar proyectos
vigentes de docencia en las
Proyectos de docencia
universidades publicas.

1.1.1 Ofrecer programas de
calidad en formacién en
pregrado, grado y pos-grado
en las universi- dades que
conforman el Sesue.

AS. Impartir programas 1.1.1 Ofrecer programas de

de

formacioén

en calidad en formacién en

El.1.1. Mantener actuali-zada
la oferta académica en
programas de capaci- tacion,
de técnicos (rela-cionado con
el marco de cualificacion), de
pregra-do, de grado y posgrado.

El.1.1. Mantener actuali-zada la
oferta académicaen programas
de capaci-tacion, de técnicos
(rela-cionado con el marco de
cualificacion), de pregra-do, de
grado y posgrado.

El.1.1. Mantener actuali-zada
la oferta académica en

programas de capaci- tacion,

de técnicos (rela-cionado con

el marco decualificacién), de

pregra-

do, de grado y posgrado.

Desarrollar
lingliisticas

ELT.2.
petencias

com-
en

ME.1.1.1: Actualizar lacurricula de al
menos el 15% anual de los planes de
estudio en el marco dela certificacion y
acredi- tacion de los programas
académicos.

ME.1.1.2: Incrementar al menos un 5%
anual los grupos que se imparten de
manera semipresencial o virtual en
pregrado, grado y posgrado.

ME.1.1.3 Implementar al 2026, el 100%
del nuevo Modelo Pedagdgico aprobado
en el IV Congreso en los programas de
grado del TEC.

ME.1.1.4 Re acreditar al 2026, el 100%
de los programas de grado que lo
requieran.

ME.1.2.1: Alcanzar al 2026, entre el 50%
al 60%de la poblacién docente con nivel




Planes 2021-2025 Plan Estratégico 2022-2026
| Estrategias | Metas Estrategias ____ _ _ Metas

pregrado, grado y pregrado, gradoy pos-grado inglés como segundo idioma deinglés B2.

posgrado  en las en las universi- dades que enla comunidad institucional. ME.1.2.2: Incluir al 2026, en al menos 4

regiones del pais. conforman el Sesue. programas de grado o posgrado, el
nivel B2 de inglés como requisito de
matricula o graduacién.

CS. Impulsar la genera- 1.2.1 Fortalecer los pro- El.2.1. Fomentar la inte- ME.2.1.1: Incrementar un 5% anual las

cion de nuevo conoci- yectos, programas y ac- gracién de la investiga- cién acciones internacionales desde la

miento en todas las re- tividades de investigacionde con la docencia y laextension. investigacion, extension y docencia.

giones del pais. las universidades en
las regiones.
FE. Impulsar la interna- 2.4.2 Promover alianzas ME.2.1.2 Alcanzar la vinculacién anual
cionalizaciéon en el internacionales para el de al menos un 50% de los Trabajos
marco del sistema desarrollo de proyectos Finales de Graduaciéon en programas
interuniversi- tario académicos conjuntos en académicos de posgrado adscritos a la
estatal. vinculaciéon con las éreas VIE, con proyectos de investigacion y
sustantivas de las univer- extension.
sidades.
CS. Impulsar la 1.2.1 Fortalecer los pro- EL.2.1. Fomentar la inte- ME.2.1.3 Alcanzar al 2026, |la

genera- cion de nuevo yectos, programas y ac- gracion de la investiga- cidn vinculacion delos proyectos y activida
conoci- miento en tividades de investigacionde con la docencia y laextension. des desarrollados en loscursos con las
todas las re- giones las universidades en las activida- des de investigacion vy
del pais. regiones. extension.
ME.2.1.4 Mantener la participacién
anual de almenos 445 estudiantesde
grado y posgrado, en actividades de
investigacion y extensiéon formalmente

aprobadas, extracurriculares y
cocurriculares.
1.2.2 Fortalecer las acti- ME.2.1.5 Realizar 10 proyectos
vidades de investigaciénen estudiantilesanuales de investigacién y
los programas del Co- extension.

nare.
1.2.1 Fortalecer los pro- El.2.2. Impulsar activida-des de ME.2.2.1: Incrementar al2026, al menos
yectos, programas y ac- generaciondeco-nocimientoenen un 20% los proyectos de
tividades de investigacionde todas las instancias académicas. investigaciéon y  extensién  con
las universidades en las participaciéon nacional e internacional.
regiones.
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Estrategias | Metas Estrategias

CS. Impulsar la genera- 1.2.1 Fortalecer los pro- EL.2.2. Impulsar activida-des de
cion de nuevo conoci- yectos, programas y ac- generacion de co-nocimiento en
miento en todas las re- tividades de investigaciénde todas las instancias académicas.
giones del pais. las universidades en las

regiones.

GS. Fomentar la parti- 1.5.2 Incentivar la par- El.2.2. Impulsar activida-des de
cipacion en ticipacién de personas generacién de co-nocimiento en
actividades de funcionarias en activida- todas las instancias académicas.

movilidad académica y des de movilidad interna-

estudiantil en ambitos cional, segtin regiénenel

nacionales e periodo.

internacio- nales. 1.5.3 Incentivar la partici-
pacion de personas fun-
cionarias en actividades de
movilidad nacional, segun
region en el perio-

do.
DS. Orientar los 1.3.1 Desarrollar proyec- EI.3.1. Fortalecer la ex-tension
mecanis- mos  de tos, programas Proyectosy y la accién social como
interaccion uni- actividades acordes conlas funciones sustan- tivas del
versidad y sociedad necesidades vigentesde la quehacer insti- tucional para

hacia las necesidades poblacion.
de la po-blacién.

una mejor
rendicién de cuentas.

ES. Fortalecer las 1.4.3 Brindar beneficios a El.4.1. Robustecer los
condi- ciones que los estudiantes que favo- procesos de atraccion,
garanticen la rezcanlavidauniversita-ria. seleccion, admisién  bajo
formacién y atencién principios de solidaridad,
in- tegral de los conciencia social, ética,
estudiantes. equidad, respeto compro-miso y

trabajo en equipo

multidepartamental aten-

ME.2.2.2 Incrementar al 2026, el 50% de
la cantidad de publicaciones cientificas
en revistas indexadas.

ME.2.2.3 Visibilizar al 2026, el 100% de
los re-sultados de la investigacion y
extensiéon que no estén sujetos a
informacién confidencial mediante el
depédsito de estos en el repositorio
institucional.

ME.2.2.4 Incrementar anualmente un
5% la movilidad internacional para la
academia.

ME.2.2.5 Incrementar enun 2% anual la
movilidad nacional para la academia.

ME.2.2.6 Incrementar 1 actividad
académica porafio que impulse la inno
vacion en los sectores

sociales y productivos.

ME.3.1.1: Incrementar anualmente al
menos un 5% la cantidad de productos
académicos asociados a la extension y
accion social.

ME.4.1.1: Implementar al 2026, el 100%
de un plan de mejora al proceso
institucional de atraccion de
estudiantes de grado, integrado bajo los
principios de trabajo en equipo y
participacién multidepartamental,
atendiendo las politicas institucionales.
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Estrategias | Metas Estrategias

ES. Fortalecer las 1.4.3 Brindar beneficios a
condi- ciones que los estudiantes que favo-
garanticen la rezcanlavida universita-ria.
formacion y atencién

in- tegral de los

estudiantes.

ES. Fortalecer las 1.4.4 Lograr la participa-
condi- ciones que cién de estudiantes de las
garanticen lalesue en actividades
formacién y atencién culturales, deportivas, re-
in- tegral de los creativas y otras activida-
estudiantes. des cocurriculares.

ES. Fortalecer las 1.4.3 Brindar beneficios a
condi- ciones que los estudiantes que favo-
garanticen la rezcan la vida universita-ria.
formacion y atencién

in- tegral de los

estudiantes.

ES. Fortalecer las 1.4.3 Brindar beneficios a
condi- ciones que los estudiantes que favo-
garanticen la rezcanlavida universita-ria.
formacion y atencién

in- tegral de los

estudiantes.

AS. Impartir 1.1.2 Desarrollar proyec-tos
programas de vigentes en docenciaen las

formacion en pregra-
do, grado y posgrado
en

pais.

universidades pu-blicas.

las regiones del

diendo el contexto social

y regional.

El.4.1. Robustecer los
procesos de atraccion,
seleccion, admisién  bajo
principios de solidaridad,
conciencia  social, ética,
equidad, respeto compro-miso y
trabajo en equipo
multidepartamental aten-
diendo el contexto social

y regional.

El 4.2. Fortalecer las ac-
tividades curriculares y
transversales desde la
formacién, la cultura, el
deporte, que se facilitan
mediante la docencia,

investigacion, extension,accion
social, programas, servicios
estudiantiles y académicos.

El.4.3. Fortalecer los pro-
gramas y servicios estu-
diantiles en su dimensién

intelectual, académica,cultural,
espiritual, psico-logica, social,
socioeco- ndmica en beneficio
de lavida universitaria desde
una perspectiva integra- dora
de mejoramiento continuo y
garantia de los derechos
humanos.

67

ME.4.1.2 Desarrollar al 2026, 1
propuesta de fortalecimiento al Modelo
de Admisidn existente que responda de
manera integral a las politicas
institucionales y bajo los principios de
equidad e igualdad.

ME 4.2.1: Implementar al 2026, 1
propuesta de mejora de actividades
curriculares 'y cocurriculares a los
programas y servicios existentes que se
ofrecen desde Viesa para el desarrollo
de las habilidades para la vida.
ME.4.2.2: Implementar al 2026 1 plan de
mejora en la oferta de programas o
servicios para la adaptacion a la vida
universitaria en la poblacién de nuevo
ingreso.

ME.4.3.1 Incrementar anualmente 2
nuevos  programas O  Servicios
presenciales y no presenciales en
beneficio de la poblacién estudiantil en
los diferentes Campus Tecnoldgicos y
Centros Académicos.

ME.4.3.2 Reducir al 2026, la desercion de
estudiantes de primer ingreso a menos
de un 10%.

ME.4.3.3 Reducir al 2026, el indicador de
desercion acumulada a menos de un
25%.

ME.4.3.4 Reducir al 2026,en un 5% la
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ES. Fortalecer las1.4.3 Brindar beneficios a

condi- ciones quelos estudiantes que favo-

garanticen larezcan la vida universita- ria.

formacion y atencién

in- tegral de los

estudiantes.

ES. Fortalecer las 1.4.3 Brindar beneficios a

condi- ciones que los estudiantes que favo-

garanticen la rezcanlavida universita-ria.

formacion y atencién

in- tegral de los

estudiantes.

KS. Fortalecer la 1.5.12 Apoyar el quehacer

gestién universitaria sustantivo de las institu-

como apoyo al ciones de la educacién

guehacer sustantivo.  superior universitaria es-
tatal desde la gestién ad-
ministrativa, tecnoldgica y
de fiscalizacion.

KS. Fortalecer la| 1.5.9 Realizar proyectos en

gestién universitaria el eje de gestién en las

como apoyo al universidades publicas.

quehacer sustantivo.

KS. Fortalecer la 1.5.12 Apoyar el queha- cer

gestién universitaria sustantivo de las ins-

EL.5.1. Optimizar el tra- bajo
conjunto, colabora- tivo vy
articulado entre las
vicerrectorias, escuelas, areas
académicas, de- partamentos
y unidades desconcentradas
parauna gestion académica
integrada.

El.5.1. Optimizar el tra- bajo
conjunto, colabora- tivo y
articulado entre las
vicerrectorias, escuelas, areas
académicas, de- partamentos
y unidades desconcentradas
parauna gestiéon académica
integrada.

El.5.1. Optimizar el tra- bajo
conjunto, colabora- tivo y
articulado entre las
vicerrectorias, escuelas, areas
académicas, de- partamentos
y unidades desconcentradas
parauna gestién académica
integrada.

El.5.2. Asegurar una cul-turade
calidad a través de |la

repitencia mediante la estandarizacion
de programas de prevencion en las
carreras de la

institucion.

ME 435 Definir un plan de
fortalecimiento del Sistema Integral de
Becas y Apoyos Estudiantiles al 2026.

ME.5.1.1: Definir al 2026, 1 modelo que
mejore los servicios estudiantiles en los

Campus Tecnoldégicos y Centros
Académicos.
ME.5.1.2: Desarrollar al 2026, la

estrategia para articular el trabajo para
la distribucién de plazas en docencia,
investigacion yextension.

ME.5.1.3: Implementaral 2026, 1 centro
de servicios que atienda necesidades
comunes de los Campus Tecnoldgicos
y Centros Académicos de lainstitucién.

ME.5.2.1 Implementar al 2026, 1
Sistema Institucional de Gestion de la
Calidad, bajo el enfoque por procesos.
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como apoyo  al
quehacer sustantivo.
KS. Fortalecer la
gestién universitaria
como apoyo al
quehacer sustantivo.
FS. Promover el
desarro- llo de
competencias del
talento humano.

tituciones de educacion
superior universitaria es-
tatal desde la gestién ad-
ministrativa, tecnoldgica y
de fiscalizacion.

1.5.9 Realizar proyectos en
el eje de gestion en las
universidades publicas.

1.5.12 Apoyar el queha- cer
sustantivo de las ins-
tituciones de educacion
superior universitaria es-
tatal desde la gestién ad-
ministrativa, tecnoldgica y
de fiscalizacion.

1.5.12 Apoyar el queha- cer
sustantivo de las ins-
tituciones de educacion
superior universitaria es-
tatal desde la gestién ad-
ministrativa, tecnoldgica y
de fiscalizacion.

1.5.4 Capacitar y actuali-
zar a funcionarios de las
regiones sobre el queha-cer
universitario.

planificacion, del mejo-
ramiento de las compe-
tencias del personal y la

gestion por procesos.

El.5.2. Asegurar una cul-turade

calidad a través de |la
planificacion, del mejo-
ramiento de las compe-
tencias del personal y la

gestion por procesos.

El.6.1. Asegurar una cul-turade

calidad a través de |Ia
planificacion, del mejo-
ramiento de las compe-
tencias del personal y la

gestion por procesos.

ME.5.2.2 Implementar al 2026, un
Modelo de Planificacion para Resultados,
agil e integral para la toma de decisiones.
ME.5.2.3: Desarrollar al 2026, 1
propuesta del Modelo de Gobernanza
Institucional necesariopara cumplir con
los finesy principios de una manera eficaz
y eficiente.

ME.5.2.4: Implementar al 2026, 1
Modelo de Inteligencia de Negocio para
apoyar y retroalimentar la toma de
decisiones.

ME.5.2.5 Definir al 2026, un sistema de
mejora para la revision y aprobacion de
reglamentos en funcién de los procesos
institucionales segun su entorno y
realidad institucional.

ME.5.2.6: Implementar al 2024, 1
Cédigo de Etica en la Institucion.
ME.5.2.7 Consolidar al 2026, el 100% del
Modelo de Desconcentracién Técnica y
Administrativa para la mejor atencién de
actores del desarrollo local en cada uno
de los campus tecnoldgicos y centros
académicos.

ME.5.2.8 Acreditar al 2026, al menos 60
ensayos de laboratorio.

ME.6.1.1: Capacitar al 2026, el 100% del
perso nal académico en un plan de
educacién continua orientado hacia el
desarrollo de la competencia digital, la
gestion efectiva y el mejoramiento
continuo de la labor académica
universitaria, como mecanismo de
asistida por

mediacién pedagdgica
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HE. Desarrollar
acciones de mejora
continua en e
sistema de gestion
uni- versitario estatal.

KS. Fortalecer la
gestién universitaria
como apoyo al
guehacer sustantivo.
KS. Fortalecer la
gestién universitaria
como apoyo al
guehacer sustantivo.
HE. Desarrollar

acciones de mejora
continua en el
sistema de gestion in-
teruniversitario estatal.

HE. Desarrollar
acciones de mejora
continua en el

sistema de gestion in-

2.5.6 Implementar el mo-
delo integrado de Sesue
para la atencién de proce-
sos de gestion de talento
humano.

1.5.8 Desarrollar accio-nes
para la prevencion de
riesgos naturales y la
atencion de la salud ocu-
pacional y laboral en las
universidades estatales.
1.5.12 Apoyar el queha- cer
sustantivo de las ins-
tituciones de educacion
superior universitaria es-
tatal desde la gestién ad-
ministrativa, tecnoldgica y
de fiscalizacion.

1.5.9 Realizar proyectos en
el eje de gestion en las
universidades publicas.
2.5.9 Establecer estra-
tegias que permitan ga-

rantizar la sostenibilidad
financiera.
2.59 Establecer estra-

tegias que permitan ga-
rantizar la sostenibilidad
financiera.

El.6.2. Fortalecer la salud
integral mediante el de-
sarrollo de un programa

transversal en la Institu-cion.

EL7.1. Desarrollar
transformacién digital
Institucién. 1.4.0.

de la

la
de la

EL.7.1. Desarrollar
transformacién digital
Institucion. 1.4.0.

El.8.1. Lograr el equilibrioentre
los recursos finan- cieros,

ambientales, So- ciales
disponibles y los
requerimientos de la Ins-
titucion.

El.8.1. Lograr el equilibrioentre
los recursos finan- cieros,
ambientales, So- ciales
disponibles y los
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tecnologia.

ME.6.1.2: Implementar al2026, el 100%
del Modelode GTH para la transfor-
macion cultural y orga- nizacional en
funcién del logro de los objetivos
institucionales.

ME.6.2.1: Implementar al2026, 1 Plan de
Prevencion y Promocion de la Salud
Integral de la comunidad institucional.

ME.7.1.17: Integrar al 2026,en un sistema
digital la documentacién institucional.
ME.7.1.2: Lograr la trans formacion
digital en 2 procesos institucionales
anuales.

ME.7.1.3 Implementar al2026, el Marco
de Gobierno y Gestién de las TI.

ME.8.1.1 Incrementar enun 5% anual el
ingreso porfuentes propias mediante la
implementaciéon de un nuevo Modelo
para la Consecucién de Fondos
Externos.

ME.8.1.2 Mantener anualmente
el anadlisis prospectivo basado en
escenarios para asegurar la
sostenibilidad y continuidad financiera
en el mediano plazo, al menos 5
analisis.

ME.8.1.3 Mantener 1 plan anual creciente
de inversion que garantice la continuidad
del servicio enla Institucién.



Planes 2021-2025 Plan Estratégico 2022-2026

Estrategias | Metas Estrategias

teruniversitario estatal.

KS. Fortalecer la
gestién universitaria
como apoyo  al
quehacer sustantivo.

HE. Desarrollar
acciones de mejora

continua en el
sistema de gestion in-
teruniversitario estatal.
IS. Promover
espacios
universitarios
sosteni-bles.

EE. Fortalecer los

meca-nismos para la
incorpo- racién de las
personas encondicién
de vulnerabili-dad a la
comunidad uni-
versitaria estatal.
EE. Fortalecer los
meca-nismos para la
incorpo- racion de las
personas encondicion
de vulnerabili-dad a la
comunidad uni-
versitaria estatal.

1.5.12 Apoyar el queha- cer
sustantivo de las ins-
tituciones de educacion
superior universitaria es-
tatal desde la gestién ad-
ministrativa, tecnoldgica y
de fiscalizacion.

2.5.9 Establecer estra-
tegias que permitan ga-
rantizar la sostenibilidad
financiera.

1.5.7 Desarrollar acciones
para la gestién ambientalde
las instituciones.

2.3.6 Fortalecer progra-
mas de grado y posgradode
caracter interinstitu- cional
e interdisciplinario, en las
regiones

requerimientos de la Ins-
titucion.
El.8.1. Lograr el equilibrioentre

los recursos finan- cieros,
ambientales, So- ciales
disponibles y los
requerimientos de la Ins-
titucion.

El.8.1. Lograr el equilibrioentre

los recursos finan- cieros,
ambientales, So- ciales
disponibles y los

requerimientos de la Ins-
titucion.
El.8.1. Lograr el equilibrioentre

los recursos finan- cieros,
ambientales, so- ciales
disponibles y los
requerimientos de la Ins-
titucioén.

EL.9.1. Fortalecer el de-sarrollo
de programas, proyectos vy
acciones académicas inter y
trans-diciplinarias en las regio-
nes del pais.

2.3.6 Fortalecer progra- mas EL.9.1. Fortalecer el de-sarrollo

de grado y posgrado de de programas, proyectos y
caracter interinstitu- cional e acciones académicas inter y
las trans-diciplinarias en las regio-

interdisciplinario,
regiones

en

nes del pais.

Fuente: Elaborado por OPI con informacién extraida del Planes 2021-2025.
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ME 8.1.4 Implementar al 2026, 1 Modelo
de Gestion de Proveedores vy
Adquisicion de Bienes y Servicios
Sustentables para la Institucion con el
fin de garantizar la eficiencia en el uso
de los recursos.

ME.8.1.5 Implementar al2026, el Modelo
de Presupuestacion Plurianual.

ME.8.1.6 Alcanzar al 2026, un Indice
Institucional de Gestion Ambientalde 83
p.p, para disminuirel impacto ambiental
mediante el mejoramiento

del Sistema de Gestién.

ME.9.1.1: Incrementar al 2026, al menos
2 programas académicos articulados
entre las universidades publicas.

ME.9.1.2: Desarrollar al menos 8 nuevos
proyectos o actividades académicas
anuales articuladas con IESUE en las
distintas regiones del pais.






9.SInopsis

La presente sinopsis, muestra de forma ejecutiva la esencia del Plan Estratégico Institucional 2022-
2026, se agrupa por eje la aspiracion deseada en el quinquenio, mismas que se alcanzaran a través
de los objetivos, estrategias y metas indicadas, lo cual se vincula a la estimacion de recursos,
concluyendo en una promesa institucional que se medira con una periodicidad semestral y sera
verificada al final del horizonte establecido.

El Plan Estratégico Institucional se concreta en el marco estratégico, alineado al Planes 2021-2025,a
través de 9 objetivos, 15 estrategias, 52 metas con sus respectivos indicadores y valoracién de
riesgos, cuantificando en requerimientos efectivos totales por un monto de 35 513,39 (millones de
colones). A continuacion, el detalle:

ASPIRACION A TRAVES DE PROMESA PEI
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Figura N°. 6. Sinopsis del Plan Estratégico 2022-2026
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10. Plan de Accion

El proceso de planificacion institucional es el conjunto de acciones sucesivas de estudio, discusion y
analisis de informacidn relevante, sobre el ambiente interno, externo, el desempefio institucional, que
define la direccién a seguir por el ITCR, asi cumplir con la mision para la cual fue creado, de forma
eficientey eficaz.

El principal producto de este proceso es el Plan Estratégico Institucional (PEI), el cual define lineas
de accién para el periodo 2022-2026, como resultado de las diferentes etapas que lo constituyen,
sirviendo de base para los planes tacticos institucionales y los planes anuales operativos de los
proximos afos, que atienden las demandas de la comunidad universitaria, asi como de la sociedad
costarricense.

Es importante indicar que, este plan responde a las politicas institucionales vigentes, donde se definen
objetivos, estrategias, metas, indicadores, riesgos y responsables, asi como el plazo en el cual se
propone desarrollar cada meta. El establecimiento de estos elementos es el producto de los aportes
de las Vicerrectorias, los Campus Tecnolégicos y Centros Académicos y del Comité Estratégico con-
formado para tal fin.

A continuacion, se detalla el Plan de Accidn, con sus respectivos objetivos estratégicos, politicas
generales, estrategias, metas, indicadores, riesgos asociados y responsables, no sin antes detallar
las estrategias del PEl y su codificacion para un analisis mas completo:




4.3 Fortalecer los programas y servicios estudiantiles en su
dimension intelectual, académica, cultural, espiritual,
psicologica, social, socioeconémica en beneficio de la vida
universitaria desde una perspectiva integradora de
mejoramiento continuo y garantia de los derechos humanos.

11 Mantener actualizada la oferta académica en
programas de capacitacion, de técnicos (relacionado
con el marco de cudlificacion), de pregrado, de grado
y posgrado.

5.1 Optimizar el trabajo conjunto, colaborativo y

articulado entre las vicerrectorias, escuelas,
departamentos y unidades desconcentradas para una
gestion académica integrada.

1.2 Desarrollar competencias linglisticas en inglés
como segundo idioma en la comunidad
institucional.

5.2 y 6.1 Asegurar una cultura de calidad a
través de la planificacién, del mejoramiento de
las competencias del personal y la gestion por
procesos.

2.1 Fomentar la integracion de la
investigacion con la docencia y la extension.

2.2 Impulsar actividades de generacion 6.2 Fortalecer la salud integral

de conocimiento en todas las instancias E S Tr T i S mediante el desarrollo de un programa

3.1 Fortalecer la extension y la accion
social como funciones sustantivas del
quehacer institucional para una mejor

académicas. transversal en la Institucion.

7. Desarrollar la transformacion digital
, de la institucién 4.0.
rendicion de cuentas.

4. Robustecer los procesos de atraccion;

admisién bajo principios de solidaridad, conciencia
social, ética, equidad, respeto compromiso y
trabajo en equipo multidepartamental atendiendo
el contexto social y regional.

8.1 Lograr el equilibrio entre los recursos
financieros, ambientales, sociales disponibles y
los requerimientos de la Institucion.

4.2 Fortalecer las actividades curriculares y
transversales desde la formacién, la culturg, el deporte,
que se facilitan mediante la docencia, investigacion,
extension, accién social, programas, servicios

9.1 Fortalecer el desarrollo de programas, proyectos y
acciones académicas inter y transdiciplinarias en las
regiones del pais.

estudiantiles y académicos.

Figura N°. 7. Estrategias del PEI 2022-2026




Cuadro N°. 4. Plan de Accion Institucional 2022-2026

OBJETIVO, )
POLITICA Y META INDICADOR RIESGOS RESPONSABLE

1.1Eje: Docencia

1. Fortalecer los ME.1.1.1 Actu- 1.1.1.1Porcen- Falta de plazas 15% 15% 15% 15% 15% Vicerrector
programas alizar la curricula | taje de planes para asignar (a) Docencia y
académicos de al menos el de estudio de carga académica Vicerrector (a) de
existentes y 15% anual de los | actualizados. para realizar las Investigacion y
promover la planes de estudio labores de actual- Extension
apertura de en el marco de izacion curricular.

nuevas opciones,en | la certificacion y (Regla Fiscal)

los campos de acreditacion de

tecnologia y los programas

ciencias conexas académicos.
anivel de grado y
posgrado.

Politica General:

1,211

Estrategia: EI.1.1.

1. Fortalecer los ME.1.1.2 1.1.2.1Tasade Falta de recursos 5% 5% 5% 5% 5% Vicerrector
programas Incrementar al variacion y personal para (a) Docencia 'y
académicos menos un 5% interanual de virtualizar cursos. Vicerrector (a) de
existentes y anual los grupos | grupos (Regla Fiscal). Investigacion y
promover la que se imparten | impartidos de Extension
apertura de de manera manera

nuevas opciones,en | semipresencial o | semipresencial

los campos de virtual en o virtual en

tecnologia y pregrado, grado y | pregrado,

ciencias conexas posgrado?. grado y

anivel de grado y posgrado.

posgrado.

Politica General:

1,2,11
Estrategia: EI.1.1.

1. Fortalecer los ME.1.1.3 1.1.3.1 Porcen- Atrasos en la im- 20% 40% 60% 80% 100% Vicerrector(a) de
programas Implementar al taje acumulado plementacién del Docencia
académicos 2026, el 100% de avanceenla | nuevo modelo por

existentes y del nuevo Mod- implementacion | las implicaciones

promover la elo Pedagégico | del nuevo Modelo | de la Regla Fiscal.

apertura de aprobado en el | Pedagdgico. (Regla Fiscal)

nuevas opciones,en | IV Congreso en

los campos de los programas de

tecnologia y grado del TEC.®

ciencias conexas
anivel de grado y
posgrado.

Politica General:
1,2,11
Estrategia: EI.1.1.

2 Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3327
3 Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3366
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OBJETIVO,
POLITICA

ESTRATEGIA

1. Fortalecer los
programas
académicos
existentes y promover
la apertura de

nuevas opciones,en los
campos de tecnologia y
ciencias conexas
anivel de grado y
posgrado.

Politica General: 1, 2,
56

Estrategia: EI.1.1.
1.Fortalecer los
programas
académicos
existentes y promover
la apertura de

nuevas opciones,en los
campos de tecnologia y
ciencias conexas
anivel de grado y
posgrado.®

Politica General:
1,2,35,6,7
Estrategia: EI.1.2.

1. Fortalecer los
programas
académicos
existentes y promover
la apertura de

nuevas opciones,en los
campos de tecnologia y
ciencias conexas
anivel de grado y
posgrado.

Politica General:
1,235,6
Estrategia: EI.1.2.

META INDICADOR

ME.1.1.4 Re
acreditar al
2026, el 100%
de los
programas de
grado que lo
requieran.

ME.1.2.1 Alcan-
zar al 2026, entre
el 50% al 60%
de la poblacién
docente con nivel
de inglés B2°.

ME.1.2.2 Incluir al
2026, en al menos
4 programas de
grado o posgrado,

el nivel B2 de
inglés como
requisito de
matricula 0

graduacion.®

1.1.4.1 Porcen-
taje de
programasde
grado reacred-
itados.

1.2.1.1 Porcen-
Meta
reformulada
aprobada en
sesion del
Consejo

Institucional No.

3366

taje de
poblacién
docente con
nivelde inglés
B2.

1.2.2.1 Cantidad
de programas de
grado o posgrado
que incluyan el
nivel B2 de inglés
como requisito de
matricula o
graduacion.

2026

RIESGOS EJECUCI RESPONSABLE

Atrasos en la
atencion de op-
ciones de mejora
relacionadas con
la inversion y
recurso humano
por las implica-
ciones de la
ReglaFiscal.

Falta de recurso
para impartir los
cursos de inglés.
(Regla Fiscal)

No contar con
presupuesto para
realizar la
certificacién de los
estudiantes.

4 Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3366
5 Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3327
© Se ajusta la distribucién quinquenal a partir del proceso de reformulacién en setiembre 2023

2022 2023
100% 100%
Realizar el | Estrategia para
diagnéstico 'y  incrementar el
definir la | dominio B2 de
estrategia inglés en
poblacién
docente
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100% 100% 100% Vicerrector(a) de
Docencia

Estrategia para | Por definir Por definir Vicerrector(a) de
incrementar el Docencia
dominio B2 de
inglés en
poblacion
docente
Diagnéstico de | 2 4 Vicerrector

viabilidad y
etapas

(a) Docencia y
Vicerrector (a) de
Investigacion y
Extension



OBJETIVO,

RESPONSABLE
4 2025 2

POLITICA META INDICADOR RIESGOS
ESTRATEGIA 2022 2023

1.2Eje: Investigacion y Extension

2. Mejorar la ME.2.1.1: 2.1.1.1Tasa de La meta se 5% 5% 5% 5% 5% Vicerrector
generacion y Incrementar un variacion de la ejecutara (a) Docencia y
transferencia de 5% anual las cantidad de satisfactoriam Vicerrector (a) de
conocimiento acciones acciones ente. (ViDa) Investigacion y
cientifico, tecnolégico | internacionales internacionales Eventos Extension
y téc-nico innovador, desde la desde la externos a nivel
que contribuyan al investigacion, investigacion y mundial que
desarrollo del sector extension y docencia. dificulten o
socio-pro- ductivo. docencia.” inhabiliten a la
VIE ejecutar la
meta. (VIE)

Politica General:
1,2,3,4,11
Estrategia: EI.2.1.
2. Mejorar la ME.2.1.2 2121 Riesgo 50% 50% 50% 50% 50% Vicerrector(a) de
generacion y Alcanzar la Porcentaje de presupuestario Investigacion y
transferencia de vinculacion anual | Trabajos Finales | que genere Extension
conocimiento de al menosun | de Graduacion inconvenientes en
cientifico, tecnolégico | 50% de los de programas la ejecucion de la
y téc-nico innovador, Trabajos Finales | académicos meta
que contribuyan al de Graduacion vinculados con relacionados con
desarrollo del sector en programas actividades de la no asignacion
socio-pro- ductivo. académicos de | investigacion y de recursos para

posgrado extension. elincremento de

adscritos a la los proyectos de

VIE, con investigacion.

proyectos de
investigacion y

extension.®
Politica General:
2,3, 4
Estrategia: EI.2.1.
2. Mejorar la ME.2.1.3 2.1.3.1 Porcen- Riesgo de Re- Realizar 1 Por definir Por definir Por definir Por definir Vicerrector(a) de
generacion y Alcanzar al 2026, | taje de proyectos | cursos Humanos | diagndstico Docencia
transferencia de la vinculacion y actividades (Resistencia al
conocimiento de los proyectos | desarrollados cambio).
cientifico, tecnolégico |y actividades en los cursos
y téc-nico innovador, desarrollados en | vinculados con
que contribuyan al los cursos con las actividades de
desarrollo del sector las actividades de | investigacion y
socio-pro- ductivo. investigaciony | extension.
extension.

Politica General:
1,34
Estrategia: EI.2.1.

7 Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3327
8 Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional 3366




OBJETIVO,
POLITICA Y META INDICADOR RIESGOS
ESTRATEGIA 2022 2023

RESPONSABLE
2025 2026

2. Mejorar la ME.2.1.4 2.1.4.1 Cantidad | Efecto colateral Vicerrector(a)
generacion y Mantener la par- de estudiantes de la disminucion Investigacion y
transferencia de ticipacién anual de | que participan en | de becas, grupos Extension
conocimiento al menos 445 actividades de y cursos por los

cientifico, estudiantes de investigacion y ajustes de la

tecnolégico y téc-nico | grado y posgrado, | extension formal- | Regla Fiscal.

innovador, que en actividades de | mente aprobadas,

contribuyan al investigacion y extracurriculares

desarrollo del sector extension formal- |y cocurriculares.

socio-pro- ductivo. mente aprobadas,

extracurricularesy
cocurriculares.

Politica General: 2,3,

4,6,11

Estrategia: EI.2.1.

2. Mejorar la ME.2.1.5 2.15.1 Cantidad | Riesgo Controla- 10 10 10 10 10 Vicerrector(a) de
generacion y Realizar 10 de proyectos do, se considera Investigacion y
transferencia de proyectos estudiantiles de que la meta se Extension
conocimiento estudiantiles investigacion y ejecutard satis-

cientifico, anuales de extension. factoriamente en

tecnoldgico y téc-nico | investigacion y el afio correspon-

innovador, que extension. diente.

contribuyan al
desarrollo del sector
socio-pro- ductivo.

Politica General:

3,4,11
Estrategia: EI.2.1.
2. Mejorar la ME.2.2.1 Incre- 221.1Tasade | Restriccion 4% 8% 13% 18% 23% Vicerrector(a) de
generacion y mentar al 2026, al | variacion anual | presupuestaria Investigacion y
transferencia de menos un 20%los | de los proyectos | institucional Extension
conocimiento proyectos de de investigacion | que limita el
cientifico, investigacion y y extension con | incremento de
tecnoldgico y téc-nico | extension con participacion los proyectos de
innovador, que participacion nacional e investigacion y
contribuyan al nacional e internacional. extension con
desarrollo del sector | internacional. participacion
socio-pro- ductivo. nacional e inter-
nacional. (Regla
Fiscal)

Politica General:
34,11
Estrategia: EI.2.2.




POLITICA Y META INDICADOR RIESGOS EJECU RESPONSABLE

2. Mejorar la ME.2.2.2 2.2.2.1 Tasa de Riesgo Controla- 11% 23% 36% 45% 51% Vicerrector(a) de
generacion y Incrementar al variacion anual | do, se considera Investigacion y
transferencia de 2026, el 50% de | de publicaciones  que la meta se Extension
conocimiento la cantidad de cientificas enre- | ejecutara satis-

cientifico, publicaciones vistas indexadas. | factoriamente en

tecnolégico y téc- cientificas en re- el afio correspon-

nico innovador, que | vistas indexadas. diente.

contribuyan al
desarrollo del sector
socio-pro- ductivo.

Politica General:

Estrategia: EI.2.2.

2. Mejorar la ME.2.2.3 2.2.3.1 Porcen- Riesgo Controla- 67% 75% 83% 91% 100% Vicerrector(a) de
generacion y Visibilizar al taje de resultados | do, se considera Investigacion y
transferencia de 2026, el 100% de | de investigacion | que la meta se Extension
conocimiento los resultados de | y extension ejecutara satis-

cientifico, la investigacion | visibilizados en factoriamente en

tecnolégico y téc- y extension que | el repositorio el afio correspon-

nico innovador, que | no estén sujetos | institucional. diente.

contribuyan al a informacion

desarrollo del sector | confidencial

socio-pro- ductivo. | mediante el
depésito de estos

Politica General: en el repositorio

X institucional.

Estrategia: E.2.2.

2. Mejorar la ME.2.2.4 2.2.4.1 Tasa Falta de recursos 0% 5% 5% 5% 5% Vicerrector(a) de
generacion y Incrementar de variacion que limiten el Investigacion y
transferencia de anualmente un | de académicos incremento en Extension
conocimiento 5% la movilidad |y estudiantes la movilidad

cientifico, internacional en movilidad internacional

tecnolégico y téc- parala internacional. para la academia.

nico innovador, que | academia.® (Regla Fiscal)

contribuyan al
desarrollo del sector
socio-pro- ductivo.

Politica General:1,

45
Estrategia: EI.2.2.

2. Mejorar la ME.2.2.5 Incre- 2.2.5.1 Tasa de Falta de recursos 0% 2% 2% 2% 2% Vicerrector(a) de
generacion y mentar en un 2% | variacion anual | que limiten el Docencia
transferencia de anual la movili- de académicos incremento en

conocimiento dad nacional para |y estudiantes la movilidad

cientifico, la academia. en movilidad nacional para la

tecnolégico y téc- nacional. academia.

nico innovador, que
contribuyan al

desarrollo del sector
socio-pro- ductivo.

Politica Gen-
eral: 1,3, 4
Estrategia: EI.2.2.

9 Meta reformulada en Sesién Orindaria No. 3373, Articulo 15, del 24 de julio de 2024.




OBJETIVO,
POLITICA Y

ESTRATEGIA

2. Mejorar la
generacion y
transferencia de
conocimiento
cientifico,
tecnolégico y técnico
innovador, que
contribuyan al
desarrollo del sector
socio-pro- ductivo.

Politica General:3,4,
5

Estrategia: EI.2.2.

3. Consolidar la
vinculacion de la
Institucion con la
sociedad en el
marco del modelodel
desarrollo sostenible
para

la edificacién
conjunta de
soluciones a las
necesidades del
pais.

Politica General:
3,45
Estrategia: El 3.1.

4. Garantizar al sector
estudiantilun
ambiente

y condiciones que
propicien el

acceso equitativo,la
permanencia, el éxito
académico, la
formacion integral, la
graduacion y su
futura insercién al
sector socio-pro-
ductivo del pais.

Politica General:
2,5
Estrategia: EI.4.1.

META

ME.2.2.6 Incre-
mentar 1 activ-
idad académica
por afio que
impulsen la
innovacion en los
sectores socialesy
productivos.

ME.3.1.1
Incrementar
anualmente al
menos un 5% la
cantidad de
productos
académicos
asociados a la
extension y accion
social.*®

ME.4.1.1:
Implementar al
2026, el 100% de
un plan de mejora
al proceso
institucional de
atraccion de
estudiantes de
grado, integrado
bajo los principios
de trabajo en
equipo y
participacion
multidepartament
al, atendiendo las
politicas
institucionales.’

INDICADOR RIESGOS
2022 2023

2.26.1
Cantidad de
actividades
académicas
que impulsan la
innovacion en
lossectores
socialesy
productivos.

ME.3.1.1.1
Tasa de
variacion de
interanual de
productos
académicos
asociados a la
extension y
accion social.

4111
Porcentaje de
avance del
plan de mejora
al proceso
institucional de
atraccion de
estudiantes.

Riesgo Controlado, se
considera que la meta
se ejecutara
satisfactoriamente en
el afio correspon-
diente.

Riesgo Controlado, se
considera que la meta
se ejecutara
satisfactoriamente en
el afio
correspondiente.

Riesgo operativo por
la falta de articulacién
propia del proceso de
atraccion para
estudiantes de grado
y posgrado entre las
vicerrectorias.

Riesgo de gestion del
talento humano
considerando que no
hay plazas para
otorgar recargos para
elaborar el plan de
mejora al proceso de
atraccion.

Riego falta de
presupuesto para
implementar el plan
de mejora al proceso
institucional de
atraccion de
estudiantes de grado
(Alto)

10

Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3327

5% 5% 5%

1.3Eje: Vida Estudiantil

Elaborar el 50% | Elaborar el 100% | Implementar el
del plan de del plan de 50% plan de
mejora proceso | mejora mejora
institucional de

atraccion de

estudiantes de

grado

5%

Implementar el
100% plan de
mejora

RESPONSABLE
2025

Vicerrector(a)
Investigacion y
Extension

Vicerrector(a) de
Investigacion y
Extension

Vicerrector(a)
de Vida
Estudiantil y
Servicios
Académicos




OBJETIVO,
POLITICA Y

ESTRATEGIA

4. Garantizar al
sector estudiantilun
ambiente

y condiciones que
propicien el

acceso equitativo,la
permanencia, el éxito
académ- ico, la
formacion integral,
la graduacién y su
futura insercion al
sector socio-pro-
ductivo del pais.

Politica General:2
511

Estrategia: EL.4.2.
4. Garantizar al
sector estudiantilun
ambiente

y condiciones que
propicien el

acceso equitativo,la
permanencia, el éxito
académ- ico, la
formacion integral,
la graduacion y su
futura insercién al
sector socio-pro-
ductivo del pais.

Politica General:
2,11
Estrategia: EI.4.2.

4. Garantizar al
sector estudiantilun
ambiente

y condiciones que
propicien el

acceso equitativo,la
permanencia, el éxito
académ- ico, la
formacion integral,
la graduacion y su
futura insercién al
sector socio-pro-
ductivo del pais.

Politica General:25
11
Estrategia: EI.4.1.

META INDICADOR RIESGOS

ME.4.1.2
Desarrollar al
2026, 1
propuesta de
fortalecimiento
al Modelo de
Admisién
existente que
responda de
manera integral
alas politicas
institucionales y
bajo los
principios de
equidad e
igualdad.

ME 4.2.1:
Implementar al
20261
propuesta de
mejora de
actividades
curriculares y
cocurriculares a
los programas y
servicios
existentes que
se ofrecen
desde Viesa
para el
desarrollo de las
habilidades para
la vida."?

ME.4.2.2:
Implementar al
2026 1 plan de
mejoraen la
oferta de
programas o
servicios para la
adaptacion a la
vida
universitaria en
la poblacién de
nuevo ingreso.”

4121
Porcentaje de
avance de la
propuesta de
fortalecimiento
al Modelo de
Admision

421.1:
Porcentaje de
avance de la
propuesta de
mejora de
actividades de
los programas y
servicios para el
desarrollo de las
habilidades para
la vida.

422.1:
Porcentaje de
avance del plan
de mejora del
proceso
institucional de
adaptacion a la
vida
universitaria en
la poblacién de
nuevo ingreso.

Riesgo
Operativo
(Respaldo de las
autoridades en
relacion a la
propuesta
presentada)

Riesgo
Controlado, se
considera que la
meta se
ejecutard
satisfactoriamen
te en el afio
correspondien-
te.

1.Riesgo
Operativo
(Respaldo de
las autoridades
en relacion con
la propuesta
prese ntada)

EJECUCI RESPONSABLE

I

Construir linea
base

Elaborar 1
diagnéstico

" Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3327
12 Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3327
13 Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3327

2023

propuesta

Construir linea
base

Sistematizar 4
procesos

2024

Andlisis del
aporte de los
procesos
formativos en

habilidades para

la vida

Desarrollar la
propuesta

Gestionar la
aprobacion

Propuesta de
mejora

Plan Piloto

Elaborar 50% de la| Elaborar 100%
de la propuesta

Plan Piloto

Implementacién

Implementacion

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios
Académicos

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios
Académicos

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios
Académicos




OBJETIVO,
POLITICA Y

ESTRATEGIA

4. Garantizar al sector
estudiantilun
ambiente

y condiciones que
propicien el

acceso equitativo, la
permanencia, el éxito
académ- ico, la
formacion integral, la
graduacion y su
futura insercion al
sector socio-pro-
ductivo del pais.

Politica General:2,5
11

Estrategia: EI.4.3.

4. Garantizar al sector
estudiantilun
ambiente

y condiciones que
propicien el

acceso equitativo, la
permanencia, el éxito
académico, la
formacion integral, la
graduacion y su
futura insercion al
sector socio-pro-
ductivo del pais.

Politica General:2,5,
11
Estrategia: E.4.3.

META

ME.4.3.1
Incrementar
anualmente 2
nuevos
programas o
servicios
presenciales y no
presenciales en
beneficio de la
poblacién
estudiantil en los
diferentes
Campus
Tecnolégicos y
Centros
Académico.”

ME.4.3.2 Reducir al
2026, la desercion
de estudiantes de
primer ingreso a
menos de un
10%.*

INDICADOR RIESGOS

4311
Cantidad de
nuevos
programas o
servicios
presenciales y
no
presenciales
para
estudiantes en
Campus
Tecnoldgicos
y Centros
Académicos

4321
Porcentaje de
desercién de

primer ingreso.

Riesgo Estratégico
(Estructura
organizacional)
Riesgo de
Tecnologias y
sistemas de
informacion
(nuevas
tecnologias)
Riesgo
presupuestario que
limite la innovacién
de nuevas
acciones de
formacion integral
estudiantil

Riesgo Operativo ' Porcentaje de
(Disponibilidad de | desercion de
informacion) Que no | primer ingreso en
se cuente con 11%
informacion

fidedigna que

permita caracterizar

las causas de la

desercion y que las

actividades que se

planteen no sean las

adecuadas.

Disminucion en la
asignacion de
recursos para
apoyar los servicios
estudiantiles (Regla
Fiscal)

2 2 2

ANOS DE EJECUCION

Porcentaje de
desercion de
primer ingreso en
10%

13.  Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3327
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RESPONSABLE
5 2026
2 )

Vicerrector(a,
de Vida
Estudiantil y
Servicios
Académicos

Porcentaje de Vicerrector(a) de
desercion de Docencia
primer ingreso en

9%




OBJETIVO,POLITICA

AROS DE EJECUCION

RESPONSABLE

Y ESTRATEGIA INDICADOR RIESGOS --
2 2024 2025 6

4. Garantizar al sector  ME.4.3.3 Reducir 4.3.31 Porcentaje Riesgo Operativo Por definir Por definir Porcentaje de | Vicerrector(a) de
estudiantilun ambiente | al 2026, el de desercion (Disponibilidad de informacién) desercion Docencia
y condiciones que indicador de acumulada. Que no se cuente con regular en

propicien el desercion informacion fidedigna que 25% 0 menos

acceso equitativo, la acumulada a permita caracterizar las causas

permanencia, el éxito menos de un de la desercion y que las

académico, la 25%", actividades que se planteen no

formacion integral, la sean las adecuadas

graduacion y su futura

insercion alsector socio-

pro- ductivo del pais.

Politica General:2,5,

11

Estrategia: EI.4.3.

4. Garantizar al sector | ME.4.3.4 Reduciral | 4.3.4.1 Diferencia 1. Riesgo Operati-vo 1% 1% 1% 1% 1% Vicerrector(a) de
estudiantilun ambiente | 2026, enun5%la | porcentual dela (Disponibilidadde informacién) Docencia
y condiciones que repitencia repitencia en Que no se cuente con

propicien el mediante la relacion con la informacién fidedigna que

acceso equitativo,la estandarizacion linea base. permita carac- terizar las causas

permanencia, el éxito  de programas de de la desercion

académico, la prevencion en las y que las activ- idades que se

formacion integral, la carreras grado de planteen no seanlas adecuadas.

graduacion y su futura | la Institucion®®. (PEI)

insercion alsector socio- Disminucién enlas actividades

pro- ductivo del pais. deacompaiiamiento, tutorias,

nivel- acién, entre otras.(Regla

Politica General:2,5, Fiscal)

11

Estrategia: EI.4.3.

4, Garantizar al sector  ME 4.3.5 Definirun | ME 4.3.5 1. Riesgo presupuestario porque Diagnostico | 50% del plan  100% del plan | Vicerrector(a) de

estudiantilun ambiente
y condiciones que
propicien el

acceso equitativo, la
permanencia, el éxito
académico, la
formacion integral, la
graduacion y su futura
insercion alsector socio-
pro- ductivo del pais.

Politica General:2,5,
11
Estrategia: E.4.3.

plan de
fortalecimiento del
Sistema Integral de
Becas y Apoyos
Estudiantiles al
2026. Y

Porcentaje de
avance del plan de
fortalecimiento del
Sistema Integral de
Becas y Apoyos
Estudiantiles.

podria implicar un ajuste al monto
de las becas actuales con los
ajustes del costo de la vida actual
Y que la institucion no cuente con
el presupuesto para cubrir ese
incremento, ni el recurso humano
para realizar los ajustes
necesarios.
2. Riesgo de crecimiento por las
limitaciones de equipo,
infraestructura, recurso humano,
presupuestario para dotar de
apoyos estudiantiles de manera
equitativa en todos los campus y
centros.

15.  Meta reformulada aprobada en sesion del Consejo Institucional No. 3327
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Vida Estudiantil y
Servicios
Académicos




OBJETIVO,

POLITICA Y
ESTRATEGIA

5. Contar con
procesos y servi-cios
agiles, flexi- bles y
oportunos para el
desarrollodel
quehacer
institucional.

Politica General:

Estrategia: EI.5.1.

5. Contar con
procesos y servi-cios
agiles, flexi- bles y
oportunos para el
desarrollodel
quehacer
institucional.

Politica General:
57
Estrategia: EI.5.1.

5. Contar con
procesos y servi-cios
agiles, flexi- bles y
oportunos para el
desarrollodel
quehacer
institucional.

Politica General:5 6 ,
10
Estrategia: EL.5.1

META

ME.5.1.1 Definir al
2026, 1 modelo
que mejore los
servicios
estudiantiles en los
Campus
Tecnolégicos y
Centros
Académicos.'®

ME.5.1.2 Desar-
rollar al 2026,

1 estrategia para
articular eltrabajo
para la
distribucién de
plazas en docen-
cia, investigaciony
extension.

ME.5.1.3
Implementar al
2026, 1 Centro de
Servicios que
atienda necesi-
dades comunes
de los Campus
Tecnoldgicos

y Centros
Académicos de la
Institucion.

5111
Porcentaje de
avance del
modelo que
mejore los
servicios
estudiantiles en
los Campus
Tecnoldgicos y
Centros
Académicos.

5.1.2.1 Porcen-
taje de avance
dela estrategia
de distribucion
de plazas.

5.1.3.1 Porcen-
taje de avance
dela
implementac-
ion del Centro
deServicios.

INDICADOR RIESGOS

Riesgo de dualidad de
funciones y supervision
entre la Vicerrectoria
Viesa y las Direcciones de
los Campus y Centros
Académicos

Riesgo de resistencia al
cambio entre las personas
que tienen plazas
asignadas en Viesa y las
Direcciones de los
Campus y Centros
Académicos.

Riesgo de viabilidad
politica y normativa para
la ejecucion de la
estrategia de la nueva
estructura de Viesa y las
Direcciones de los
Campus y Centros
Académicos

Riesgo de cambios y
transferencia de plazas
por parte de las e Viesa y
las Direcciones de los
Campus y Centros
Académicos segin la
estructura propuesta.
Riesgo Operativo
(Inflexibilidad para el
manejo delas plazas)
(ReglaFiscal)

1. Riesgo Finan-ciero
(plazas). (Regla Fiscal)

2. Riesgo Operati-vo
(Contingencia Operativa:
cualquier evento fortuito
que difi- culte o
inhabilite a la Institucion
a brindar sus servi- cios o
realizar susprocesos).
(Regla Fiscal)

Propuesta del

1.4Eje: Gestion

Estrategia de Desarrollar la

socializacién de la  estrategia
propuesta de
estructura
Elaborar la
estrategia
Propuesta del Propuesta de
modelo implementacion

Elaborar 50% de | Elaborar 100% de | Vicerrector(a)
la propuesta de la propuesta de de Vida
mejora de los mejora de los Estudiantil y
servicios servicios Servicios
estudiantiles estudiantiles Académicos

Implementar Implementar al Vicerrector(a) de
al 50% 100% Docencia
Plan piloto Implementacion Vicerrector(a) de

Administracion

18.  Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3327




OBJETIVO,
POLITICA Y

ESTRATEGIA

5. Contar con
procesos y servi-
cios agiles, flexi-
bles y oportunos
para el desarrollo
del quehacer
institucional.

Politica General:5 8
Estrategia: EI.5.2.

5. Contar con
procesos y servi-
cios dgiles, flexi-
bles y oportunos
para el desarrollo
del quehacer
institucional.

Politica General:5,

6
Estrategia: EL.5.2.

5. Contar con
procesos y servi-
cios dgiles, flexi-
bles y oportunos
para el desarrollo
del quehacer
institucional.

Politica General:5,
6,11
Estrategia: EI.5.2.

5. Contar con
procesos y servi-
cios agiles, flexi-
bles y oportunos
para el desarrollo
del quehacer
institucional.

Politica General:5,
6
Estrategia: E1.5.2.

META

ME.5.2.1
Implementar al
2026, 1 Sistema
Institucional de
Gestion de la
Calidad, bajo el
enfoque por
procesos.*®

ME.5.2.2
Implementar
al 2026, un
Modelo de
Planificacion
para
Resultados,
4gil e integral
para latoma
de
decisiones.?

ME.5.2.3
Desarrollar al
2026, 1
propuesta del
Modelo de
Gobernanza
Institucional
necesario para
cumplir con los
fines y principios
de una manera
eficaz y eficiente.

ME.5.2.4
Implementar al
2026, 1
Modelo de
Inteligencia de
Negocio para
apoyar y
retroalimentar
la toma de
decisiones.

INDICADOR RIESGOS

5.21.1
Porcentaje de
implementacion
del Sistema
Institucional de
Gestion de la
Calidad.

5.2.2.1 Porcen-
taje de avance
en las etapas de
implementacion
del Modelo de
Planificacion
para
resultados.

5.2.3.1 Porcen-
taje de avance
de la propuesta
del Modelo de
Gobernanza
Institucional.

5.2.4.1 Porcen-

taje de avance de

la implementac-
ion del Modelo

de Inteligencia de

Negocio.

1. Riesgo por falta
de recursos
presupuestarios
para gestionar las
actividades de la
Oficina de
Planificacién
Institucional.

2. Riesgo de gestion
del talento humano,
que conlleva una
sobrecarga laboral,
por el aumento en las
cantidades de
procesos que hay
que abordar con el
mismo recurso
humano.

1. Riesgo de Re-
cursos Humanos
(Resistencia al
cambio).

2.Riesgo Operati-vo
(procedimientos).

Riesgo
presupuestario
que genere
inconvenientes en
la ejecucion de la
meta rela- cionados
con lano
asignacion de
personal adicion- al
0 porcentaje de
cargas de trabajo.
(Regla Fiscal)

1.Riesgo Finan-
ciero (Viabilidad
econdémica).
(Regla Fiscal)

2. Riesgo
Estratégico (Viab-
ilidad politica).

Elaborar 1 Elaborar 1 pro-
estudiode puesta de modelo
entorno de las | de gobernanza
mejores para que sea
précticas de conocida por los
gobernanza drganos corre-
institucionales. = spondientes.

Desarrollar 1
modelo de
inteligencia de
negocio a
partir de un
estudio de
analisis.

Implementar un
25% del modelo.

4

Fase ly Il

(evaluacion
preliminar y
planeacion)

Presentar
propuesta de
Modelo a las
autoridades

Revisién y pro-
puesta de ajuste
de la normativa
interna adecuada
al nuevo modelo
de gobernanza.
(Por definir)

Implementar un
50% del modelo.

0S DE EJECUCIO

Al
oo

RESPONSABLE

Fase Ill: 50% de | Fase Ill: 100% de Director (a) de

implementacion

del sistema

Reglamento de
planificacion

Proceso de
socializacion y
aprobacion.
(Por definir)

Implementar un

75% del modelo.

19.  Meta reformulada aprobada en sesion del Consejo Institucional No. 3366
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implementacion

del sistema

Implementacion

Proceso de
socializacion y
aprobacién.
(Por definir)

Implementar un

100% del modelo.

Oficina de
Planificacién
Institucional

Director (a) de
Oficina de
Planificacién
Institucional

Direccién
Superior (Por
definir)

Director (a) de
Oficina de
Planificacién
Institucional y
Director (a) de
DATIC




OBJETIVO, ANOS DE
POLITICA Y META INDICADOR RIESGOS EJECU
ESTRATEGIA RESPONSABLE
2 2023 24 5 2026

5. Contar con ME.5.2.5 Definiral | 5.2.5.1 Porcen- | Riesgo presu- Definir 1 Definir la Realizar la Plan piloto Presentar la Director (a) de
procesos y servi- 2026, un sistema | taje de avance del | puestario que no | procedimiento metodologia para | propuesta de propuesta alas | Oficina de
cios agiles, flexi- de mejora parala | sistema de mejora | permita dedicar paralarevision | larevisién de sistema autoridades Planificacién
bles y oportunos revision y para larevisiony | personal con y aprobacién reglamentos Institucional
para el desarrollo aprobacion de aprobacion de competencias  de reglamentos
del quehacer reglamentos en reglamentos. para realizar el
institucional. funcion de los proceso. (Regla

procesos Fiscal)
Politica General:5, | institucionales
6,11 seguin su entorno y

Estrategia: EI.5.2. realidad
institucional.**

5. Contar con ME.5.2.6 Imple- 5.2.6.1 Riesgo Estratégi- Propuesta de Propuesta de Implementar el Implementar el | Rector (a)
procesos y servi- mentar al 2024, | Porcentaje de co (Viabilidad codigo codigo 50% 100%

cios 4giles, flexi- 1 Cédigo de avance de la politica).

bles y oportunos Eticaen la implementacion

para el desarrollo Institucion. del Cddigo de

del quehacer Etica.

institucional.

Politica General:5,
6,11
Estrategia: EL.5.2.

5. Contar con ME.5.2.7 5.2.7.1 Porcen- | Riesgo Controla- Diagnéstico Propuesta Revision de la | Evaluacion de la Rector (a) y
procesos y servi- Consolidar al taje de avance de | do, se considera implementacion | implementacion | Directores Campus
cios agiles, flexi- 2026, el 100% del | la consolidacion | que la meta se TecnologicosLocales
bles y oportunos Modelo de del Modelo de ejecutard satis- y Centros
para el desarrollo Desconcentracion | Desconcentracion | factoriamente en Académicos
del quehacer Técnicay Técnica y Admin- | el afio correspon-
institucional. Administrativa istrativa. diente.
para la mejor
Politica General:5, | atencion de
6,11 actores del
Estrategia: El. desarrollo local en
5.2. cada uno de los
campus
tecnoldgicos y
centros
académicos.??
5. Contar con ME.5.2.8 5.28.1 Cantidad | Falta de recursos | Realizar 1 60 ensayos Mantener la Mantener la Mantener la Vicerrector(a) de
procesos y servi- Acreditar al de ensayos para cubrir los diagnostico acreditacion acreditacion acreditacion Docencia
cios agiles, flexi- 2026, al menos | de laboratorio costos de las
bles y oportunos 60 ensayos de | acreditadas. acreditaciones.
para el desarrollo | laboratorio.”® (Regla Fiscal) en
del quehacer el afio correspon-
institucional. diente.

Politica General:4
5,6
Estrategia: EI.5.2.

21.  Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3366
22.  Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3366
23.  Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3366




POLITICA Y META INDICADOR RIESGOS EJECUCION RESPONSABLE

6. Desarrollar el ME.6.1.1 6.1.1.1 Porcen- 1. Riesgo de 20% 40% 60% 80% 100% Vicerrector(a) de
talento humano Capacitar al taje acumulado Recursos Hu- Docencia
orientado hacia la 2026, el 100% del personal manos (Gestion
gestion efectiva yel | del personal académico de Recursos-Que
mejoramiento académico en un | capacitado en el personal
continuo. Plan de Edu- el Plan de Edu- académico no
cacién Continua | cacién Continua. | quiera participar
Politica General: orientado hacia en los procesos
57 el desarrollo de de capacitacion)
Estrategia: EI.5.2. la competencia (PEI).
digital, la gestion 2. Falta de recur-
efectivay el sos para cubrir
mejoramiento los costos de las
continuo de la capacitaciones
labor académica (Regla Fiscal)

universitaria,
€Omo mecanismo

de mediacion

pedagdgica

asistida por

tecnologia.
6. Desarrollar el ME.6.1.2 6.1.2.1 Porcen- 1. Riesgo Finan- | Etapas 3,4y 5 Etapas6y 7 Base de datos Implementacién | Evaluacion y Vicerrector(a) de
talento humano Implementar al taje de avance del | ciero (Sistema integral de GTH mejora Administracion
orientado hacia la 2026, el 100% del | Modelo de GTH. | de Informacion)
gestion efectiva yel | Modelo de GTH (Regla Fiscal).
mejoramiento para la transfor- 2. Riesgo
continuo. macion cultural y presupuestario

organizacional en que afecte la eje-
Politica General: funcién del logro cucion de la
78,11 de los objetivos metasegln
Estrategia: E1.6.1. Institucionales. prioridades

institucionales.
(Regla Fiscal)

6. Desarrollar el ME.6.2.1 6.2.1.1 Riesgo Elaborar el Propuesta de plan | Propuesta de Por definir Por Rector (a)
talento humano Implementar al Porcentaje de presupuestario  diagnéstico plan definir
orientado hacia la 2026, 1 Plande | avance del Plan  que afecte la eje-
gestion efectiva yel | Prevenciony de Prevenciony  cucién de la meta
mejoramiento Promocion de la | Promocién de la | segun prioridades
continuo. Salud Integral Salud Integral. institucionales.

de la Comunidad (Regla Fiscal)
Politica General: Institucional.
7,8
Estrategia: EL.6.2.
7. Optimizar el ME.7.1.1 Integrar | 7.1.1.1 Porcen- Riesgo Financiero = Realizar 1 estudio = Capacitar Implementacién | Implementacién | Implementacién | Vicerrector(a) de
desarrollo y uso de | al 2026, en un taje de avance de  (Software). (Regla | de mercado (Por definir) (Por definir) (Por definir) Administracion
las tecnologiasde sistema digital la | la integracion de | Fiscal) de soluciones
informacién documentacién | informacién en un disponibles
y comunicacion, institucional. sistema. sobre gestores
equipamiento e documentales.
infraestructura que
facilite
la gestién in-
stitucional.

Politica General:5

Estrategia: EL.7.1




OBJETIVO,
POLITICA Y

ESTRATEGIA

7. Optimizar el
desarrollo y uso de
las tecnologiasde
informacion

y comunicacion,
equipamiento e
infraestructura que
facilite

la gestion in-
stitucional.

Politica General:5

Estrategia: EL.7.1

7. Optimizar el
desarrollo y uso de
las tecnologiasde
informacién

y comunicacion,
equipamiento e
infraestructura que
facilite

la gestion in-
stitucional.

Politica General:

Estrategia: EI.7.1

META INDICADOR RIESGOS

ME.7.1.2 Lograr
la transfor-
macion digital
en 2 procesos
institucionales
anuales.

ME.7.1.3
Implementar al
2026, el Marco
de Gobierno y
Gestion de las
Tl

7.1.2.1 Cantidad
de procesos
institucionales
digitalizados.

7.1.4.1: Porcen-
taje de avance
del Marco de
Gobier-noy

Gestion de las TI.

Riesgo Finan-
ciero.

1. Recurso
pre-
supuestario
para
implementar
el Marco de
Gobier- no y
Gestion de las
Tl

2.Falta de
Com- promiso
por parte de
la comision de
laimplement-
acion del
Marco de
Gobierno y
Gestion de las
TI.

3. Recurso
huma- no
para imple-
mentar el
Marco de
Gobierno y
Gestion de las
TI. (Regla
Fiscal)

4. Resistencia
al cambio de
los
involucrados
enla
implement-
acion del
Marco de
Gobierno y
Gestion de las

Tl

EJECUCION RESPONSABLE

2023 2024

2 2 2 2 Rector (a) y CETI
Fase | Faselly Il Fase IV Evaluacion Proceso de Rector(a) y direc-
mejora tor(a) de DATIC




OBJETIVO,
POLITICA Y

ESTRATEGIA

8. Generar
proyectos y
acciones viablesy
sostenibles que
promuevan la
sostenibilidad
financieray la
consecucion

de recursos
complementariosal
FEES.

Politica General:
10
Estrategia: EI.8.1

8. Generar
proyectos y
acciones viablesy
sostenibles que
promuevan la
sostenibilidad
financieray la
consecucion

de recursos
complementariosal
FEES.

Politica General:
5,10
Estrategia: EI.8.1

8. Generar
proyectos y
acciones viablesy
sostenibles que
promuevan la
sostenibilidad
financieray la
consecucion

de recursos
complementariosal
FEES.

Politica Genral:
5,10
Estrategia: EI.8.1.

META INDICADOR

ME.8.1.1 Incre- 8.1.2.1Tasa de
mentar en un 5% | variacion del in-
anual el ingreso | greso por fuentes
por fuentes pro- propias.

pias mediante la

implementacion

de un nuevo

Modelo para la

Consecucion de

Fondos

Externos.

ME.8.1.2 Man- 8.1.2.1: Cantidad
tener de informes de

anualmente el andlisis prospec-
andlisis pro- tivo presentados.

spectivo basado
en escenarios
para asegurar la
sostenibilidad

y continuidad
financiera en el
mediano plazo,
al menos 5
anlisis.

ME.8.1.3 8.1.3.1 Cantidad
Mantener 1 Plan | de Planes
Anual Creciente | de Inversion

de Inversion presentados.
que garantice la

continuidad del

servicio en la

Institucion.

2022

RIESGOS EJECUC RESPONSABLE

Cambios en las
politicas publicas
que impliquen
ajustes en el
plan-presupuesto
de corto, medianoy
largo plazo.
(Regla Fiscal)

Restriccién
institucional que
limita la
capacidad para
dedicar personal
y recursos para
realizar los
estudios. (Regla
Fiscal)

Riesgo Controla-
do, se considera
que la meta se
ejecutard satis-
factoriamente en
el afio correspon-
diente.

Metodologia

Desarrollar 1
metodologia

Disefio de
variables y
metodologia

5% 5%
Presentacién Presentacion de
deinformes informes
Presentacién Presentacion del
del Plan Plan

5% 5% Vicerrector(a) de
Administracion

Presentacion Presentacion de | Vicerrector(a) de
deinformes informes Administracién
Presentacion Presentacion del | Vicerrector(a) de
delPlan Plan Administracién




OBJETIVO,
POLITICA Y

ESTRATEGI

A
8. Generar
proyectos y
acciones viablesy
sostenibles que
promuevan la
sostenibilidad
financieray la
consecucion
de recursos
complementariosal
FEES.

Politica Gen-
eral: 5
Estrategia: EI.8.1.

8. Generar
proyectos y
acciones viablesy
sostenibles que
promuevan la
sostenibilidad
financiera y
consecucion

de recursos
complementariosal
FEES.

Politica General: 5,
10
Estrategia: EI.8.1

8. Generar
proyectos y
acciones viablesy
sostenibles que
promuevan la
sostenibilidad
financieray la
consecucion

de recursos
complementariosal
FEES.

Politica General: 5,

Estrategia: E1.8.1

META

ME.8.1.4
Implementar al
2026, 1 Modelo
de Gestién de
Proveedores y
Adquisicion de
Bienes y
Servicios
Sustentables
para la
Institucion con el
fin de garantizar
la eficiencia en el
uso de los
recursos.

ME.8.1.5
Implementar al
2026, el Modelo
de
Presupuestacion
Plurianual.

ME.8.1.6
Alcanzar al 2026,
un indice
Institucional de
Gestion Ambi-
ental de 83 p.p,
para disminuir el
impacto ambi-
ental mediante el
mejoramiento del
Sistema de
Gestion.

INDICADOR RIESGOS

8.1.4.1 Porcen-
taje de avance de
la implementac-
ion del Modelo
de Gestion de
Proveedores y
Adquisicion de
Bienes y
Servicios
Sustentables.

8.1.5.1 Porcen-
taje de avance de
la implementac-
ion del Modelo
de
Presupuestacion.

8.1.6.1 indice
Institucional
de Gestién
Ambiental.

EJECUCION RESPONSABLE

Riesgo Controla-
do, se considera
que la meta se
ejecutard satis-
factoriamente en
el afio correspon-

Disefio delmodelo

diente.
1. Riesgo de Evaluacion de la
Recursos situacion actual

Humanos (prepa-
racion técnica
presupuestacion
base 0).

2. Riesgo Operati-
vo (Pensamiento
Estratégico).
3.Riesgos de
Sistemas de
Informacion.

4. Riesgo
Financiero.
(ReglaFiscal)

Riesgo Financie- 68 70

ro. (Regla Fiscal)

2024

Desarrollo y
prueba piloto

Implementacion y
evaluacion

Disefio del plan a | Cambio de
seguir metodologia

75 80

Implementacién | Vicerrector(a) de

Administracion

Implementacién y | Vicerrector(a) de
evaluacion Administracion

83 Vicerrector(a) de

Administracion




OBJETIVO,
POLITICA

ESTRATEGIA

9. Implemen-tar
acciones

articuladas en las
distintas regionesdel
pais, para ampliar la
cober- tura y el acceso
ala Educacion
Superior Estatal
contribuyendo asi, al
desarrollointegral del
pais.

Politica General:10
Estrategia: EI.9.1.

9. Implemen-tar
acciones

articuladas en las
distintas regionesdel
pais, para ampliar la
cober- tura y el acceso
ala Educacion
Superior Estatal
contribuyendo asf, al
desarrollointegral del
pais.Politica General:
10

Estrategia: EI.9.1

META

ME.9.1.1:
Incrementar al
2026, al menos
2 programas
académicos
articulados entre
las universidades
publicas.?*

ME.9.1.2:
Desarrollar al
menos 8 nuevos
proyectos o
actividades
académicas
anuales
articuladas con
IESUE en las
distintas
regiones del
pais 25

9.1.1.1:
Cantidadde
programas
académicos
articulados
entrelas
universidades
publicas.

9.1.2.1:
Cantidadde
nuevos
proyectos o
actividades
académicas
articuladas con
IESUE.

1. Riesgo de Re-
cursos Humanos
(Gestion de
Direcci6n-Falta de
participacion por
parte de las
Universidades en
el disefio del
programa.).

2. Cambios en las
politicas plblicas
que impliquen
ajustes en el
plan-presupuesto de
corto, medianoy
largo plazo. (Regla
Fiscal)

Cambio en las
prioridades por
temas
presupuestarios de
las actividades
académicas artic-
uladas con IESUE en
las distintas regiones
del pais. (Regla
Fiscal)

INDICADOR RIESGOS
2022 2023

1.5Eje: Desarrollo Regional

Disefiar 1 progra- | Aprobacién
ma académico del programa
articulado académico
articulado
8 8

ANOS DE
EJECUC

Disefiar 1 progra- | Aprobacién
ma académico del programa
articulado académico
articulado
8 8

24.  Meta reformulada aprobada en sesion del Consejo Institucional No. 3327
25.  Meta reformulada aprobada en sesién del Consejo Institucional No. 3327

RESPONSABLE|

2024 2025 2026

2 programas
implementados.

Vicerrector(a) de
Investigacion y

Evaluacionde | Extensién
los2
programas.
8 Vicerrector(a) de
Investigacion y
Extension




11. Gestion del Riesgo
Plan Estratégico 2022-
2026

11.1 Introduccion

En el marco de la formulacién del Plan Estratégico 2022-2026 la institucion se enfrenta a nuevos re-
tos y desafios para el cumplimiento de la misidn y vision, el dinamismo del entorno, los efectos de la
pandemia y las exigencias futuras de la sociedad podrian evidenciar las vulnerabilidades que tiene la
institucion para hacerle frente a los riesgos, asi como su capacidad de adaptacion ante los cambios.

Una gestion de riesgos oportunay efectiva permite identificar las situaciones que requieren un cambio
necesario coadyuvando al aseguramiento de la calidad, la obtencion de resultados e indicadores
institucionales.

La Unidad Especializada de Control Interno (UECI), es el ente técnico encargado de velar por el
correcto funcionamiento del Sistema Especifico de Valoraciéon del Riesgo Institucional, segun las
competencias conferidas en la Ley General de Control Interno No. 8292, las Normas de Control
Internopara el Sector Publico y el Marco Orientador para el Establecimiento del Sistema Especifico de
Valoracion de Riesgo Institucional en el ITCR.

Asimismo, y siendo consistentes con lo indicado en la Ley General de Control Interno No. 8292, que
en su articulo No.14 inciso a), sobre los deberes del jerarca y titulares subordinados en relacién con la
valoracion del riesgo, nos sefiala; “a) Identificar y analizar los riesgos relevantes asociados al logro de los
objetivos y las metas institucionales, definidos tanto en los planes anuales operativos comoen los
planes de mediano y de largo plazo.”

Segun lo anterior, se realiza la gestidn del riesgo al Plan Estratégico en su horizonte a largo plazo,
para determinar los riesgos que podrian afectar la ejecucion de la estrategia a través de las metas
estratégicas.




11.2 Objetivo

Analizar los riesgos del Plan Estratégico Institucional 2022-2026, para determinar el criterio de
aceptacion y el plan de accion de respuesta al riesgo mediante sesiones de trabajo con los
responsables correspondientes.

11.3 Alcance

El proceso de gestidn de riesgos fue aplicado a las metas estratégicas bajo la responsabilidad del
grupo consultivo, integrado por los titulares de Rectoria, Vicerrectorias de Docencia, Administracion,
Vida Estudiantil y Servicios Académicos, Investigacién y Extensiony la Direccion de la Oficina de
Planificacion Institucional, quiénes fungieron como Comité de Riesgos, con formacién
multidisciplinaria, competencia y autoridad para identificar, valorar y administrar los riesgos del Plan
Estratégico Institucional 2022-2026, mismos que ejecutaran y daran seguimiento al Plan de Accion de
Respuesta al Riesgo, con el apoyo de la Unidad Especializada de Control Interno de la Oficina de
Planificacion Institucional.

11.4 Modelo de Gestion de Riesgos

La Unidad Especializada de Control Interno, elaboré el Modelo de Gestion de Riesgos, vinculado al
Modelo de Planificacién Institucional aprobado por el Consejo Institucional en la Sesién Ordinaria
No. 3183, Articulo No.11 del 05 de agosto de 2020.

En este modelo se consideraron los tres niveles de planificacién de largo, mediano y corto plazo.
Este esquema parte del modelo australiano y el Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Co-
mision Treadway (COSO) para gestion del riesgo, con las adaptaciones necesarias para el entorno
institucional. En la figura No.8, se muestra la vinculacion de ambos modelos:
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Figura N°. 8. Modelo de Planificacién Institucional y Gestidn de Riesgos, OPI, UECI

De tal manera, se establece un contexto con la misidn, vision, objetivos, estrategias y metas, de-
terminando ¢ qué podria suceder?, analizando la probabilidad e impacto para generar acciones de
respuesta al riesgo, el cual sera atendido en la operacién segun el afio que corresponda. Un aspecto
importante, es que con este modelo se logra la trazabilidad de los riesgos desde el nivel estratégico
hasta el operativo.




11.5 Metodologia

La metodologia se basa en el Marco Orientador para el establecimiento del Sistema Especifico de
Valoracién de Riesgo Institucional y la Guia Metodoldgica para la Autoevaluacion del Sistema de
Control Interno y la Gestion del Riesgo en el ITCR.

Este proceso se aplicé mediante entrevista virtual, en el cual se identifican, analizan y evaluan los
eventos que podrian afectar el cumplimiento de la meta segun su probabilidad de ocurrencia e
impacto, proponiendo acciones para mitigar el riesgo que permitan minimizar la afectacion de
loseventos sobre las metas del Plan de Accion, permitiendo obtener informacion relevante para
coadyuvar alatoma de decisiones sobre los cambios que se deben realizar desde el nivel estratégico.

En este contexto, se presentan los resultados correspondientes al Proceso de Gestion de Riesgos
realizado al Plan Estratégico Institucional 2022-2026.

11.6 Resultados

El proceso de Gestién de Riesgos al Plan Estratégico Institucional 2022-2026 se realiz6 de manera
satisfactoria y en el plazo establecido, obteniendo como resultado 56 metas valoradas.

Del total de las metas valoradas un 93% poseen al menos un riesgo asociado, los cuales fueron
evaluados y analizados por los responsables hasta determinar el criterio de aceptacion y las acciones
de respuesta correspondientes. Un 7% de las metas se considerd que el riesgo es controlado y
aceptable,indicando que la meta se ejecutara de manera satisfactoria en el afio que le corresponde,
y se dara seguimiento dentro del Plan Anual Operativo del afio que se ejecute segun lo planificado.

De las metas gestionadas se identificaron 83 fuentes de riesgo, los cuales el 37% fueron calificados
como aceptables y 63% con criterios de aceptacion bajo, moderado, alto y muy alto, tal como se
muestrael siguiente cuadro:




Cuadro N°. 5.Cantidad de estrategias, metas, riesgos, criterio de aceptacion y acciones de respuesta al riesgo del Plan
Estratégico Institucional 2022-2026

Metas Criterio de Aceptacion
Programao | Total Es- Total Riesgo | Cantidad == maapaaw e Acciones
Subprograma | trategias Metas i Riesgos Respuesta
I lado .
Administracion 5 21 3 35 6 6 18 0 2 36
Docencia 4 17 3 18 9 6 3 0 0 19
Vida 4 7 0 13 1 4 8 0 0 13
Estudiantil
Investigacion y 3 11 6 5 2 0 3 0 0 5
Extension
Total 16 56 12 71 18 16 32 0 2 73

Fuente: Valoracién Riesgos al Plan Estratégico Institucional 2022-2026. Unidad Especializada de Control Interno, Oficinade
Planificacién Institucional, ITCR.

Para mitigar los impactos identificados se plantearon un total de 71 acciones de respuesta al riesgo,
las cuales permitiran a la Administracion reducir la posibilidad de ocurrencia de los riesgos y cumplir
las metas establecidas. El seguimiento correspondiente a estas acciones se realizara mediante el
Plan Anual Operativo de cada instancia ejecutora y de manera semestral por la UECI.

El siguiente grafico muestra porcentualmente el criterio de aceptacion de los riesgos identificados
por los responsables de cada uno de los programas que conforman la estructura programatica que
se sometieron al proceso de valoracion:




Grafico N°. 12. Criterio de Aceptacion del Riesgo a nivel Institucional, Plan Estratégico Institucional 2022-2026
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Fuente: Valoracién Riesgos PEI. Unidad Especializada de Control Interno, Oficina de Planificacion Institucional, ITCR.

Se resalta que el 40% de los impactos se posicionan en un nivel de riesgo moderado. Es necesario
brindar un continuo monitoreo y revision de los riesgos, ya que si estos se llegan a materializar pue-
den implicar un alto impacto para la Institucion, por lo tanto, se requiere la debida atencién para su
oportuna y adecuada mitigacion, aplicando mecanismos de control para disminuir la probabilidad
de ocurrenciay el impacto asociado.

Los riesgos identificados se agruparon en seis categorias de fuente interna, tal como se muestra a
continuacion:




Cuadro N°. 6. Riesgos identificados segun categoria y descripcién

Riesgo Operativo

Contingencia Operativa, cualquier evento fortuito que dificulte oinhabilite ala Institucion
a brindar sus servicios o realizar sus procesos. (ME 5.1.2).

Respaldo por parte de las autoridades con relacion a la propuesta presentada para

consolidar:

1. Propuestas de nuevas modalidades de admision que no sean viables dado que no
tengan el respaldo de recursos econémicos, humanos u otros para la
sostenibilidad de la misma parte de las autoridades. (ME 4.1.2).

2. Recursos Humanos (Cambio de personal clave) (ME 4.2.2).

Definicién, documentacion e implementacion de politicas, normas, procesos y

procedimientos para implementar:

1. Falta de articulacion propia del proceso de atraccién para estudiantes de grado
y posgrado entre las vicerrectorias. (ME 4.1.1).

2. Gestién del talento humano considerando que no hay plazas para otorgar
recargos para elaborar el plan de mejora al proceso de atracciéon. (ME 4.1.1).

3. Falta de presupuesto para implementar el plan de mejora al proceso
institucional de atraccién de estudiantes de grado (ME 4.1.1).

Disponibilidad de informacion.

1. Que no se cuente con informacion fidedigna que permita caracterizar las causas
de la desercion y que las actividades que se planteen no sean las adecuadas. (ME
4.3.2,ME 4.3.3).

Presupuesto y Planificacion para definir el modelo que mejore los servicios estudian-

tiles en los Campus Tecnoldgicos Locales y Centros Académicos. (ME 5.1.1).

Inflexibilidad para el manejo de las plazas para desarrollar la estrategia para articularel

trabajo para la distribucion de plazas en docencia, investigacion y extension. (ME

5.1.2).




Riesgo de Calidad

Riesgo de Recursos
Humanos

Riesgo de Tecnolo-
gias y sistemas de
informacion

Que las actividades propuestas no logren la calidad y el objetivo de incrementar las
habilidades para la vida de los estudiantes. (ME 4.2.1).

Resistencia al cambio para:

1. Alcanzarlavinculacién de los proyectos y actividades desarrollados en los cursos
con las actividades de investigacion y extension. (ME 2.1.4).

2. Presentar propuestas de nuevas modalidades de admisién que no sean viables
dado que no tengan el respaldo de recursos econémicos, humanos u otros para
la sostenibilidad de I. (ME 4.1.2).

3. Laimplementacién del Marco de Gobierno y Gestién de las Tl. (ME 7.1.3).

4. Para documentar los procesos institucionales. (ME 5.2.1).

Compromiso por parte de la comision de la implementacion del Marco de Gobierno y

Gestion de las TI. (ME 7.1.3).

Limitacion de recurso humano para laimplementacion del Marco de Gobiernoy Gestién

delas TI. (ME 7.1.3).

Debilidad técnica en el tema de presupuesto base 0. (ME 8.1.6).

No coordinar entre las Universidades en el disefio de los programas académicos

articulados entre las universidades publicas. (ME 9.1.1).

Que el personal académico no quiera participar en los procesos de capacitacion

orientado hacia el desarrollo de la competencia digital, la gestidn efectiva y el mejora-

miento continuo de la labor académica universitaria, como mecanismo de mediacion

pedagdgica asistida por tecnologia. (ME 6.1.1).

Disponibilidad y apoyo de los lideres para documentar los procesos institucionales.

(ME 5.2.1).

Asignacion de carga de trabajo para documentar los procesos institucionales. (ME

5.2.1).

No contar con una infraestructura necesaria en Tl para nuevos programas o servicios

presenciales y no presenciales. (ME 4.3.2).




Planificaciéon estratégica compleja que pueda producir informacion irrelevante,

amenazando la formulacién de estrategias para:

1. Falta de articulacién propia del proceso de atraccion para estudiantes de grado y
posgrado entre las vicerrectorias. (ME 4.1.1).

2. Gestion del talento humano considerando que no hay plazas para otorgar
recargos para elaborar el plan de mejora al proceso de atraccién. (ME 4.1.1).
Falta de presupuesto para implementar el plan de mejora al proceso
institucional de atraccién de estudiantes de grado (ME 4.1.1).

Estructura organizacional que limita incrementar nuevos programas o servicios

presenciales y no presenciales. (ME 4.3.2).

Viabilidad politica para implementar:

1. Elmodelo de negocios para apoyar y retroalimentar la toma de decisiones (ME
5.2.4).

2. ElCddigo de Etica en la Institucién. (ME 5.2.6).

No contar con el presupuesto para:

1. EL Software para el sistema digital de la documentacion institucional. (ME 7.1.1).

2. Lograr la transformacion digital de dos procesos institucionales anuales. (ME
7.1.2).

3. Laimplementacion del Marco de Gobierno y Gestion de las TI. (ME 7.1.3).

4. Disminuir el impacto ambiental mediante el mejoramiento del sistema de

Riesgo Financiero gestion. (ME8.1.7).
. Implementar el modelo de inteligencia de negocio. (ME 5.2.4).

6. Implementar el modelo de GTH para la transformacién cultural y organizacional
en funcion del logro de los objetivos Institucionales. (ME 6.1.2).

7. Asignacion de plazas para implementar el centro de servicios que atienda
necesidades comunes de los Campus Tecnoldgicos y Centros Académicos de
lalnstitucion. (ME 5.1.3).

Riesgo Estratégico

Fuente: Valoracion Estratégica PEI 2021.




11.7 Gestion de Riesgos de la Regla Fiscal

Ante la creciente deuda publica, el Gobierno de Costa Rica aprueba el Titulo IV de la Ley No. 9635,
denominado Responsabilidad Fiscal de la Republica, la cual establece limites para el crecimiento
en el gasto corriente de todas las instituciones que corresponden al Sector Publico No Financiero,
aplicables a los presupuestos anuales de las instituciones cubiertas por esta ley.

La Oficina de Planificacion Institucional mediante la Unidad Especializada de Control Interno hace
un analisis de los riesgos a nivel pais y un analisis sobre las metas de desarrollo del Plan Estratégico
Institucional 2022-2026 y el Plan Anual Operativo 2022, para identificar los riesgos derivados de la
regla fiscal que podrian afectar la ejecucion de las metas institucionales en ambos planes.

Riesgos generales a nivel pais derivados de la regla fiscal que
pueden impactar a la Institucion

Riesgos generales a nivel pais
derivados de la regla fiscal que
podrian impactaral TEC

Figura N°. 9. Riesgos generales a nivel pais



Nota: Los riesgos expuestos en la imagen anterior, son una adaptacion hacia el contexto institucional
del articulo Aplicacién de laregla fiscal en Costa Rica, Vol 25 Nim. 58 (2020): Economia & Sociedad
(julio-diciembre), por Conejo y Cardoza. Disponible en: https://www.revistas.una.ac.cr/index.
php/economia/article/view/14124/20322#content/figure_reference_13

Riesgos derivados de la aplicacion de la regla fiscal que podrian
afectar la ejecucion de las metas institucionales

Considerando la aplicabilidad de la Regla Fiscal, se hace necesario valorar los ajustes que se de-
ben realizar en la planificacion institucional que se plasma en el Plan Estratégico 2022-2026 y Plan
Anual Operativo 2022, para identificar los riesgos que podrian afectar el cumplimiento de las metas
institucionales en el corto y largo plazo, segun corresponda.

Es por ello, que las autoridades institucionales consideran importante identificar y generar el plan de
accion de respuesta al riesgo ante la aplicacion de la Regla Fiscal, para dar el seguimiento corres-
pondiente en la parte operativa dando trazabilidad a los riesgos desde la parte estratégica hasta el
corto plazo.

En el segundo andlisis se identifica que hay riesgos que ya fueron gestionados en los procesos
de valoracion de riesgos realizados a las metas tanto del Plan Estratégico Institucional 2022-2026
como del Plan Anual Operativo 2022; sin embargo, los siguientes son propios de la aplicacion de la
regla fiscal para las metas de desarrollo:



http://www.revistas.una.ac.cr/index
http://www.revistas.una.ac.cr/index

Cuadro N°. 7. Riesgos de la Regla Fiscal de las metas del Plan Estratégico Institucional

PROGRAMA META PEI RIESGO DE LA REGLA FISCAL

1.1.1.DS

1.1.1.DS

1.1.1.DS

1.1.1.DS

1.1.2.VAD

1.1.2.VAD

ME.5.2.1 Implementar al 2026, 1 Sistema
Institucional de Gestion de la Calidad,
bajo el enfoque por procesos.

ME.5.2.3 Desarrollar al 2026, 1 propuesta
del Modelo de Gobernanza Institucional
necesario para cumplir con los fines y prin-
cipios de una manera eficaz y eficiente.
ME.5.2.4 Implementar al 2026, 1 Modelo
de Inteligencia de Negocio para apoyary
retroalimentar la toma de decisiones.

ME.7.1.3 Implementar al 2026, el Marco de
Gobierno y Gestién de las TI.

ME.5.1.3 Implementar al 2026, 1 Centro de
Servicios que atienda necesidades comu-
nes de los Campus Tecnoldgicos y Centros
Académicos de la Institucion.

ME.6.1.2 Implementar al 2026, el 100% del
Modelo de GTH para la transformacién cul-
tural y organizacional en funcién del logro
de los objetivos Institucionales.

Riesgo presupuestario que genere inconvenien-
tes en la ejecucion de la meta relacionados con la
no asignacion de personal adicional o porcentaje
de cargas de trabajo.

Riesgo presupuestario que no permita dedicar
personal con competencias para realizar el pro-
ceso.

Riesgo presupuestario que genere inconvenien-
tes en la ejecucioén de la meta relacionados con la
no asignacion de personal adicional o porcentaje
de cargas de trabajo.

Riesgo Financiero (Viabilidad econémica).

Recurso presupuestario insuficiente para imple-
mentar el Marco de Gobiernoy Gestion de las TI.
Recurso humano insuficiente para implementar
el Marco de Gobierno y Gestién de las TI.

Riesgo Financiero (plazas)

Riesgo Operativo (Contingencia Operativa: cual-
quier evento fortuito que dificulte o inhabilite a la
Institucién a brindar sus servicios o realizar sus
procesos).

Riesgo Financiero (Sistema de Informacioén).

Riesgo presupuestario que afecte la ejecucion de
la meta segun prioridades institucionales.




PROGRAMA META PEI RIESGO DE LA REGLA FISCAL

1.1.2.VAD

1.1.2. VAD

1.1.2. VAD

1.1.2. VAD

1.1.2.VAD

2.ViDa

2.ViDa

2.ViDa

ME.6.2.1 Implementar al 2026, 1 Plan de
Prevencion y Promocién de la Salud Inte-
gral de la Comunidad Institucional.

ME.7.1.1 Integrar al 2026, en un sistema
digital la documentacion institucional.
ME.8.1.1 Incrementar en un 5% anual el in-
greso por fuentes propias mediante la im-
plementacion de un nuevo Modelo para la
Consecucion de Fondos Externos.

ME.8.1.2 Mantener anualmente el anali-
sis prospectivo basado en escenarios para
asegurar la sostenibilidad y continuidad fi-
nanciera en el mediano plazo, al menos 5
andlisis.

ME.8.1.6 Alcanzar al 2026, un indice Ins-
titucional de Gestion Ambiental de 83 p.p,
para disminuir el impacto ambiental me-
diante el mejoramiento del Sistema de
Gestion.

ME.1.1.1 Actualizar la curricula de al me-
nos el 15% anual de los planes de estudio
en el marco de la certificacion y acredita-
cion de los programas académicos.
ME.1.1.2 Incrementar al menos un 5%
anual los grupos que se imparten de
manera semipresencial o virtual en

pregrado, grado y posgrado.

ME.1.1.3 Implementar al 2026, el 100% del
nuevo Modelo Pedagdgico aprobado en el
IV Congreso en los programas de grado del
TEC.

Riesgo presupuestario que afecte la ejecucién de
la meta segun prioridades institucionales

Riesgo Financiero (Software)

Cambios en las politicas publicas que impliquen
ajustes en el plan-presupuesto de corto, medianoy
largo plazo.

Restriccion institucional que limita la capacidad
para dedicar personal y recursos para realizar los
estudios

Riesgo Financiero

Falta de plazas para asignar carga académica
para realizar las labores de actualizacion curricu-
lar

Falta de recursos y personal para virtualizar cur-
S0S

Atrasos en la implementacién del nuevo modelo
por las implicaciones de la Regla Fiscal.




PROGRAMA META PEI RIESGO DE LA REGLA FISCAL

2.ViDa

2.ViDa

2.ViDa

2.ViDa

2.ViDa

2.ViDa

2.ViDa

2.ViDa

ME.2.1.1 Incrementar un 5% anual las
acciones internacionales desde la
investigacion, extension y docencia.

ME.2.2.5 Incrementar en un 2% anual la
movilidad nacional para la academia.

ME.4.3.2 Reducir al 2026, la desercion de
estudiantes de primer ingreso a menos de
un 10%.

ME.4.3.3 Reducir al 2026, el indicador de
deserciéon acumulada a menos de un
25%.

ME.5.1.2 Desarrollar al 2026, 1 estrategia
para articular el trabajo para la distribucion
de plazas en docencia, investigacion y ex-
tension.

ME.1.1.4 Re acreditar al 2026, el 100% de
los programas de grado que lo requieran.

ME.5.2.8 Acreditar al 2026, al menos 60
ensayos de laboratorio.

ME.6.1.1 Capacitar al 2026, el 100% del
personal académico en un Plan de Educa-
cién Continua orientado hacia el desarrollo
de la competencia digital, la gestion efecti-
va y el mejoramiento continuo de la labor
académica universitaria, como mecanismo
de mediacién pedagdgica asistida por tec-
nologia.

Riesgos por eventos externos a nivel mundial que
dificulten o inhabiliten a la VIE ejecutar la meta.

Falta de recursos que limiten el incremento en la
movilidad nacional para la academia.

Riesgo Operativo (Disponibilidad de
informacién) Que no se cuente con informacion
fidedigna que permita caracterizar las causas
de la desercion y que las actividades que se
planteen no sean las adecuadas.

Disminucién en la asignacion de recursos para
apoyar los servicios estudiantiles

Riesgo Operativo (Disponibilidad de
informacién) Que no se cuente con informacién
fidedigna que permita caracterizar las causas
de la desercion y que las actividades que se
planteen no sean las adecuadas. (PEI)

Riesgo Operativo (Inflexibilidad para el manejo de
las plazas)

Atrasos en la atencién de opciones de mejora re-
lacionadas con la inversion y recurso humano por
las implicaciones de la Regla Fiscal.

Falta de recursos para cubrir los costos de las
acreditaciones.

Falta de recursos para cubrir los costos de las ca-
pacitaciones




PROGRAMA META PEI RIESGO DE LA REGLA FISCAL

4. INV

3. Viesa

3. Viesa

3. Viesa

4. INV

ME.9.1.1 Incrementar al 2026, al menos 2
programas académicos articulados entre las
universidades publicas.

ME.4.1.2 Desarrollar al 2026, 1 propuesta de
fortalecimiento al Modelo de Admisién existente
que responda de manera integral a las politicas
institucionales y bajo los principios de equidad e
igualdad.

ME.4.2.2 Implementar al 2026 1 plan de mejora
en la oferta de programas o servicios para la
adaptacion ala vida universitaria en la poblacién
de nuevo ingreso.

ME.5.1.1 Definir al 2026, 1 modelo que mejore los
servicios estudiantilies en los Campus
Tecnoldgicos y Centros Académicos.

ME.2.1.4 Mantener la participacion anualde al
menos 445 estudiantes de grado yposgrado, en
actividades de investigacion y extension

formalmente aprobadas, extra- curriculares y
cocurriculares.

107

No lograr la coordinaciéon conjunta de las
universidades que participan en los programas
académicos.

Cambios en las politicas publicas que
impliquen ajustes en el plan-presupuesto de
corto, mediano y largo plazo.

Riesgo de presentar propuestas de nuevas
modalidades de admision que no sean viables
dado que no tengan el respaldo de recursos

econémicos, humanos u otros para la
sostenibilidad de la misma parte de las
autoridades.

Riego falta de presupuesto para implementar el
Modelo de admision.

Riesgo Operativo (Respaldo de las autoridades en
relacién con la propuesta presentada)

Riesgo de dualidad de funciones y supervision
entre la Vicerrectoria Viesay las Direcciones de los
Campus y Centros Académicos

Riesgo de resistencia al cambio entre las personas
que tienen plazas asignadas en Viesa y las
Direcciones de los Campus y Centros Académicos.
Riesgo de viabilidad politica y normativa para la
ejecucion de la estrategia de la nueva estructura de
Viesa y las Direcciones de los Campus y Centros
Académicos

Riesgo de cambios y transferencia de plazas por
parte de las e Viesa y las Direcciones de los
Campus y Centros Académicos segun la
estructura propuesta.

Efecto colateral de la disminucién de becas, gru-
pos y cursos por los ajustes de la Regla Fiscal.



PROGRAMA META PEI RIESGO DE LA REGLA FISCAL

4. INV ME.2.2.1 Incrementar al 2026, al menos un 20% Restriccién presupuestaria institucional que li-
los proyectos de investigacién yextensién con mita el incremento de los proyectos de investi-
participacion nacional e internacional. gacion y extension con participacién nacional e

internacional.

4. INV ME.2.2.4 Incrementar anualmente un 5% la Falta de recursos que limiten el incremento en la
movilidad internacional para la academia. movilidad internacional para la academia.

5. EXT ME.9.1.2: Desarrollar al menos 8 nuevos Cambio en las prioridades por temas presupues-
proyectos o actividades académicas anuales tarios de las actividades académicas articuladas
articuladas con IESUE en las distintas regiones con IESUE en las distintas regiones del pais.
del pais.




Etapas ejecutadas por parte de la Administracion

Parte del proceso de gestion de riesgos consistio en que los responsables realizaron la evaluacion
de los riesgos para determinar el nivel de afectacion que tendran estos en la ejecucion de las metas
tanto de corto como de largo plazo.

Para los riesgos citados anteriormente, se realizé una identificacion sobre la meta de desarrollo y su
relacién con la regla fiscal. Cabe sefialar que la Administracién determiné la probabilidad e impacto
de dichos riesgos, asi como el planteamiento del siguiente Plan de Accién, mismo que incluye las
acciones para mitigar el riesgo, plazo y responsable de ejecucidn:

Cuadro No. 8. Plan de Accion de Respuesta al Riesgos de la Regla Fiscal

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Accion de Fecha de
Estrategia Meta Institucional Riesgo Nivel de Riesgo respuesta al ejecucion Responsable
riesgo
El1.1.Mantener ME.1.1.1: Actua- Falta de plazas Moderado Extender el plazo |2022-2026 Vicerrector (a)
actualizada la lizar la curricula | para asignar de implementa- Docenciay
oferta académica de al menos el carga académi- cién de la meta Vicerrector (a) de
en programas 15% anual de los | ca para realizar segun el com- Investigacion y
de capacitacion,  planes de estudio | las labores de portamiento del Extension
de técnicos en el marco de actualizacion presupuesto con
(relacionado la certificaciony | curricular. (Regla la aplicacion de la
conelmarcode  acreditacion de Fiscal) Regla Fiscal.
cualificacion), los programas
de pregrado,de | académicos.
gradoy posgrado. ME.1.1.2: Riesgo Extender el plazo | 2022-2026 Vicerrector(a)
Incrementar al Controlado, se de implementa- de Docenciay
menos un 5% considera que la cion de la meta Vicerrector(a) de
anual los grupos | meta se ejecutara segun el com- Investigaciony
que se imparten | satisfactoriament portamiento del Extension
de manera e en el afio presupuesto con
semipresencial o0 | correspondiente. la aplicacién de la
virtual en Regla Fiscal.
pregrado, grado y
posgrado.




PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

EL.1.1. Mantener
actualizada la
oferta académica
en programas

de capacitacion,
de técnicos
(relacionado
con el marco de
cualificacién),
de pregrado, de

grado y posgrado.

Meta Institucional

ME.1.1.3
Implementar al
2026, el 100%
del nuevo
Modelo
Pedagdgico
aprobado en el
IV Congreso
en los
programas de
grado del TEC.

ME.1.1.4Re
acreditar al 2026,
el 100% de los
programas de
grado que lo
requieran.

Riesgo

Atrasos en laim-
plementacion del
nuevo modelo por
las implicaciones
de la Regla Fiscal.
(Regla Fiscal)

Atrasos en la
atencion de op-
ciones de mejora
relacionadas con
lainversiény
recurso humano
por las implica-
ciones de la Regla
Fiscal.

Nivel de Riesgo

Accion de
respuesta al
riesgo

Dar seguimien-
to sistematico

de parte de la
Vicerrectoria de
Docenciay el
CEDA. (PEI)
Extender el plazo
de implemen-
tacion de la
meta segun el
comportamiento
del presupuesto
con la aplicacién
de la Regla Fiscal.
(Regla Fiscal)
Sensibilizar sobre
el andlisis de op-
ciones de mejora
y los plazos para
atenderlas dada a
la realidad presu-
puestaria. (Regla
Fiscal)

Fecha de
ejecucion

2022-2026

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de
Docencia

Vicerrector(a) de
Docencia




PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

EL1.2.
Desarrollar
competencias
lingliisticas en
inglés como
segundo
idiomaenla
comunidad
institucional
El.2.1.
Fomentar la
integracioén de
la
investigacion
conla
docenciayla
extension.

Meta Institucional

ME.1.2.1: Alcanzar
al 2026, entre el
50% al 60% de la
poblacion docente
con nivel de inglés
B2.

ME.2.1.1:
Incrementar un 5%
anual las acciones
internacionales
desdela
investigacion,
extensiény
docencia.

ME.2.1.4: Alcan-
zar al 2026, la
vinculacién de

los proyectos y
actividades
desarrollados en
los cursos con las
actividades de
investigacion y
extension.
ME.2.1.4 Man-
tener la partici-
pacién anual de al
menos 445
estudiantes de
grado y posgrado,
en actividades de
investigacion y
extension formal-
mente aprobadas,
extracurriculares y
cocurriculares.

Riesgo

Riesgo  Controlado, se
considera que la meta se
ejecutara satisfactoriamente
en el afio correspondiente.

Riesgo Controlado, se
considera que la meta se
ejecutard
satisfactoriamente en el
afio correspondiente.
(ViDa)

Riesgos por eventos

externos a nivel mundial que

dificulten o inhabiliten a la
VIE ejecutar la meta.
Riesgo de Re- cursos
Humanos(Resistencia al
cambio)

Efecto colateral de la
disminucionde becas, grupos

y cursos por los ajustes de la

Regla Fiscal.

Nivel de
Riesgo
Bajo

Aceptable

Bajo

Aceptable

Accion de
respuesta al
riesgo
Extender el plazo de 2022-2026
implementa- cién de
la meta segun el
com- portamiento
del presupuesto con
la aplicacion de la
Regla Fiscal.

Extender el plazo de ' 2022-2026
implementa- cién de

la meta segun el

com- portamiento

del presupuesto con

la aplicacién de la

Regla Fiscal.

Realizar ac- 2022-2026
tividades de
capacitacién y
conciencia sobrela
importancia dela
vinculacién de los
cursos con los
proyectos y
actividades

Buscar mecanis- 2022-2026
mos alternativos

para alimentar

la reserva de

investigaciony

extension para

otorgar los recur-

sos de las becas

estudiantiles

de asistente de

investigacion.

Fecha de
ejecucion

Responsable

Vicerrector(a)
deDocencia

Vicerrector(a
)de Docencia

y

Vicerrector(a)
delnvestigacion
y Extension

Vicerrector(a)
deDocencia

Vicerrector(a)
delnvestigacion
y Extension




PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Accion de Fecha d
Estrategia Meta Institucional Riesgo Nivel de Riesgo respuesta al echa ge Responsable
. ejecucion
riesgo
El.2.2 Impulsar ME.2.2.1:Incre-  Restriccién Moderado Incrementar la 2022-2026 Vicerrector(a) de
actividades de mentar al 2026, presupuestaria modalidad de Investigacion y
generacion de al menos un 23%  institucional proyectos de Extension
conocimiento en | los proyectos de | que limitael investigacion y
todas las instan-  investigacién y incremento de extensién con
cias académicas.  extension con los proyectos de fondos externos,
participacion investigaciony que se admi-
nacional e inter-  extensién con nistren desde
nacional. participacion la FUNDATEC u
nacional e inter- otras fundacio-
nacional. (Regla nes.
Fiscal)
ME.2.2.4 Falta de recursos ' Moderado Buscar mecanis-  2022-2026 Vicerrector(a) de
Incrementar que limiten el mos alternativos Investigaciony
anualmente un incremento en la para apoyar la Extension
5% lamovilidad ~ movilidad inter- participacion de
internacional nacional para la personal acadé-
parala academia. (Regla mico en congre-
academia. Fiscal) s0s y pasantias
académicas en el
exterior.
ME.2.2.5 Incre- Falta de recursos PAYEIsIElo] (] Riesgo tolerado | 2022-2026 Vicerrector(a) de
mentar enun 2% | que limiten el por la institucién Docencia
anual la movilidad | incremento en considerando las
nacional parala | la movilidad implicaciones de
academia. nacional para la la Regla Fiscal,
academia. monitoreando
el criterio de
aceptacion en el
corto plazo, para
realizar los ajus-
tes correspon-
dientes, segun el
comportamiento
del mismo.




PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia Meta Institucional

El4.1
Robustecerlos
procesos de
atraccion,
selec- cién,
admisién bajo
principios de
solidaridad,
conciencia
social,ética,
equidad,
respeto
compro- miso
y trabajo en
equipo multi-
departamenta
| atendiendo el
contexto
socialy
regional.

ME.4.1.1:
Implementar al
2026, el 100% de

un plan de mejora

al proceso
institucional de
atraccion de
estudiantes de
grado, integrado

bajo los principios

de trabajo en
equipoy
participacion

multidepartament
al, atendiendo las

politicas
institucionales.

ME.4.1.2
Desarrollar al
2026, 1
propuesta de
fortalecimient
o al Modelo
de Admisién
existente que
responda de
manera
integral a las
politicas
institucionales
y bajo los
principios de
equidad e
igualdad.

Riesgo

Riesgo operativo por la falta
de articulacion propia del
proceso de atraccion para
estudiantes de grado y
posgrado entre las
vicerrectorias.

Riesgo de gestion del talento
humano considerando que
no hay plazas para otorgar
recargos para elaborar el
plan de mejora al proceso de
atraccién.

Riego falta de presupuesto
para implementar el plan de
mejora al proceso
institucional de atraccion de
estudiantes de grado

Riesgo  Estratégico de
Planea-miento

Riesgo de presentar
propuestas de nuevas
modalidades de admisién
que no sean viables dado
que no tengan el respaldo de
recursos econémicos,
humanos u otros parala
sostenibilidad de la misma
parte de las autoridades.

Riego falta de presupuesto
para implementar el Modelo
de admision.

Nivel de Riesgo

Moderado

Moderado

Bajo

Moderado

Accion de
respuesta
alriesgo

Elaborar los
procedimientos
relacionados con
la atraccion de
estudiantes de
gradoy
posgrado.

Fecha de

2022-2026

Elaborar los 2022-2026
procedimientos

relacionados con

la atraccién de

estudiantes de

gradoy

posgrado.

Informar sobre | 2022-2026
el proceso en

losdiferentes

espa- cios

institucio- nales

paradara

conocer el

avancede lo

propuesto para
implementarla

meta.

2022-2026

Comunicary
divulgar el
avanceanual de
la meta y trabajar
de ma- nera
conjunta conlos
involucrados.

ejecucion

Responsable

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil
y Servicios
Acadé-micos

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil
y Servicios
Acadé-micos

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil
y Servicios
Acadé-micos

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil
y Servicios
Acadé-micos




PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

las actividades
curriculares y
transversales
desde la forma-
cion, la cultura, el
deporte, que se
facilitan mediante
la docencia,
investigacion,
extension, accion
social, progra-
mas, servicios
estudiantiles y
académicos.

Implementar al
2026 1 propuesta
de mejora de
actividades
curriculares y
cocurriculares a
los programas y
servicios
existentes que se
ofrecen desde
Viesa para el
desarrollo de las
habilidades para la
vida

ME.4.2.2:
Implementar al
2026 1 plan de
mejora en la oferta
de programas o
servicios para la
adaptacidnala
vida universitaria
en la poblacién de
nuevo ingreso.

se considera que
la meta se
ejecutara
satisfactoriamente
en el afio
correspondiente.

Riesgo de Calidad ' Moderado
(Satisfaccion del
cliente)

Riesgo Operativo | Bajo
(Respaldo de las
autoridades en

relacién con la
propuesta pre-

sentada) (Regla

Fiscal)

ala ejecucion de
las metas y acti-
vidades del PAO
por parte de los
departamentos
involucrados
Aplicar evaluacio- 1 2022-2026
nes para medir la
satisfaccion del
cliente mediante
encuestas.

Informar sobre | 2022-2026
el proceso en los

diferentes espa-

cios institucio-

nales paradar a

conocer el avance

de lo propuesto

para implementar

lameta

Accion de Fecha de
Estrategia Meta Institucional Riesgo Nivel de Riesgo respuesta al X . Responsable
riesgo ejecucion
El 4.2 Fortalecer ~ME4.2.1: Riesgo Controlado, Bajo Dar seguimiento | 2022-2026 Vicerrector(a) de

Vida Estudiantil y
Servicios Acadé-
micos

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios Acadé-
micos

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios Acadé-
micos




PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Accion de Fecha d
Estrategia Meta Institucional Riesgo Nivel de Riesgo respuesta al echa ge Responsable
riesgo ejecucion
El.4.3 Fortalecer ~ME.4.3.1 Riesgo Estraté- Moderado Gestionar con los  2022-2026 Vicerrector(a) de
los programas Incrementar gico (Estructura Directores de los Vida Estudiantil y
y servicios anualmente 2 organizacional) Campus y Cen- Servicios Acadé-
estudiantilesen  nuevos tros Académicos micos
su dimension programas o el apoyo para la
intelectual, aca-  servicios implementacién
démica, cultural,  presencialesy de programas y
espiritual, psi- no presenciales servicios.
coldgica, social, enbeneficiode | Riesgode Tecno- 'Moderado Gestionar la 2022-2026 Vicerrector(a) de
socioecondémica | la poblacion logias y sistemas infraestructura Vida Estudiantil y
en beneficio de la | estudiantil en de informacion necesariaen Tl Servicios Acadé-
vida universitaria ' los diferentes (nuevas tecnolo- segun corres- micos
desde unapers- Campus gias) ponda.
pectiva integra- Tecnoldégicos y
dorade mejora-  Centros
miento continuo | Académicos
ygarantiadelos | ME.4.3.2 Reducir | Riesgo Operativo [AYel=1e} o] (3} Monitoreary dar  2022-2026 Vicerrector(a) de
derechos huma-  al 2026, la (Disponibilidad de seguimiento a las Docencia
nos desercion de informacion) Que acciones aplica-
estudiantes de no se cuente con das para evaluar
primeringresoa | informacién los resultados
menos de un fidedigna que esperados.
10%. permita
caracterizar las
causas de la
desercion y que
las actividades
que se planteen
no sean las
adecuadas.
Disminucién en | Bajo Fortalecer el 2022-2026 Vicerrector(a) de
la asignacion de programa de Docencia
recursos para nivelacién y
apoyar los servi- acompafnamiento
cios estudiantiles de primer ingreso,
(Regla Fiscal) trabajo conjun- to
con el CEDA para
consultoria a
docentes de
primer ingreso
y articulacién
con programas
PAR-Integra-
tec-Exito Acadé-
mico




Estrategia

El.4.3 Fortalecer
los programas

y servicios
estudiantiles en
su dimensién
intelectual, aca-
démica, cultural,
espiritual, psi-
coldgica, social,
socioeconémica
en beneficio de la
vida universitaria
desde una pers-
pectiva integra-
dora de mejora-
miento continuo
y garantia de los
derechos huma-
nos

EI.5.1 Optimizar el
trabajo conjunto,
colaborativo y
articulado entre
las vicerrectorias,
escuelas, areas
académicas,
departamen-

tos y unidades
desconcentradas
para una gestion
académica inte-
grada.

Meta Institucional

ME.4.3.3 Reducir
al 2026, el
indicador de
desercion
acumulada a
menos de un
25%.

ME.5.1.1: Definir
al 2026, 1 modelo
que mejore los
servicios
estudiantiles en
los Campus
Tecnoldgicos y
Centros
Académicos.

PLAN DE ACCION DE RESPUE

Riesgo Nivel de Riesgo
Riesgo Operativo ATl E10] ]
(Disponibilidad
de informacién)
Que no se cuente
con informacion
fidedigna que
permita caracteri-
zar las causas de
la desercién y que
las actividades
que se planteen
no sean las ade-
cuadas. (PEI)
Disminucién en
las actividades de
acompafiamiento,
tutorias, nivela-
cién, entre otras.
(Regla Fiscal)

Aceptable

Riesgo Operativo |Moderado
(Presupuesto y

Planificacion)

(Regla Fiscal)

AL RIESGO
Accion de
respuesta al
riesgo
Monitorear y dar
seguimiento a las
acciones aplica-
das para evaluar

los resultados
esperados.

2022-2026

Riesgo tolerado 1 2022-2026
por la institucion
considerando las
implicaciones de
la Regla Fiscal,
monitoreando

el criterio de
aceptacion en el
corto plazo, para
realizar los ajus-
tes correspon-
dientes, seguin el
comportamiento
del mismo.
Gestionar con las | 2022-2026
autoridades los
recursos huma-
Nnos y presupues-
tarios para definir
el modelo que
mejore los servi-
cios estudiantiles.

Fecha de
ejecucion

Responsable

Vicerrector(a) de
Docencia

Vicerrector(a) de
Docencia

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios Acadé-
micos




PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

EI.5.1 Optimizar el
trabajo conjunto,
colaborativo y
articulado entre
las vicerrectorias,
escuelas, dreas
académicas,
departamen-

tos y unidades
desconcentradas
para una gestion
académica inte-
grada.

Meta Institucional

ME.5.1.1: Definir
al 2026, 1 modelo
que mejore los
servicios
estudiantiles en
los Campus
Tecnolégicos y
Centros
Académicos.

ME.5.1.2: Desa-
rrollar al 2026, 1
estrategia para
articular el trabajo
para la distribu-
cién de plazas

en docencia,
investigacion y
extension.
ME.5.1.3: Imple-
mentar al 2026, 1
Centro de Servi-
cios que atienda
necesidades
comunes de los
Campus Tecno-
l6gicos y Centros
Académicos de la
Institucion.

Accion de
Riesgo Nivel de Riesgo respuesta al
riesgo
Riesgo Estraté- Moderado Trabajar de

gico (Estructura
organizacional)
(Regla Fiscal)

manera conjunta
con los Directores
de Campus 'y
Centros Académi-
cos para lograr
una estructura
organizacional de
vida estudiantil
que se adecue

al crecimiento

y necesidades
institucionales.
Trabajar de ma-
nera conjunta con
laVIEy DATICy
quien correspon-
da para que los
sistemas estén
integrados

Riesgo Operativo | Bajo
(Inflexibilidad

para el manejo de

las plazas) (Regla
Fiscal)

Monitorear la
disponibilidad
de recursos para
realizar los ajus-
tes correspon-
dientes y atender
el requerimiento.
Riesgo tolerado
por la institucién
considerando las
implicaciones de

Riesgo Financiero |Moderado
(plazas). (Regla
Fiscal)

Riesgo Operativo  PAYl=To1=]o] (!
(Contingen-

cia Operativa:
cualquier evento

fortuito que difi- la Regla Fiscal,
culte o inhabilite monitoreando
a la Institucién a el criterio de

brindar sus servi-

cios o realizar sus
procesos). (Regla

Fiscal)

aceptacion en el
corto plazo, para
realizar los ajus-
tes correspon-
dientes, segun el
comportamiento
del mismo.

Fecha de
ejecucion

2022-2026

2022-2026

2022-2026

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios Acadé-
micos

Vicerrector(a) de
Docencia

Vicerrector(a) de
Administracién

Vicerrector(a) de
Administracién




PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

El.5.6.1 Asegu-

rar una cultura de
calidad a través de
la planificacién, del
mejoramiento de

las competenciasdel
personaly

la gestion por
procesos.

Meta Institucional

ME.5.2.1
Implementar al
2026, 1 Sistema
Institucional de
Gestidon de la
Calidad, bajo el
enfoque por
procesos.

ME.5.2.2
Implementar al
2026, un
Modelo de
Planificacion
para
Resultados, agil
e integral para
la toma de
decisiones.

Accion de

Riesgo Nivel de respuesta al F.echa 'd'e
Riesgo riesgo €jecucion
Riesgo de Re- cursos Moderado  Concientizar a los 2022-2026
Humanos lideres de los pro-
(disponibilidad cesos mediante
y apoyo de los lideres capacitaciones
de los procesos) semestrales con el
(PEN fin de generar la
cultura en funcién de
los procesos institu-
cionales.
Riesgo de Re- cursos | Bajo Determinary 2022-2026
Humanos (Que por las priorizar las
car- gas de trabajo de actividades
los encargados, el % de asignadas a los
la meta nosea cumpla encargados de la
en el afio) (PEI) ejecucion de la
meta.
Riesgo presu- puestario PAU=Tals]-NM Riesgo tolerado por | 2022-2026
que genere inconve- la institucion

considerando las
implicaciones dela

nientes en la eje- cucion
de la metarelacionados

con la no asignacion de Regla Fiscal,

personal adicional o monitoreando

por- centaje de cargas el criterio de

de trabajo. (Regla aceptacion en el

Fiscal) corto plazo, para
realizar los ajus-tes
correspon- dientes,
segun el
comportamientodel
mismo.

Riesgo de no Bajo Generar propues-tas | 2022-2026

aprobacion de la con base técnica
propuesta del

Reglamento de

Planificacién

Institucional, lo cual

implica atrasos en las
actividades propuestas

para el quinquenio del

PEI.

Riesgo Operativo Bajo
(procedimientos)

2022-2026

Socializar las pro-
puestas a nivel
politico previo a los
cambios

Responsable

Director (a) de
Oficina de
Planificacion
Institucional

Director (a) de
Oficina de
Planificacion
Institucional

Director (a) de
Oficina de
Planificacion
Institucional

Director (a) de
Oficina de
Planificacion
Institucional

Director (a) de
Oficina de
Planificacion
Institucional




Estrategia

El.5.6.1 Asegu-
rar una cultura
de calidad a
través de la
planificacion, del
mejoramiento de
las competencias
del personal y

la gestioén por
procesos.

Meta Institucional

ME.5.2.3: Desa-
rrollar al 2026,

1 propuesta del
Modelo de Gober-
nanza Institu-
cional necesario
para cumplir

con los finesy
principios de una
manera eficaz y
eficiente.

ME.5.2.4:
Implementar al
2026, 1 Modelo
de Inteligencia
de Negocio para
apoyar y retroa-
limentar la toma
de decisiones.

ME.5.2.5 Definir al
2026, un sistema
de mejora parala
revisiéon y
aprobacion de
reglamentos en
funcién de los
procesos
institucionales
segun su entorno
y realidad
institucional.

PLAN DE ACCION DE RESPUE

AL RIESGO
Accion de

Riesgo Nivel de Riesgo respuesta al
riesgo
Riesgo presu- Aceptable Riesgo tolerado

por la institucion
considerando las
implicaciones de
la Regla Fiscal,
monitoreando
el criterio de
aceptacion en el
corto plazo, para
realizar los ajus-
tes correspon-
dientes, segun el
comportamiento
del mismo.

puestario que
genere inconve-
nientes en la eje-
cucién de la meta
relacionados con
la no asignacién
de personal
adicional o por-
centaje de cargas
de trabajo. (Regla
Fiscal)

Riesgo Financiero ' Moderado Monitorear la
(Viabilidad eco- disponibilidad
némica) (Regla de recursos para
Fiscal) realizar los ajus-

tes correspon-
dientes y atender
el requerimiento.
Socializar el
avance, alcance
y relevancia del
modelo con las
autoridades
politicas

Riesgo tolerado
por la institucién
considerando las
implicaciones de
la Regla Fiscal,
monitoreando
el criterio de
aceptacion en el
corto plazo, para
realizar los ajus-
tes correspon-
dientes, segun el
comportamiento
del mismo.

Riesgo Estraté-
gico (Viabilidad
politica).

Bajo

Riesgo presu-
puestario que no
permita dedicar
personal con
competencias
para realizar el
proceso.(Regla
Fiscal)

Aceptable

Fecha de
ejecucion

2022-2026

2022-2026

2022-2026

2022-2026

Responsable

Director (a) de
Oficina de Planifi-
cacion Institu-
cional

Director (a) de
Oficina de Planifi-
cacion Institu-
cional

Director (a) de
Oficina de Planifi-
cacion Institu-
cional

Director (a) de
Oficina de Planifi-
cacion Institu-
cional




PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

El.5.6.1 Asegu-
rar una cultura
de calidad a
través de la
planificacion, del
mejoramiento de
las competencias
del personal y

la gestioén por
procesos.

Meta Institucional

ME.5.2.6: Imple-
mentar al 2024, 1
Cédigo de Etica
en la Institucion.

ME.5.2.8
Acreditar al
2026, al
menos 60
ensayos de
laboratorio.

ME.6.1.1: Capa-
citar al 2026, el
100% del personal
académico en un
Plan de Educa-
cién Continua
orientado hacia

el desarrollo de

la competencia
digital, la gestion
efectivay el
mejoramiento
continuo de la
labor académica
universitaria,
como mecanismo
de mediacion pe-
dagdgica asistida
por tecnologia.

Accion de
respuesta al
riesgo
Realizar
campanias de
concientizacién
de los argumen-
tos que tiene la
institucion como
una debilidad
que se refleja en
los estudios de
la Contraloria
General de la
Republica.
Promover que las | 2022-2026
acreditaciones
de las pruebas de
laboratorio se cu-

Fecha de
ejecucion

2022-2026

Riesgo Nivel de Riesgo

Riesgo Estraté- | Moderado
gico (Viabilidad
politica)

Falta de recursos
para cubrir los
costos de las
acreditaciones.

Bajo

(Regla Fiscal) bran con fondos
del FDU.
Promover la
participacion de
los académicos
como pares
evaluadores.
Riesgo de Re- Aceptable Riesgo tolerado 1 2022-2026
cursos Humanos por la institucién
(Gestion de considerando las
Recursos-Que implicaciones de
el personal la Regla Fiscal,
académico no monitoreando
quiera participar el criterio de
en los procesos aceptacion en el
de capacitacion) corto plazo, para
(PEI) realizar los ajus-

tes correspon-
dientes, segun el
comportamiento
del mismo.

Responsable

Rector (a)

Vicerrector (a)
Docencia

Vicerrector(a) de
Docencia




PLAN DE ACCION DE RESPUE AL RIESGO

Accion de

Estrategia

El.5.6.1 Asegu-
rar una cultura
de calidad a
través de la
planificacion, del
mejoramiento de
las competencias
del personal y

la gestioén por
procesos.

El.6.1 Fortalecer
la salud integral
mediante el
desarrollo de

un programa
transversal en la
Institucion.

Meta Institucional

ME.6.1.1: Capa-
citar al 2026, el
100% del personal
académico en un
Plan de Educa-
cién Continua
orientado hacia

el desarrollo de

la competencia
digital, la gestion
efectivay el
mejoramiento
continuo de la
labor académica
universitaria,
como mecanismo
de mediacion pe-
dagdgica asistida
por tecnologia.
ME.6.1.2:
Implementar al
2026, el 100% del
Modelo de GTH
para la transfor-
macion cultural y
organizacional en
funcién del logro
de los objetivos
institucionales.

ME.6.2.1:

Implementar al
2026, 1 Plan de
Prevenciény
Promocién de
la Salud Integral
de la comunidad
institucional.

Riesgo

Falta de recursos PaYeETsiE10] ]

para cubrir los
costos de las
capacitaciones
(Regla Fiscal)

Riesgo Financiero
(Sistema de In-
formacion) (Regla
Fiscal)

Riesgo presu-
puestario que
afecte la ejecu-
cioén de la meta
segun prioridades
institucionales.
(Regla Fiscal)

Riesgo presu-
puestario que
afecte la ejecu-
cién de la meta
segun prioridades
institucionales.
(Regla Fiscal)

respuesta al
riesgo

Riesgo tolerado
por la institucion
considerando las
implicaciones de
la Regla Fiscal,
monitoreando
el criterio de
aceptacion en el
corto plazo, para
realizar los ajus-
tes correspon-
dientes, segun el
comportamiento
del mismo.

Nivel de Riesgo

2022-2026

Moderado

Monitorear la 2022-2026
disponibilidad

de recursos para

realizar los ajus-

tes correspon-

dientes y atender

el requerimiento.

Extender el plazo 1 2022-2026
de implementa-
cién de la meta
segun el com-
portamiento del
presupuesto con
la aplicacion de la
Regla Fiscal.
Monitorear la
disponibilidad

de recursos para
realizar los ajus-
tes correspon-
dientes y atender
el requerimiento.

Moderado

Moderado 2022-2026

Fecha de
ejecucion

Responsable

Vicerrector(a) de
Docencia

Vicerrector(a) de
Administracién

Vicerrector(a) de
Administracién

Rector (a)




PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Accion de Fecha d
Estrategia Meta Institucional Riesgo Nivel de Riesgo respuesta al echa ge Responsable
riesgo ejecucion
El.7.1 Desarrollar  ME.7.1.1: Integrar Riesgo Financiero JVIZAi() Buscar alternati- | 2022-2026 Vicerrector(a) de
la transformacién al 2026, en un (Software). (Regla vas de financia- Administracion
digital de la Insti-  sistema digital la | Fiscal) miento para este
tucion. 1.4.0. documentacién proyecto.
institucional.
ME.7.1.2: Lograr | Riesgo Financiero ' Moderado Redimensionar  2022-2026 Vicerrector(a) de
la transformacion los procesos a Administracion
digital en 2 proce- automatizar y
sos instituciona- definir recursos
les anuales. para desarrollo
interno por parte
de DATIC.




PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

El.7.1 Desarrollar
la transformacion
digital de la Insti-
tucion. 1.4.0.

Meta Institucional

ME.7.1.3 Imple-
mentar al 2026, el
Marco de Gobier-
noy Gestién de
las TI.

Riesgo

Recurso presu-
puestario para
implementar el
Marco de Go-
bierno y Gestion
de las Tl. (Regla
Fiscal)

Falta de Compro-
miso por parte de
la comisién de la
implementacion
del Marco de Go-
bierno y Gestion
delasTI.

Recurso humano
insuficiente para
implementar el
Marco de Go-
bierno y Gestion
delas Tl (Regla
Fiscal)
Resistencia al
cambio de los in-
volucrados en la
implementacion
del Marco de Go-
bierno y Gestién
delasTI.

Nivel de Riesgo

Moderado

Bajo

Moderado

Moderado

Accion de
respuesta al
riesgo
Ejecutar el Plan
de implementa-
cién por etapas
de acuerdo con
los recursos
asignados.

2022-2026

Realizar una 2022-2026
campaiia de
concientizacion
para hacer ver la
importancia de la
implementacion
del Marco de Go-
bierno y Gestién
delas TI.

Dar seguimiento
alas accio-

nes segun el
cronograma
establecido para
la implementa-
cién del Marco de
Gobierno.
Ejecutar el Plan
de implementa-
cién por etapas
de acuerdo con
los recursos
asignados.

2022-2026

Realizar estrate- 1 2022-2026
gias de gestion
de involucrados y

comunicaciones

Fecha de
ejecucion

Responsable

Rector(a) y Direc-
tor(a) de DATIC

Rector(a) y Direc-
tor(a) de DATIC

Rector(a) y Direc-
tor(a) de DATIC

Rector(a) y Direc-
tor(a) de DATIC




PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

El.8.1 Lograr

el equilibrio

entre los recursos
financieros,
ambientales, so-
ciales disponibles
y los requeri-
mientos de la
Institucion.

Meta Institucional

ME.8.1.1 Incre-
mentar en un 5%
anual el ingreso
por fuentes
propias mediante
la implementa-
cién de un nuevo
modelo parala
consecucion de
fondos externos.

Riesgo Nivel de Riesgo

Cambiosenlas |Moderado
politicas publicas

que impliquen

ajustesenel
plan-presupuesto

de corto, mediano

y largo plazo. (Re-

gla Fiscal)

Accion de Fechad
respuesta al &c ai ,‘: Responsable
riesgo €jecuclo

Extender el plazo 12022-2026
de implementa-
cién de la meta
segun el com-
portamiento del
presupuesto con
la aplicacion de la
Regla Fiscal.
Realizar un ana-
lisis para deter-
minar la creacién
de un mecanismo
interno por medio
de la Fundacién.

Vicerrector(a) de
Administracion




PLAN DE ACCION DE RESPUE AL RIESGO

Accion de

Estrategia

El.8.1 Lograr

el equilibrio

entre los recursos
financieros,
ambientales, so-
ciales disponibles
y los requeri-
mientos de la
Institucion.

Meta Institucional

ME.8.1.2 Mante-
ner anualmente
el andlisis pros-
pectivo basado
en escenarios
para asegurar la
sostenibilidad

y continuidad
financiera en el
mediano plazo, al
menos 5 andlisis.

ME.8.1.6: Imple-
mentar al 2026,
el Modelo de
Presupuestacién
Plurianual de
Base Cero.

Riesgo

Restriccién
institucional que
limita la capaci-
dad para dedicar
personal y recur-
sos para realizar
los estudios.
(Regla Fiscal)

Riesgo de Re-
cursos Humanos
(preparacion téc-
nica Presupues-
tacion base 0)
Riesgo Operativo
(Pensamiento
Estratégico)

Riesgos de Siste-
mas de Informa-
cion

Nivel de Riesgo

Aceptable

Moderado

Moderado

Moderado

Fecha de
ejecucion

2022-2026

respuesta al
riesgo

Riesgo tolerado
por la institucion
considerando las
implicaciones de
la Regla Fiscal,
monitoreando
el criterio de
aceptacion en el
corto plazo, para
realizar los ajus-
tes correspon-
dientes, segun el
comportamiento
del mismo.
Capacitar al ente
técnico encarga-
do para gestionar
un presupuesto
base 0
Capacitar a las
Direcciones en
relacién sobre
“planificacion y
Presupuesta-
cién”, el curso
debe ser abierto
y con vigencia de
5 afos, asi como
la modificacion
de los requeri-
mientos de dicho

2022-2026

2022-2026

puesto.
Reasignar las
prioridades de
atencion en rela-
cién al desarrollo
de software

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de
Administracion

Vicerrector(a) de
Administracién

Vicerrector(a) de
Administracién

Vicerrector(a) de
Administracién




PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Accion de Fecha d
Estrategia Meta Institucional Riesgo Nivel de Riesgo respuesta al echa ge Responsable
riesgo ejecucion
EI.8.1 Lograr ME.8.1.7: Alcan- | Riesgo Financie- | Moderado Realizar campa- | 2022-2026 Vicerrector(a) de
el equilibrio zar al 2026, un In- | ro. (Regla Fiscal) fias de concien- Administracion
entre los recursos | dice Institucional cia ambiental y
financieros, de Gestion Am- gasto sostenible
ambientales, so- | biental de 83 p.p, de los recursos
ciales disponibles ' para disminuir de la institu-
y los requeri- el impacto am- cién, asi como
mientos de la biental mediante la bisqueda de
Institucion. el mejoramiento otras fuentes de
del Sistema de financiamiento.
Gestion.
EL9.1 Fortalecer ME.9.1.1:Incre-  No lograr la Moderado Continuarconla | 2022-2026 Vicerrector(a) de
el desarrollo de mentar al 2026, al | coordinacion discusion a nivel Docencia
programas, pro-  menos 2 progra- | conjunta de las de la Comisién
yectos y acciones 'mas académicos | universidades de Vicerrectores
académicas inter  articulados entre | que participan en de Docencia de
y transdisciplina- | las universidades | los programas CONARE.
rias en las regio-  publicas. académicos.
nes del pais.
Cambiosenlas N1 Riesgotolerado  2022-2026 Vicerrector(a) de
politicas publicas por la institucién Docencia
que impliquen considerando las
ajustes en el plan- implicaciones de
presupuesto de la Regla Fiscal,
corto, mediano y monitoreando
largo plazo. el criterio de
aceptacion en el
corto plazo, para
realizar los ajus-
tes correspon-
dientes, segun el
comportamiento
del mismo.




PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Accion de Fechad
Estrategia Meta Institucional Riesgo Nivel de Riesgo respuesta al echa ge Responsable
. ejecucion
riesgo

ME.9.1.2: Riesgo de no Moderado Reforzary 2022-2026 Vicerrector(a) de
Desarrollar al lograr la buscar nuevas Investigaciony
menos 8 nuevos | coordinacion alianzas con Extension
proyectos o conjunta de las actores sociales y
actividades universidades que productivos para
académicas participan en los la consecucion
anuales programas de fondos de
articuladas con académicos. operacién para
IESUE en las los proyectos en
distintas regiones las regiones.
del pais. Promover la parti-

cipacion de per-

sonal académico

€N CoNCUrsos ex-

ternos por fondos

para el desarrollo

de proyectos

regionales.

Fuente. Valoracién Riesgos de la Regla Fiscal. Oficina de Planificacién Institucional. Unidad Especializada de Control In-
terno. 202




11.8 De la normativa de Riesgos

Es importante reiterar que el control interno y los riesgos son parte fundamental de la gestion
administrativa, razon por la cual las acciones, instrumentos y decisiones de su aplicacion deben estar
articulados en los procesos de la institucién (Norma 1.7), seguin se establece en el Articulo 10 de la
Ley General de Control Interno la responsabilidad indelegable de los responsables de programas
quienes participan en el modelo de valoracién de riesgos, este permite trazar los riesgos pertinentes
desde el nivel estratégico hasta el operativo dentro del proceso de planificacién, segun la norma 3.2
Planificacién. Sin embargo, algunas situaciones provocan que el control interno de una seguridad
razonable, y nunca una certeza absoluta, acerca del cumplimiento de los objetivos organizacionales.

Segun laNorma 1.2. Objetivos del Control Interno del Manual de normas generales de control internopara
la Contraloria General de la Republica y las entidades y érganos sujetos a su fiscalizacion, seabarco
de la siguiente manera:

Objetivo Sistema de Control

Interno (Art.8 Ley General Actividad relacionada
deControl Interno)

Eficiencia y eficacia de las Se realizaron esfuerzos en este ejercicio para hacer uso apropiado de los re-

operaciones cursos para atender segun la prioridad institucional las metas de desarrollo.

Confiabilidad y oportunidad Se realizaron las revisiones y observaciones correspondientes para disponer

de lainformacion de informacién precisa, veraz y exacta, de manera que las autoridades em-
prendan acciones adecuadas para mejorar la implementacion de las metas y
presupuesto.

Se trabajé con el equipo interdisciplinario en la formulacién de las diferentes
etapas del plan estratégico, lo que permite el conocimiento y seguimiento de

este.
Cumplimiento de la normati- Se realiz6 |a revision de la normativa técnica, de control, riesgos, planificacion
va vigente. y presupuesto que le sea aplicable.

Se definieron las politicas institucionales para apoyar el cumplimiento ade-
cuado de los objetivos institucionales (Norma 3.5)
Proteccion y conservacion Como parte de la conservacion y uso adecuado de los recursos, se hace la
del patrimonio contra pérdi- priorizacién de las metas y las actividades por ejecutar en el corto y largo
da, despilfarro, uso indebido, plazo.
irregularidad o acto ilegal.

Al incorporar los componentes del sistema de control interno en el proceso de formulacién del PEI,
se facilita la rendicion de cuentas a los responsables, dado que el control permite monitorear el




cumplimiento de las acciones segun lo planificado, tal como se indica en la norma 1.4
Responsabilidadpor el control interno.

En concordancia con la norma 3.7 Identificacion y evaluacion de riesgos, los responsables de los
programas realizaron la revision del PEI para identificar los ajustes a las condiciones que podrian ser
cambiantes, tal como la Regla Fiscal permitiendo la generacion de acciones para reducir posibles
impactos; sin embargo, se recalca que se debe mantener alerta ante eventuales cambios que
provoquen un aumento o disminucion de los riesgos sobre los planes.

El proceso de planificaciéon ya sea estratégico u operativo debe permanecer en monitoreo del
ambiente interno y externo, de manera continua para poder reaccionar como institucién a
cualquierdesviacién que afecte la ejecucién de este.




12. Fichas Técnicas de
Indicadores de las
metas Plan
Estratégico 2022-2026

El apartado de las fichas técnicas de los indicadores, que se visualizan en el anexo No.2, representan la
“Medida que permite conocer el grado de cumplimiento de las metas asociadas a los objetivos y
resultados planeados” (MIDEPLAN 2018). En el caso del Plan Estratégico, los indicadores permiten
dar seguimiento a cada una de las metas estratégicas proyectadas para cada uno de los afios que
abarca el Plan de Accién.

Las fichas contemplan la siguiente informacién: estrategia, meta, indicador, férmula del calculo, ca-
racteristicas del indicador (tipo, periodicidad, unidad de medida, nivel de desagregacion), linea base,
proyecciones, fuente de informacion, responsable, observaciones y especificaciones. Esta herra-
mienta permite tener un panorama completo al momento de evaluar el cumplimiento de las metas.

Los indicadores se clasifican segun su jerarquia en: indicadores de Gestion y de Resultado. Como
se muestra en los graficos No.13 y No.14, a diferencia de los Planes Anuales Operativos que en su
mayoria los indicadores se clasifican en Gestion. En el caso del Plan Estratégico, los indicadores
de Resultado juegan un papel preponderante con un 24,6%, de los cuales 15,8% se clasifica como
Producto, 7,0% como Efectoy 1,8% como Impacto. Si bien es cierto, el 75,4% de los indicadores se
clasifican en Gestion, estos estan orientados principalmente a la parte de Calidad (59,6%) y Econo-
mia (10,5%). A diferencia de los PAO donde los indicadores de Eficacia son los de mayor peso, en
el caso del PEI estos desaparecen, ya que, tienen un mayor alcance que los procesos o quehaceres
habituales de la Institucion.



Grafico N°. 13. Distribucion de los indicadores, segun tipo de indicador de Gestién

Resultado Calidad 59,6%

24,6%
Economia :I 10,5%
Gestion
75,4%

Eficiencia I:I 5,3%

Fuente: ITCR.OPL.AGI.

Grafico N°. 14. Distribucion de los indicadores, segun tipo de indicador de Resultado

Resultado
0,
Efecto - 7,0%
Impacto I 1,8%

Fuente: ITCR.OPIL.AGI.

Gestion
75,4%




13. Vinculacion de Metas
con Requerimientos
Presupuestarios

El presente apartado detalla la vinculacion metas estratégicas y requerimientos presupuestarios
que integran la estimacion de los lideres por programas y cuantificacion presupuestaria, tal enfoque
incluye a los Campus Tecnolégicos y Centros Académicos del TEC.

Seguidamente, se describe el método utilizado en la asignacion de recursos, tanto en gasto de capital
como gasto corriente asociado a las metas del Plan Estratégico:

Gastos Corrientes Gastos de Capital

Partida Presupuestaria de Remuneraciones. Partida Presupuestaria Bienes Duraderos:

Cada responsable de las respectivas metas realiza en for- c5q4 responsable de las respectivas metas de
ma conjunta con el equipo técnico de la Vicerrectoria de inversién en desarrollo realiza en forma
Adr_mnls_tfamon y I_a Oficina de PIanlflcaC|0|_1 Institucional, la conjunta con el equipo técnico de la VAD y OP!,
estimacion de tiempos completos equivalentes (TCE) la estima- cion del presupuesto requerido para
requeridos para desarrollar y concretar la meta por los el desarro- llo de la meta en estos rubros a
respectivos afios formulados, tal estimacién utiliza como inverti, el monto es analizado segun
referencia la persona actual en el puesto, teniendo como posibili'dades y eventual via- bilidad financiera
base la ndmina de la partida de remuneraciones al mes de como resultado se vincula la estimacic')n'

abril del aho 2021. presupuestaria requerida a las res- pectivas
Se concreta la cuantificacién por remuneraciéon y se pro- metas.

cede a determinar la cantidad de colaboradores segun ese

TCE, su equivalencia en el monto salarial, el monto reque-

rido es analizado segun posibilidades y eventual viabilidad

financiera, como resultado se vincula la estimacién presu-

puestaria requerida a las respectivas metas.




Gastos Corrientes Gastos de Capital

Partidas Presupuestarias de: Servicios,
Materiales — Suministros y Transferencias:

Cada responsable de las respectivas metas, realizar en for-
ma conjunta con el equipo técnico de la Vicerrectoria de
Administracién y la Oficina de Planificacién Institucional la
estimacion del presupuesto requerido para el desarrollo de
la meta en estos rubros del gasto, el monto es analizado
segun posibilidades y eventual viabilidad financiera, como
resultado se vincula la estimacién presupuestaria requeri-
da a las respectivas metas.

El método de vinculacién presupuestario que se ha venido utilizando a partir del 2023 esta estrechamente
vinculado con la partida de remuneraciones; donde cada responsable de las respectivas metas realiza
de forma conjunta con el equipo técnico de la Oficina de Planificacion Institucional, la estimacion de
porcentajes de los tiempos completos equivalentes (TCE) requeridos para desarrollar y concretar lameta
para cada afo, tal estimacion utiliza como referencia la persona actual en el puesto, teniendo como base
la némina de la partida de remuneraciones del afio anterior. Se concreta la cuantificacion por
remuneracion y se procede a determinar la cantidad de colaboradores segun ese TCE, su equivalencia
en el monto salarial, como resultado se vincula la estimacion presupuestaria requerida a las respectivas
metas.

Si bien para el 2025 y 2026 se muestra el total estimado de recursos, los cuales se proyectan con
respecto al afio anterior mas un 1,57% de incremento (variaciéon promedio de la partida de
remuneraciones de los afios 2022 a 2024), estos montos podrian ser modificados en caso de que se
ajuste el método de vinculacion presupuestaria segun los resultados de ejecucion del 2024 o
requerimientos adicionales que surjan durante la ejecucion de la meta.

DETALLE

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Remuneraciones Presupuesto Asignado 49 18962646 50 799 119,42 50 37846421 4940534296 4922432576 50123 822,88 51794 567,40
Remuneraciones Real Ejecutado 47 34207775 4808062299 4833477895 4770148784 4725185281 4903428205
Remanente 184754871 271849643 204368526 170385512 197247295 1089 540,83
% Remanente respecto a Presupuesto 3 8% 549, 419 3 4% 40% 217%
Asignado ' ’ ’ ’ ' '
Variacion anual Presupuesto Asignado 3,3% -0,8% -1,9% -0,4% 1,8% 3,3%
Variacién anual Ejecutado 1,6% 0,5% -1,3% -0,9% 3,8%

Fuente: DFC, liquidaciones Presupuestarias (2018 — 2023) y Presupuesto Ordinario 2024.




Se destaca que, en el Plan Anual Operativo del 2022, 2023, 2024 y siguientes afios, las metas se
clasifican segun tipologia en: desarrollo, sustantivas y de inversion; las metas de desarrollo se vinculan
con el PEI, con algunas excepciones, y se utiliza su estimacion presupuestaria para definir el valor de
la meta estratégica. Respecto del total del presupuesto TEC, las metas de desarrollo que se vinculan
con el PEI representan aproximadamente el 7%.

Por lo anterior, es importante recordar la funcién de las personas lideres de los Programas y sus
equipos de trabajo para cada meta estratégica para que puedan analizar y prever adecuadamente los
recursos que requieren para atender con éxito cada meta estratégica; ya que si se requieren hacer
ajustes para los préximos afios se debe tramitar la reformulacion correspondiente segun lo que se
solicite.

El cuadro 9 muestra el resumen, por eje, de los recursos asignados y ejecutados para los afios 2022 y
2023, para el afo 2024 el recurso asignado y para los afios 2025 y 2026 los estimados
correspondientes:

Cuadro N°. 8. Presupuesto asignado, ejecutado y estimado para los afios 2022 a 2026, segun eje

2023 2024 2025 2026
TOTAL TOTAL
PSTO PSTO PSTO PSTO PSTO ASIGNADO+ESTIM. EJEC.
ASIG. EJEC. ASIG. ESTIM. ESTIM.
Docencia 941,75 887,93 1.289,49 1.229,06 4.822,80  4.887,65 4.964,39 16.906,09 2.116,98
Investigacion 552,80 507,91 325,79 322,75 2.076,95  2.109,56 2.142,68 7.207,78 830,66
y Extension
Vida 2.930,00 2.822,06 878,35 873,52 1.167,00  1.18532 1.203,93 7.364,59 3.695,58
Estudiantil
Gestion 86,07 70,64 13,62 13,47 9,58 9,73 9,88 128,87 84,11
gg%;ﬂ:o 1.339,67 1.227,75 1.323,13 496,47 407,98 41439 420,89 3.906,06 1.724,22

5.850,29 5.516,29 3.830,38 2.935,27 8.484,31 8.606,64 8.741,77 35.513,39 8.451,56

El cuadro 10 brinda el detalle, a nivel de meta, de los recursos asignados y ejecutados para los

afios 2022 y 2023, para el afio 2024 el recurso asignado y para los afios 2025 y 2026 los estimados

correspondientes. Se detalla:




Cuadro N°. 9. Detalle de monto (en millones de colones) asignado y ejecutado seguin meta PEI, afios 2022 a 2026.)

2022 2023 2024 2025 2026

. | TOTAL  TOTAL
METAESTRATEGICA  psTo PSTO PSTO PSTO PSTO  PSTO  PSTO  ASIG+ESTIM  EJEC

ASIG. EJEC. ASIG. EJEC. ASIG. ESTIM. ESTIM.

DOCENCIA | ME.1.1.1 Actualizar la curricula
de al menos el 15% anual de
los planes de estudio en el
marco de la certificacion y
acreditacion de los programas
académicos.

ME.1.1.2 Incrementar almenos | 76,06 | 73,94 64,39 63,83 | 4.430,30 | 4.499,85| 4.570,50 13.641,11 137,77
un 5% anual los grupos que se
imparten de manera
semipresencial o virtual en
pregrado, grado y posgrado.
ME.1.1.3 Implementar al 2026, | 111,04 | 106,31 | 110,19| 109,37 | 11423 | 116,02 117,84 569,32 215,68
el 100% del nuevo Modelo
Pedagégico aprobado en el IV
Congreso en los programas de
grado del TEC.

ME.1.1.4 Re acreditar al 2026, | 542,05 503,11 | 962,61| 904,61 | 16258 16513 167,72 2.000,10 | 1.407,71
el 100% de los programas de
grado que lo requieran.

ME.1.1.5 Lograr al 2026, la 1586 | 1586| 10,70 10,70 10,70 37,26 26,56
acreditacion de 3 programas de

posgrado.®

ME.1.2.1 Alcanzar al 2026, 122 112 2,86 2,86 451 458 4,65 17,82 397

entre el 50% al 60% de la
poblacién docente con nivel de
inglés B2.

ME.1.2.2 Incluir al 2026, en al 232 223 4,63 4,58 5,67 5,76 585 24,22 6,81
menos 4 programas de grado o
posgrado, el nivel B2 de inglés
como requisito de matricula o
graduacion.

Total 941,75 | 887,93 | 1.289,49 | 1.229,06 | 4.822,80 | 4.887,65 | 4.964,39 16.906,09 | 2.116,98

26.  Meta eliminada mediante la sesién del Consejo Institucional No. 3366. Sin embargo el costeo se mantiene para los afios en los que estuvo vigente.




INVESTIGACION
Y EXTENSION

META ESTRATEGICA

ME.2.1.1 Incrementar un 5%
anual las acciones
internacionales desde la
investigacion, extension y
docencia.

2022

PSTO
ASIG.

56,60

2023 2024

PSTO PSTO PSTO PSTO
EJEC. ASIG. EJEC. ASIG.

55,62 | 55,95 | 55,40 | 37,56

2025

PSTO
ESTIM.

38,15

2026

PSTO
ESTIM.

38,75

TOTAL
ASIG+ESTIM

227,00

TOTAL
EJEC

111,02

ME.2.1.2 Alcanzar la
vinculacion anual de al menos
un 50% de los Trabajos Finales
de Graduacion en programas
académicos de posgrado
adscritos a la VIE, con
proyectos de investigacion y
extension.

1442

1442 1889 |889 |565

5,74

583

40,53

23,32

ME.2.1.3 Lograr al 2026, que
en el 23% de los cursos de
posgrado incorporen
conocimientos de las
actividades de investigacion y
extension.’

11,96

1196 (692 |692 |-

18,88

18,88

ME.2.1.3 (4) Alcanzar al 2026,
la vinculacién de los proyectos
y actividades desarrollados en
los cursos con las actividades
de investigacion y extension.

122

002 002 -

1,25

0,02

ME.2.1.4 (5) Mantener la
participacién anual de al menos
445 estudiantes de grado y
posgrado, en actividades de
investigacion y extension
formalmente aprobadas,
extracurriculares y
cocurriculares.

152,98

12776 | 498 498| 2673

27,15

2157

23941

132,74

ME.2.15 (6) Realizar 10
proyectos estudiantiles anuales
de investigacion y extension.

14,63

11,76 | 815| 815 245

2,48

2,52

30,24

19,92

ME.2.2.1 Incrementar al 2026,
almenos un 20% los
proyectos de investigacion y
extension con participacion
nacional e internacional.

2451

2451 16,07 | 16,07 | 1.901,68

193154

1.961,86

5.835,66

40,58




INVESTIGACION
Y EXTENSION

META ESTRATEGICA

ME.2.2.2 (3) Incrementar al
2026, el 50% de la cantidad de
publicaciones cientificas en
revistas indexadas.

26,84

21,90

2023

PSTO
ASIG.

21,48

PSTO
EJEC.

21,48

2024

PSTO
ASIG.

20,13

2025

PSTO
ESTIM.

20,45

2026
TOTAL

PSTO  ASIG+ESTIM
ESTIM.

20,77 109,68

TOTAL
EJEC

43,39

ME.2.2.2 Lograr al 2026, que el
100% de las dependencias
académicas hayan participado
en proyectos o actividades de
investigacion y extension.?

15,67

15,67

531

531

20,98

20,98

ME.2.2.3 (4) Visibilizar al 2026,
el 100% de los resultados de la
investigacion y extension que no
estén sujetos a informacion
confidencial mediante el
depdsito de estos en el
repositorio institucional.*

17,70

15,72

21,70

21,70

- 39,40

37,42

ME.2.2.4 (5) Incrementar
anualmente un 5% la movilidad
internacional para la academia.

7748

75,83

35,20

35,20

50,09

50,87

51,67 26531

111,03

ME.2.2.5 (6) Incrementar en un
2% anual la movilidad nacional
para la academia.

98,29

93,80

114,92

112,43

349

3,55

3,60 223,86

206,23

ME.2.2.6 (7) Incrementar 1
actividad académica por afio
que impulse la innovacion en los
sectores sociales y productivos.

2387

22,35

1787

1787

20,10

20,42

20,74 103,00

40,22

ME.3.1.1 Incrementar
anualmente al menos un 5% la
cantidad de productos
académicos asociados a la
extension y accién social.

16,61

16,61

831

831

9,08

9,22

9,37 52,59

2492

Total

552,80

507,91

325,79

322,75

2.076,95

2.109,56

2.142,68 7.207,78

830,66

28.  Meta eliminada mediante la sesién del Consejo Institucional No. 3366. Sin embargo el costeo se mantiene para los afios en los que estuvo vigente.
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VIDA
ESTUDIANTIL

META ESTRATEGICA

ME.4.1.1 Implementar al 2026,
€l 100% de un plan de mejora al
proceso institucional de
atraccion de estudiantes de
grado, integrado bajo los
principios de trabajo en equipo y
participacion multidepartamental,
atendiendo las politicas
institucionales.

2022

PSTO
ASIG.

190,36

PSTO
EJEC.

183,63

17,79

17,79

2024

PSTO
ASIG.

8,12

2025

PSTO
ESTIM.

8,25

2026

PSTO
ESTIM.

8,38

TOTAL
ASIG+ESTIM

232,90

TOTAL
EJEC

201,42

ME.4.1.2 Desarrollar al 2026, 1
propuesta de fortalecimiento al
Modelo de Admision existente
que responda de manera
integral a las politicas
institucionales y bajo los
principios de equidad e igualdad.

6,27

587

814

814

20,83

21,15

21,48

7187

14,01

ME.4.2.1 Implementar al 2026 1
propuesta de mejora de
actividades curriculares y
cocurriculares a los programas y
servicios existentes que se
ofrecen desde Viesa para el
desarrollo de las habilidades
para la vida.

249,99

240,42

157,39

157,39

6,76

6,87

6,97

427,98

397,80

ME.4.2.2 Implementar al 2026, 1
plan de mejora en la oferta de
programas o Servicios para la
adaptacion a la vida universitaria
en la poblacion de nuevo
ingreso.

9,28

8,95

17,06

17,06

9,57

9,72

9,87

55550

26,02

ME.4.3.1 Implementar al 2026,
el 100% de las acciones que
resultan de los congresos
institucionales, acuerdos del
Consejo Institucional y de la
Asamblea Institucional
Representativa que promuevan
el respeto a los derechos
humanos y la inclusién de toda
la Comunidad Institucional.®

165,50

157,23

112,22

112,22

271,72

269,45

29. Meta eliminada mediante la sesién del Consejo Institucional No. 3366. Sin embargo el costeo se mantiene para los afios en los que estuvo vigente.




VIDA
ESTUDIANTIL

META ESTRATEGICA

ME.4.3.1 (2) Incrementar
anualmente 2 nuevos
programas 0 Servicios
presenciales y no presenciales
en beneficio de la poblacion
estudiantil en los diferentes
Campus Tecnoldgicos y
Centros Académicos

2022

PSTO
ASIG.

2.102,55

PSTO
EJEC.

2.029,11

2023

PSTO
ASIG.

404,54

PSTO
EJEC.

402,57

2024

PSTO
ASIG.

511

2025

PSTO
ESTIM.

519

2026

TOTAL

PSTO  ASIG+ESTIM

ESTIM.
527

2522,65

TOTAL
EJEC

243168

ME.4.3.2 (3) Alcanzar al 2026,
que la desercion de estudiantes
de primer ingreso sea menor al
10%.

68,68

65,62

53,70

52,78

2422

24,60

24,99

196,19

118,40

ME.4.3.3 (4) Reducir al 2026, la
desercion de estudiantes de
primer ingreso a menos de un
10%.

68,68

65,62

53,70

52,78

544,87

553,42

562,11

1.782,78

118,40

ME.4.3.4 (5) Reducir al 2026,
en un 5% la repitencia mediante
la estandarizacion de
programas de prevencion

68,68

65,62

5381

52,78

533,85

542,24

550,75

1.749.33

118,40

ME.4.3.5 Definir un plan de
fortalecimiento del Sistema
Integral de Becas y Apoyos
Estudiantiles al 2026.

13,67

13,89

1411

41,67

Total

2.930,00

2.822,06

878,35

873,52

1.167,00

1.185,32

1.203,93

7.364,59

3.695,58




GESTION

META ESTRATEGICA

ME.5.1.1 Definir al 2026, 1
modelo que mejore los servicios
estudiantiles en los Campus
Tecnolégicos y Centros
Académicos.

2022

PSTO
ASIG.

504

PSTO
EJEC.

4,67

9,19

9,19

2024

PSTO
ASIG.

583

2025

PSTO
ESTIM.

592

2026

PSTO
ESTIM.

6,01

TOTAL
ASIG+ESTIM

31,99

TOTAL
EJEC

13,86

ME.5.1.2 Desarrollar al 2026, 1
estrategia para articular el
trabajo para la distribucion de
plazas en docencia,
investigacion y extension.

1,22

112

0,02

0,02

5,177

5,86

595

18,83

114

ME.5.1.3 Implementar al 2026, 1
Centro de Servicios que atienda
necesidades comunes de los
Campus Tecnoldgicos y Centros
Académicos de la Institucion.

2337

22,67

10,70

10,70

6,74

6,85

6,95

54,60

3337

ME.5.2.1 Implementar al 2026, 1
Sistema Institucional de Gestion
de la Calidad, bajo el enfoque
PO procesos.

65,13

63,48

37,64

37,64

14,72

14,95

1519

147,63

101,12

ME.5.2.2 Implementar al 2026,
un Modelo de Planificacién para
Resultados, gil e integral para la
toma de decisiones.

12,28

12,28

14,05

1427

14,49

55,09

12,28

ME.5.2.3 Desarrollar al 2026, 1
propuesta del Modelo de
Gobemanza Institucional
necesario para cumplir con los
fines y principios de una manera
eficaz y eficiente.

45,69

4457

1161

1161

57,30

56,18

ME.5.2.4 Implementar al 2026, 1
Modelo de Inteligencia de
Negocio para apoyar y
retroalimentar la toma de
decisiones.

28,63

2794

9,38

9,38

4452

4522

4593

173,69

37,33

ME.5.2.5 Definir al 2026, un
sistema de mejora para la
revision y aprobacion de
reglamentos en funcion de los
procesos institucionales segtin
su entomo y realidad
institucional.

39,04

38,05

19,51

19,51

727

7,39

750

80,71

57,56




GESTION

META ESTRATEGICA

ME.5.2.6 Implementar al 2026, 1
Cddigo de Etica en la Institucion.

2022

2023

PSTO PSTO PSTO
ASIG. EJEC. ASIG.

6,66

PSTO
EJEC.

6,66

2024

PSTO
ASIG.

113

2025

PSTO
ESTIM.

115

2026

PSTO
ESTIM.

1,16

TOTAL
ASIG+ESTIM

10,10

TOTAL
EJEC

6,66

ME.5.2.7 Consolidar al 2026, el
100% del Modelo de
Desconcentracion Técnica y
Administrativa para la mejor
atencién de actores del
desarrollo local en cada uno de
los campus tecnoldgicos y
centros académicos.

7,29

7,29

10,11

10,27

10,43

38,11

729

ME.5.2.8 Acreditar al 2026, al
menos 60 ensayos de
laboratorio.

1,22

112

2,68

2,68

14,95

15,19

15,43

4947

3,79

ME.6.1.1 Capacitar al 2026, el
100% del personal académico
en un Plan de Educacion
Continua orientado hacia el
desarrollo de la competencia
digital, la gestion efectiva y el
mejoramiento continuo de la
labor académica universitaria,
como mecanismo de mediacion
pedagdgica asistida por
tecnologia.

167,29

157,06

152,31

151,82

112,50

114,27

116,06

662,43

308,88

ME.6.1.2 Implementar al 2026,
el 100% del Modelo de GTH
para la transformacion cultural y
organizacional en funcion del
logro de los objetivos
institucionales.

12518

121,36

88,87

88,87

50,83

51,63

5244

368,97

210,23

ME.6.2.1 Implementar al 2026, 1
Plan de Prevencion y Promocion
de la Salud Integral de la
comunidad institucional.

21,12

20,51

14,29

14,29

9,95

10,10

10,26

65,73

34,80

ME.7.1.1 Integrar al 2026, en un
sistema digital la documentacion
institucional.

26,20

2545

544

544

31,64

30,89

ME.7.1.2 Lograr la
transformacion digital en 2
procesos institucionales anuales.

593,71

511,25

850,00

26,72

12,72

12,92

13,12

1.482,46

537,97




2022 2024 2025 2026
TOTAL TOTAL

META ESTRATEGICA PSTO PSTO PSTO PSTO PSTO  ASIG+ESTIM EJEC
ASIG. EJEC. ASIG.  ESTIM.  ESTIM.

GESTION | ME.7.1.3 Robustecer el Sistema | 56,26 | 54,83 | 35,12 35,12 - - - 91,38 89,95
de Indicadores de Gestién
Institucional (SIGI), mediante la
implementacion de 4 cubos
anuales, que apoye en todos los
niveles de toma de decisiones,
considerando la priorizacion del
momento y recursos
disponibles.®

ME.7.1.3 (4) Implementar al 5466 5090| 325 1,62 64,19 6520 66,23 25354 52,53
2026, el Marco de Gobierno y
Gestion de las TI.

ME.8.1.1 Implementar al 2026, 1 | 20,84 | 2021 | 1485| 1485 - - - 35,69 35,06
Modelo de Financiamiento de
Becas Estudiantiles logrando su
sostenibilidad y respondiendo a
|a realidad socioecondmica de la
poblacion estudiantil
ME.8.1.1(2) Incrementarenun | 3325| 32,18 | 1,68 1,68 382 3,88 3,94 46,57 33,85
5% anual el ingreso por fuentes
propias mediante la
implementacion de un nuevo
modelo para la consecucion de
fondos externos.

ME.8.1.2 (3) Mantener 1362 | 1325 - - - -
anuaimente el andlisis
prospectivo basado en
escenarios para asegurar la
sostenibilidad y continuidad
financiera en el mediano plazo,
al menos 5 andlisis.

13,62 1325

30. Meta eliminada mediante la sesion del Consejo Institucional No. 3366. Sin embargo el costeo se mantiene para los afos en los que estuvo vigente.
31.  Meta eliminada mediante la sesion del Consejo Institucional No. 3366. Sin embargo el costeo se mantiene para los afos en los que estuvo vigente.




GESTION

META ESTRATEGICA

ME.8.1.3 (4) Mantener 1 Plan
Anual Creciente de Inversion
que garantice la continuidad del
servicio en la Institucion.

2022

PSTO
ASIG.

PSTO
EJEC.

2023

PSTO
ASIG.

6,05

PSTO
EJEC.

6,05

2024

PSTO
ASIG.

598

2025

PSTO
ESTIM.

6,07

2026

TOTAL

PSTO  ASIG+ESTIM

ESTIM.
6,17

24,27

TOTAL
EJEC

6,05

ME.8.1.4 (5) Implementar al
2026, 1 Modelo de Gestion de
Proveedores y Adquisicion de
Bienes y Servicios Sustentables
para la Institucion con el fin de
garantizar la eficiencia en el uso
de los recursos.

7,18

7,18

6,62

6,72

6,83

27,34

718

ME.8.1.5 (6) Implementar al
2026, el Modelo de
Presupuestacién Plurianual.

588

588

721

733

744

2786

588

ME.8.1.6 (7) Alcanzar al 2026,
un Indice Institucional de
Gestion Ambiental de 83 p.p,
para disminuir el impacto
ambiental mediante el
mejoramiento del Sistema de
Gestion.

18,18

17,14

1125

9,97

9,06

9,20

9,35

57,04

2711

Total

1.339,67

1.227,75

132313

496,47

407,98

414,39

420,89

3.906,06

172422




2022 2023 2024 2025 2026
TOTAL TOTAL

META ESTRATEGICA PSTO  PSTO PSTO PSTO PSTO PSTO PSTO AqG+ESTIM  EJEC
ASIG. EJEC. ASIG. EJEC. ASIG. ESTIM. ESTIM.

DESARROLLO | ME.9.1.1 Incrementar al 2026, 6,07 - 9,56 941 2,51 2,55 2,59 2327 941
REGIONAL | al menos 2 programas
académicos articulados entre
las universidades publicas.
ME.9.1.2 Desarrollar al menos 80,00 70,64 4,06 4,06 7,07 718 7,29 105,59 74,70
8 nuevos proyectos o
actividades académicas
anuales articuladas con
|IESUE en las distintas
regiones del pais.

Total 86,07 | 7064 1362 1347 9,58 9,73 9,88 128,87 84,11
TOTAL GENERAL 5.850,29 5.516,29‘ 3.830,38‘ 293527 848431 860664 8.741,77 35.513,39 8.451,56




14. Seguimiento y
Evaluacion del Plan
Estratégico

Para una adecuada ejecucion del Plan Estratégico Institucional 2022-2026 es necesario disponer de
una metodologia de seguimiento y evaluacion que permita obtener informacion fiable del estado de
avance del Plan de Accion, permitiendo medir el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas.
La informacion obtenida facilitara la toma de decisiones por parte de las autoridades universitarias,
asi como la adaptacién de la planificacién estratégica ante nuevos escenarios.

Este proceso se establece en el Modelo de Planificacion Institucional, en el apartado de Evaluacion'y
Rendicion de Cuentas, el cual esta enfocado al cumplimiento de politicas institucionales y que sera
coordinado por la Oficina de Planificacion Institucional, que entre sus atribuciones es la encargada
de asesorar el seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico Institucional 2022-2026, asi como de la
gestion y generacién de alertas a la adecuada ejecucion de los planes institucionales. Dichos
informes de seguimiento estratégico se realizaran en forma conjunta con la planificaciontactica y
operativa, con periodicidad semestral, conforme a los plazos establecidos en la normativa,
documento que sera presentado a nuestras autoridades para conocimiento, lo que sera medular
para orientar las acciones institucionales y la toma de decisiones.

Como se menciona anteriormente, la evaluacion del PE| debe realizarse de forma semestral, de tal
manera que puedan aplicarse acciones correctivas ante desviaciones identificadas respecto al plan
original. Es de gran importancia monitorear el avance en el cumplimiento de las metas alineadas a
los objetivos y si las estrategias definidas para lograr las mismas se realizan oportunamente, esto
por medio de la evaluacién de los Planes Anuales Operativos, con los encargados de cada eje: el
Rector, los Vicerrectores, los Directores de Campus Tecnoldgicos y Centros Académicos.

Es importante mencionar que cualquier cambio significativo dentro del contexto interno o externo




que afecte directamente al cumplimiento del Plan Estratégico se validara con el Consejo de Rectoria
para su determinada gestion.

Una vez aprobado el PEI es de vital importancia su socializacién para el empoderamiento de todos
los colaboradores sobre los elementos que orientan al Marco Estratégico como: Misién, Vision,
Fines, Principios, Valores, Politicas, Objetivos Estratégicos y Metas que guian el norte de la Institucion,
usando medios como canales internos, actividades de divulgacién y conocimiento en cada

dependencia.
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16. Anexos

Anexo No.1: Plantilla Gestion del Riesgo.
Plan Estratégico Institucional 2022-2026.

d.

PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-

IDENTIFICACION
DEL RIESGO

CALIFICACION
DEL

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

El.1.1. Man-
tener actuali-
zadala oferta
académica
enprogramas
de
capacitacion,
de técnicos
(relacionado
con el marco
de cualifi-
cacion), de
pregrado,
de grado

y
posgrado.

2026

Meta Institucional

ME.1.1.1: Actualizar la
curricula de al menos
el15% anual de los
planesde estudio en el
marco de la
certificacion y
acreditacion de los pro-
gramas académicos.

Riesgo

Falta de plazas
para asignar
carga académica
pararealizar las

labores de actuali-

zacion curricular.
(Regla Fiscal)

RIESGO

Nivel de Riesgo

Moderado

Accion de
respuesta
alriesgo

Fechade
ejecucion

Extender el
plazode
implementa-
cion de la meta
seguln el com-
portamiento del
presupuesto
con la aplicacion
de laRegla
Fiscal.

2022-2026

Responsable

Vicerrector (a) Docenciay
Vicerrector (a) de
Investiga-cion y Extension




PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-
2026

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

El.1.1. Man-
tener actuali-
zadala
oferta
académica
en
programas
de
capacitacion,
de técnicos
(relacionad
oconel
marco de
cualifi-
cacion), de
pregrado,
de grado

y
posgrado

Meta Institucional

ME.1.1.2: Incrementar
al menos un 5% anual
los grupos que se
imparten de manera
semipresencial o
virtual en pregrado,
grado y posgrado.

ME.1.1.3 Implementar al
2026, el 100% del nuevo
Modelo Pedagdgico
aprobado en el IV
Congreso en los
programas de grado del
TEC.

ME.1.1.4 Re acreditar
al 2026, el 100% de los
programas de grado
que lo requieran.

IDENTIFICACIO | CALIFICACION
NDEL DEL
RIESGO RIESGO

Riesgo Nivel de
Riesgo
Falta de
recursos y
personal para
virtualizar AEEIEILE

cursos.(Regla
Fiscal)

Atrasos en laim-
plementacion del
nuevo modelo
porlas
implicaciones de
la Regla Fiscal.
(Regla Fiscal)

Moderado

Atrasos en la
atencion de op-
ciones de mejora
relacionadas con
laiinversiony re-
curso humano
porlas
implicaciones de
laReglaFiscal.

Bajo

Accion de

Fecha
respuesta i
alriesgo ejecucion
Extender el
plazode
implementa-
cion de la meta
segln el com-
portamiento del
presupuesto
con la aplicacion
de laRegla
Fiscal.
Dar
seguimiento
sistematico
de parte dela
Vicerrectoria
deDocenciay
el CEDA. (PEI)
Extender el
plazode
implementa-
cion de la meta
seguln el com-
portamiento del
presupuesto
con la aplicacion
de laRegla
Fiscal. (Regla
Fiscal)
Sensibilizar
sobre el
andlisisde
opciones
de mejora y
los plazos
para
atenderlas
dadaala
realidad
presupuestaria
.(Regla Fiscal)

2022-2026

2022-2026

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de
Docenciay Vicerrector(a)
de Investi-gacion y
Extension

Vicerrector(a) de
Docencia

Vicerrector(a) de
Docencia




PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-
2026

IDENTIFICACIO
NDEL
RIESGO

CALIFICACION
DEL
RIESGO

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

El.1.2.
Desarrollar
competencia
slingtiisticas
eninglés
como
segundo
idiomaen la
comunidad
institucional

El.2.1.
Fomentar la
integracion de
lainvestiga-
cién con la
docenciay la
extension.

Meta Institucional

ME.1.2.1: Alcanzar
al2026, entre el 50%
al60% de la
poblacién docente
con nivel de inglés
B2.

ME.1.2.2: Incluir al
2026, en al menos 4
programas de grado o
posgrado, el nivel B2
deinglés como
requisito de matricula o
graduacion.

ME.2.1.1: Incrementar
al 2026, en un 40%

las

acciones
internacionalesdesde la
investigacion y
docencia.

ME.2.1.2 Alcanzar la
vinculacion anual de al
menos un 50% de los
Trabajos Finales de
Graduacion en
programas
académicos de
posgrado adscritos a
la VIE, con proyectos
de investigacion y
extension.

Riesgo

Faltaderecurso
para  impartir
los cursos de
inglés. (Regla
Fiscal)

Nivel de
Riesgo

Bajo

Accion de
respuesta
alriesgo

Extender el
plazode
implementa-
cion de la meta
segln el com-
portamiento del
presupuesto
con la aplicacién
de laRegla
Fiscal.

Riesgo Controlado, se considera que la meta se ejecutara
satisfactoriamente enel afio correspondiente.

Restriccion pre-
supuestaria que
li-mitala
capacidad para
incrementar de
forma oportuna
las acciones
inter-nacionales
desde la
investigacion y la
docencia.

Aceptable

Extender el
plazode
implementa-
cién de la meta
segln el com-
portamiento del
presupuesto
con la aplicacion
de laRegla
Fiscal.

Riesgo Controlado, se considera que la meta se

ejecutarasatisfactoriamente en el afio
correspondiente.

Fecha
de
ejecucion

2022-2026

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de Docencia

Vicerrector(a)
deDocencia

Vicerrector(a) de
Docenciay Vicerrector(a)
de Investi- gacion vy
Extensién

Vicerrector(a) de
Docenciay Vicerrector(a)
de Investi- gacion 'y
Extension




PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-
2026

IDENTIFICACIO
NDEL
RIESGO

CALIFICACION
DEL
RIESGO

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

ElL2.1.
Fomentar la
integracion dela
investiga- cion
con la docencia

la extension.

El2.2
Impulsar
actividades de
generacion de
conocimient
0 en todas las
instancias
académicas.

Meta Institucional

ME.2.1.3 Alcanzar al
2026, la vinculacién de
los proyectos y
activida-des
desarrollados en los
cursos con las
activida- des de
investigacion y
extension.

ME.2.1.4 Mantener la
participacién anual de al
menos 445 estudiantes
de grado y posgrado,
en actividades de in-
vestigacion y extension
formalmente
aprobadas,
extracurriculares y
cocurriculares.

ME.2.1.5 Realizar 10
proyectos estudiantiles
anuales de
investigaciony
extension.

ME.2.2.1: Incrementar
al2026, al menos un
23%los proyectos de
inves- tigacién y
extension con
participacion nacional e
internacional.

Riesgo

Riesgo de Re-
cursos
Humanos
(Resistencia al
cambio)

Efecto colateral
de la disminucion
de becas,
gruposy cursos
por los ajustes
de la Regla
Fiscal.

Nivel de
Riesgo

Bajo

Aceptable

Accion de Fecha
respuesta i
alriesgo ejecucion
Realizar
actividades de
capacitacion y
conciencia
sobre la
importancia de
la vinculacion de
los cursos con
los proyectos y
actividades
Buscar
mecanis-
alternativos
para alimentar
lareservade
investigacion y
extension para
otorgar los
recur-sos de las
becas
estudiantiles
de asistente

de
investigacion.

2022-2026

mos

2022-2026

Riesgo Controlado, se considera que la meta se

ejecutarasatisfactoriamente en el afio

correspondiente.

Restriccion presu-
puestaria institu-
cional que limita
el incremento de
los proyectos de
investigacion y
extension con
participacion
nacional e inter-
nacional. (Regla
Fiscal)

Moderado

Incrementar la
modalidad de
proyectos de
investigacion y
extension con
fondos
externos,que
se admi-
nistren desde
laFUNDATECuU
otras
fundacio-nes.

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de
Docencia

Vicerrector(a) de Investiga-
cion y Extension

Vicerrector(a) de Investiga-
cién y Extension

Vicerrector(a) de Investiga-
cién y Extension




PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-
2026

IDENTIFICACIO
NDEL
RIESGO

CALIFICACION
DEL
RIESGO

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

El.2.2 Impulsar
actividades de
generacion de
conocimiento
en todas las
instancias
académicas.

Meta Institucional

ME.2.2.2: Incrementar
al2026, el 50% de la
can-tidad de
publicaciones
cientificas en revistas
indexadas.

ME.2.2.3 Visibilizar al
2026, el 100% de los
resultados de la
inves-tigacion y
extension que no

estén sujetos a
informacion confidencial
mediante el depdsito de
estos en el repositorio
institucional.
ME.2.2.4 Incrementar
anualmente un 5% la
movilidad internacional
para la academia.

ME.2.2.5 Incrementar
en un 2% anual la
movilidad nacional
parala academia.

Riesgo

Nivel de
Riesgo

Accion de
respuesta
alriesgo

Riesgo Controlado, se considera que la meta se ejecutara
satisfactoriamente enel afio correspondiente.

Riesgo Controlado, se considera que la meta se ejecutara
satisfactoriamente enel afio correspondiente.

Faltade
recursosque
limiten el
incremento en
la movilidad
inter- nacional
parala
academia.
(ReglaFiscal)

Faltade
recursosque
limiten el
incremento en
lamovilidad
nacional para
laacademia.

Moderado

Aceptable

Buscar
mecanis-mos
alternativos
para apoyar la
participacion de
personal acadé-
mico en
congre- soS 'y
pasantias
académicas en
el exterior.
Riesgo tolerado
por la institucién
considerando
las
implicaciones
delaRegla
Fiscal,
monitoreando
el criterio de
aceptacion en el
corto plazo,
pararealizar los
ajus-tes
correspon-
dientes, segun
el
comportamient
odel mismo.

Fecha
de
ejecucion

2022-2026

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de Inves-

tigacion y Extension

Vicerrector(a) de Inves-
tigacion y Extension

Vicerrector(a) de Investiga-
cion y Extension

Vicerrector(a) de Docencia




IDENTIFICACIO | CALIFICACION
INSTITUCIONAL2022- NDEL DEL
2026 RIESGO RIESGO

PLAN ESTRATEGICO

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

El.2.3 Impulsar
lainnovacién

y empren-
dimiento en
los sectores
sociales y
productivos.

El.3.1
Fortalecer

la extensiony
la accion
social como
funciones
sustantivas
del quehacer
institucional
para una mejor
rendicién de
cuentas.

El.4.1
Robustecer
los procesos
de atraccion,
seleccion,
admision bajo
principios de
solidaridad,
concien-
ciasocial, ética,
equidad,
respeto
compromiso
y trabajo en
equipo multi-
departamental
atendiendo el
contexto socialy
regional.

Meta Institucional

ME.2.2.6 Incrementar 1
actividad académica
porafio que impulse la
inno-vacion en los
sectores sociales y
productivos.

ME.3.1.1: Incrementar
anualmente al menos
un 5% la cantidad de
productos
académicos
asociados ala
extension y accion
social.

ME.4.1.1: Implementar
al 2026, el 100% de un
plan de mejora al
proceso institucional
de atraccion de
estudiantes de grado,
integrado bajo los
principios de trabajo en
equipo y participacion
multidepartamental,
atendiendo las
politicas
institucionales.

Riesgo

Accion de
respuesta
alriesgo

Riesgo Controlado, se considera que la meta se ejecutara
satisfactoriamente enel afio correspondiente.

Riesgo Controlado, se considera que la meta se ejecutara
satisfactoriamente enel afio correspondiente.

Riesgo
Operativo
(procedimientos

)

Elaborar los
procedimiento
s
relacionados
con la atraccién
de estudiantes
degradoy
posgrado.

Fecha
de
ejecucion

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de Inves-
tigacion y Extension

Vicerrector(a) de Inves-
tigacion y Extension

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios
Académicos




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
2022-2026

IDENTIFICACIO
NDEL

CALIFICACION
DEL

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

El4.1
Robustecer
los procesos
de atraccion,
seleccion,
admision bajo
principios de
solidaridad,
concien-
ciasocial, ética,
equidad,
respeto
compromiso
y trabajo en
equipo multi-
departamental
atendiendo el
contexto social
y regional.

Meta Institucional

ME.4.1.1; Implementar al
2026, el 100% de un plan
de mejora al proceso
institucional de atraccion
de estudiantes de grado,
integrado bajo los
principios de trabajo en
equipo y participacion
multidepartamental,
atendiendo las politicas
institucionales.

ME.4.1.2 Desarrollar al
2026, 1 propuesta de
fortalecimiento al Modelo
de Admision existente que
responda de manera
integral alas politicas
institucionales y bajo los
principios de equidad e
igualdad.

RIESGO
Riesgo

Riesgo
Estratégicode
Planeamiento

Riesgo
Operativo
(Respaldo de
las
autoridadesen
relacién a la
propuesta
presen-tada)
(PEI)

Riesgo de
Resis- tencia al
cambio (PEI)

RIESGO
Nivel de
Riesgo

Moderado

Bajo

Moderado

Accion de

respuesta

alriesgo
Elaborar los
procedimiento
s
relacionados
con la atraccion
de estudiantes
degradoy
posgrado.

Informar

sobre el
proceso en

los diferentes
espacios insti-
tucionales
paradar a
conocer el
avance de lo
propuesto

para
implementar

la meta.
Comunica

ry divulgar

el

avance anual de
lametay
trabajarde
manera
conjuntacon los
involucrados.

Fechade
ejecucion

2022-2026

2022-2026

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios
Académicos

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil vy
Servicios
Académicos

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios
Académicos




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL IDENTIFICACIO | CALIFICACION
2022-2026 NDEL DEL
RIESGO RIESGO

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia Meta Institucional Riesgo Nivel de Accion de Fecha de Responsable
Riesgo respuesta ejecucién
alriesgo

Cambios en las Aceptable Riesgo tolerado = 2022-2026
politicas insti- por la institucion
tucionales que considerando
impliquen las
ajustes en la implicaciones
consolida- cién delaRegla )
del Modelo de Fiscal, Vicerrector(a) de
Admision, en monitoreando Vida Estudiantil y
cuanto a el criterio de Servicios
eventua-les aceptacion en el Académicos
inversiones. corto plazo,
(Regla Fiscal) pararealizar los

ajus-tes

correspon-

dientes, segun

el

comportamient

odel mismo.




PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-
2026

IDENTIFICACIO
NDEL
RIESGO

CALIFICACION
DEL
RIESGO

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

El4.2
Fortalecer
las
actividades
curriculare
s

y transver-
sales desde
la formacion,
lacultura, el
deporte, que
se facilitan
mediante la
docencia,
investigacion,
extension,
accion social,
programas,
servicios
estudiantiles

y
académicos.

Meta Institucional

ME 4.2.1:
en un 1% anual
promedio de
autoevaluacion

de habilidades para
lavidaen los
estudiantes
graduados mediante
actividades cultura-
les, deportivas y de
formacién humanistica
€en procesos
académicoso
extracurriculares.

ME.4.2.2:
Implementar al
2026 1 plan de
mejoraen la
oferta de
programas o
servicios parala
adaptacion ala
vida universitaria
en la poblacién de
nuevo ingreso.

Incrementar

el
la

Riesgo

Riesgo
Estratégicode
Planeamiento

Riesgo de
Calidad
(Satisfaccion del
cliente)

Riesgo
Operativo
(Respaldo de
las
autoridades en
relacion a la
propuesta pre-
sentada)
(ReglaFiscal)

Nivel de
Riesgo

Bajo

Moderado

Bajo

Accion de Fecha
respuesta de
iz ejecucion
Dar
seguimientoala
ejecucion delas
metas y acti-
vidades del
PAO por parte
delos
departamentos
involucrados
Aplicar
evaluaciones
para medir la
satisfaccion del
cliente
mediante
encuestas.
Informar

sobre el
proceso en

los diferentes
espacios insti-
tucionales
paradar a
conocer el
avance de lo

2022-2026

2022-2026

2022-2026

propuesto
para
implementar
la meta

Responsable

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios
Académicos

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios
Académicos

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios
Académicos




PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL2022-

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

2026

Estrategia

El.4.3
Fortalecer los
programasy
servicios es-
udiantiles en
su dimensién
intelectual,
académica,
cultural,
espiritual,
psicoldgica,
social, so-
cioeconémica
en beneficio
de lavida
universitaria
desde una
perspectiva
integradora
de
mejoramiento
continuo y
garantia de
los derechos
humanos

Meta Institucional

ME.4.3.1 Incrementar
anualmente, 2 nuevos
programas o Servicios
presenciales y no pre-
senciales en beneficio
dela poblacién
estudiantil en las
diferentes regio- nes
del pais.

ME.4.3.2 Reducir al
2026, la desercion de
estudiantes de primer
ingreso a menos de un
10%.

IDENTIFICACIO | CALIFICACION
NDEL DEL
RIESGO RIESGO

Riesgo Nivel de
Riesgo

Riesgo

Estraté- gico Moderado

(Estructura

organizacional

Riesgo de

Tecno-logias y

sistemasde Moderado

informacién

(nuevas tecnolo-
gias)

Riesgo Operativo
(Disponibilidad
de informacion)
Que no se cuente
con informacion
fide- digna que
permita
caracterizar las
causas de lade-
sercion y que las
actividades que
seplanteen no
sean las
adecuadas.
(PEI)

Aceptable

Accion de

respuesta de
iz ejecucion
Gestionar con
losDirectores de
los Campus y
Cen- tros
Académicos el
apoyo parala
implementacion
de programas y
servicios.
Gestionar la
infraestructur
anecesaria en
Tlsegln

corres-

ponda.

2022-2026

2022-2026

Monitorear y
dar
seguimientoa
las acciones
aplicadas para
evaluar los
resultados
esperados.

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios
Académicos

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios
Académicos

Vicerrector(a) de
Docencia




PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

EL4.3
Fortalecer los
programas y
Servicios es-
tudiantiles en
su dimension
intelectual,
académica,
cultural,
espiritual,
psicolégica,
social, so-
cioeconémica
en beneficio
delavida
universitaria
desde una
perspectiva
integradora
de
mejoramient
ocontinuo y
garantia de
los derechos
humanos

2026

Meta Institucional

ME.4.3.2 Reducir al
2026, ladesercion de
estudiantes de primer
ingreso amenos de un
10%.

ME.4.3.4: Reducir al
2026, en un 5% la
repitencia mediante la
estandarizacion de pro-
gramas de prevencion
enlas carreras grado de
la Institucién.

IDENTIFICACIO | CALIFICACION
NDEL DEL
RIESGO RIESGO

Riesgo Nivel de
Riesgo
Disminucion en
la asignacion de
recursos para
apoyar los Bajo
servi- cios
estudiantiles
(Regla Fiscal)

Riesgo Operativo
(Disponibilidad
de informacion)
Que no se cuente
con informacion
fide- digna que
permita
caracterizar las
causas de la de-
sercion y que las
actividades que
seplanteen no
sean las
adecuadas.
(PEI)

Aceptable

Accion de
respuesta
alriesgo

Fortalecer el
programa de ni-
velacién y acom-
pafiamiento de
primer ingreso,
trabajo
conjunto con el
CEDA para
consultoriaa
docentes de
primer ingreso
y articulacion
con

programas
PAR-Inte-
gratec-Exito
Académic

0

Monitorear y
dar
seguimientoa
las acciones
aplicadas para
evaluar los
resultados
esperados.

ejecucion

2022-2026

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de
Docencia

Vicerrector(a) de
Docencia




PLAN ESTRATEGICO IDENTIFICACIO | CALIFICACION
INSTITUCIONAL2022- NDEL DEL
2026 RIESGO RIESGO

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Accion de
Nivel de respuesta de Responsable
Riesgo alriesgo ejecucion

Aceptable Riesgo tolerado  2022-2026 Vicerrector(a) de
por la institucion Docencia
considerando

las

implicaciones

de laRegla

Fiscal,

monitoreando

el criterio de

aceptacion en el

corto plazo,

pararealizar los

ajus-tes

correspon-

dientes, segun

el

comportamient

odel mismo.

Estrategia Meta Institucional Riesgo

Disminucion en
las actividades
de
acompafiamient
o,tutorias, nivela-
cion, entre otras.
(Regla Fiscal)




PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-

IDENTIFICACIO
NDEL

CALIFICACION
DEL

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

EL.5.1 Optimi-
zar el trabajo
conjunto,
colaborativ
oy
articulado
entre las
vice-
rrectorias,
es-cuelas,
areas
académicas
departamen-
tosy
unidades
desconcen-
tradas para
una gestion
académica
integrada.

2026

Meta Institucional

ME.5.1.1: Definir al
2025, 1 modelo que
mejore 0s servicios
estudiantiles en los
Campus Locales y
Centros
Académicos.

ME.5.1.2: Desarrollar al
2026, 1 estrategia para
articular el trabajo
para la distribucion de
plazasen docencia,
investiga- ciony
extension.

ME.5.1.3: Implementar
al 2026, 1 Centro de
Ser-vicios que atienda
nece- sidades
comunes de los
Campus Tecnoldgicos y
Centros Académicos
de la Institucion.

RIESGO

Riesgo

Riesgo
Operativo
(Presupuesto y
Planificacion)
(Regla Fiscal)

Riesgo
Estraté- gico
(Estructura
organizacional
)(Regla Fiscal)

Riesgo Operativo
(Inflexibilidad
parael manejo de
las plazas) (Regla
Fiscal)

Riesgo
Financiero
(plazas). (Regla
Fiscal)

RIESGO

Nivel de
Riesgo

Moderado

Moderado

Bajo

Moderado

Accion de
respuesta
alriesgo

Gestionar con
las autoridades
los recursos
humanos 'y
presupuestario
spara definir el
modelo que
me-jore los
servicios
estudiantiles.
Trabajar de
manera
conjuntacon
los Directo- res
de Campus

y Centros
Académicos
paralograr
una estructura
or-
ganizacional
devida
estudiantil que
se adecue al
crecimiento y
necesidades
institucionales
Trabajar de
manera
conjuntacon la
VIEy DATICy
quien
corresponda
paraque los
sistemas estén
integrados
Monitorear la
disponibilidad
de recursos
pararealizar los
ajus-tes
correspon-
dientes y
atenderel

Fecha
de
ejecucion

2022-2026

2022-2026

2022-2026

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios
Académicos

Vicerrector(a) de
Vida Estudiantil y
Servicios
Académicos

Vicerrector(a) de
Docencia

Vicerrector(a) de Adminis-
tracion




PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-

IDENTIFICACIO
NDEL

Estrategia

2026

Meta Institucional

RIESGO

Riesgo

CALIFICACION
DEL PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO
RIESGO
f Accion de
Nivel de Fecha
Riesgo respuesta de Responsable
ariesgo ejecucion

requerimiento.




PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-
2026

IDENTIFICACION

DEL RIESGO DEL

RIESGO

CALIFICACION

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

EL.5.1 Optimi-
zar el trabajo
conjunto,
colaborativo
y articulado
entre las vice-
rrectorfas, es-
cuelas, areas
académicas,
departamen-
tos y unidades
desconcen-
tradas para
una gestion
académica
integrada.

EI.5.6.1
Asegurar
unacultura
de calidad a
través de la
planificacién,
del mejora-
miento de las
competencias
del personal
yla gestion
por
procesos.

Meta Institucional

ME.5.1.3: Implementar
al 2026, 1 Centro de Ser-
vicios que atienda nece-
sidades comunes de los
Campus Tecnoldgicos y
Centros Académicos de
la Institucién.

ME.5.2.1
Implementar al
2026, 1 Sistema
Institucional de
Gestion de la
Calidad, bajo el
enfoque por
procesos.

Riesgo

Riesgo Operativo
(Contingencia
Operativa:
cualquier evento
fortuito que difi-
culte o inhabilite
a la Institucion a
brindar sus servi-
cios o realizar sus
procesos). (Regla
Fiscal)

Aceptable

Riesgo de Re-
cursos Humanos
(disponibilidad
y apoyo de los
lideres de los
procesos) (PEI)

Moderado

Riesgo de Re-
cursos Humanos
(Que por las car-
gas de trabajo de
los encargados,
el

% de lametano
seacumplaenel
afio) (PEI)

Bajo

Nivel de Riesgo

Accion de
respuesta
alriesgo

Riesgo tolerado
por la institucion
considerando
lasimplicaciones
de laRegla
Fiscal,
monitoreando
el criterio de
aceptacion en el
corto plazo,
pararealizar los
ajus-tes
correspon-
dientes, segun
el
comportamiento
del mismo.

Concientizar a
los lideres de
los procesos
mediante
capacitaciones
semestrales
conel fin de
generarla
culturaen
funcién de los
procesos institu-
cionales.

Determinar y
priorizar las
actividades
asignadas a los
encargados de
laejecucion de la
meta.

Fecha de

ejecucion

2022-2026

2022-2026

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de Adminis-
tracion

Director (a) de Oficina de
Planificacién Institucional

Director (a) de Oficina de
Planificacién Institucional




PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-
2026

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

EI.5.6.1
Asegurar
unacultura
de calidad a
través de la
planificacién,
del mejora-
miento de las
competencia
S del
personal yla
gestion  por
procesos.

Meta Institucional

ME.5.2.1

Implementar al
2026, 1 Sistema
Institucional de
Gestion de la

Calidad, bajo el
enfoque por
procesos.

ME.5.2.2 Implementar
al 2026, un Modelo de
Planificacion para
Resultados, agil e
integral paralatoma
de decisiones.

ME.5.2.3: Desarrollar
al2026, 1 propuesta
del Modelo de
Gobernanza
Institucional
necesario para
cumplir con los fines
y principios de una
manera eficaz y
eficiente.

IDENTIFICACIO | CALIFICACION
NDEL DEL
RIESGO RIESGO

Riesgo Nivel de
Riesgo

Riesgo presu-
puestario que ge-
nere
inconvenien- tes
en la ejecucionde
lametarelacio-
nados con lano
asignacion de
personal
adicional o
porcentaje de
cargas de
trabajo. (Regla
Fiscal)

Aceptable

Riesgo de Re-
cursos
Humanos
(Resistencia al
cambio)

Bajo

Riesgo
Operativo
(procedimientos

)

Bajo

Riesgo presu-
puestario que ge-
nere
inconvenien- tes
en la ejecucionde
lametarelacio-
nados con lano
asignacion de
personal
adicional 0
porcentaje de
cargas de
trabajo. (Regla
Fiscal)

Aceptable

Accion de
respuesta
alriesgo

Riesgo tolerado
por la institucion
considerando
las
implicaciones
de laRegla
Fiscal,
monitoreando
el criterio de
aceptacion en el
corto plazo,
pararealizar los
ajus-tes
correspon-
dientes, segun
el
comportamient
odel mismo.

Generar
propuestas
conbase
técnica

Socializar las

propuestas a ni-

vel politico
previoalos
cambios
Riesgo tolerado
por la institucion
considerando
las
implicaciones
de laRegla
Fiscal,
monitoreando
el criterio de
aceptacion en el
corto plazo,
pararealizar los
ajus-tes
correspon-
dientes, segun
el
comportamient

Fecha
de
ejecucion

2022-2026

2022-2026

2022-2026

2022-2026

Responsable

Director (a) de Oficina de
Planificacién Institucional

Director (a) de Oficina de
Planificacién Institucional

Director (a) de Oficina de
Planificacién Institucional

Direccién Superior (por
definir)




odel mismo.




PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

El5.6.1
Asegurar
unacultura
de calidad a
través de la
planificacién,
del mejora-
miento de las
competencia
S del
personal yla
gestion  por
procesos.

2026

Meta Institucional

ME.5.2.4: Implementar
al2026, 1 Modelo de
Inte- ligencia de
Negocio para apoyar y
retroalimentar latoma
de decisiones.

ME.5.2.5 Definir al 2026,
un sistema de mejora
paralarevisiony
aprobacion de
reglamentos en funcién
de los procesos
institucionales seglin
su entorno y realidad
institucional.

IDENTIFICACIO | CALIFICACION
NDEL DEL
RIESGO RIESGO
Riesgo Nivel de

Riesgo

Riesgo

Financiero

(Viabilidad eco- Moderado

némica) (Regla

Fiscal)

Riesgo

Estraté- gico Bajo

(Viabilidad

politica).

Riesgo presu-
puestario que
nopermita
dedicar
personal con
competencias
pararealizar el
proceso.(Regl
aFiscal)

Aceptable

Accion de
respuesta
alriesgo

Monitorear la
disponibilidad
de recursos
pararealizar los
ajus-tes
correspon-
dientesy
atenderel
requerimiento.
Socializar el
avance,
alcancey
relevancia del
modelo con

las
autoridades
politicas
Riesgo tolerado
por la institucion
considerando
las
implicaciones
delaRegla
Fiscal,
monitoreando
el criterio de
aceptacion en el
corto plazo,
pararealizar los
ajus-tes
correspon-
dientes, segin
el
comportamient
odel mismo.

Fecha
de
ejecucion

2022-2026

2022-2026

2022-2026

Responsable

Director (a) de Oficina de
Planificacién Institucional

Director (a) de Oficina de
Planificacién Institucional

Director (a) de Oficina de
Planificacién Institucional




PLAN ESTRATEGICO IDENTIFICACIO | CALIFICACION -
INSTITUCIONAL 2022- NDEL DEL PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO
2026 RIESGO RIESGO
Accion de Fecha
Estrategia Meta Institucional Riesgo Nivel de respuesta de Responsable
Riesgo alriesgo ejecucion

Realizar
campafias de
concientizacion
delos

ME.5.2.6: Implementar | Riesgo aﬂmﬁggs

al2024, 1 Cadigo de Estraté- gico Moderado gue tien 2022-2026 Rector (a)

P A o institucién como

Etica en la Institucion. | (Viabilidad -

o unadebilidad
politica) ’

que se refleja
en los estudios
dela
Contraloria
General de la

Republica.




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

2022-2026

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

El.5.6.1
Asegurar
unacultura
de calidad a
través de la
planificacién
,del mejora-
miento  de
las
competencia
S del
personal yla
gestion  por
procesos.

Meta Institucional

ME.5.2.7 Consolidar al 2026, el
100% del Modelo de
Desconcentracion Técnicay
Administrativa para la mejor
atencion de actores del
desarrollo local en cada uno de
los campus tecnoldgicos y
centros académicos.

ME.5.2.8 Acreditar al 2026,
al menos 60 ensayos de
laboratorio.

ME.6.1.1: Capacitar al 2026,

el 100% del

personal académico enun

Plan de Educacién Continua
orientado hacia el desarrollo
de lacompetenciadigital, la
gestion efectiva y el
mejoramiento continuode la
labor académica

universitaria, como me-canismo
de mediacion pedagdgica asistida
por

tecnologia.

IDENTIFICACIO | CALIFICACION
NDEL DEL
RIESGO RIESGO

Riesgo Nivel de
Riesgo

Accion de
Fecha
respuesta de

iz ejecucion

Riesgo Controlado, se considera que la meta se ejecutara
satisfactoriamente enel afio correspondiente

Falta de
recursospara
cubrir los
costos de las
acreditaciones
. (ReglaFiscal)

Bajo

Riesgo de Re-
cursos
Humanos
(Gestion de
Recursos-Que
el personal
académico no
quiera
participaren los
procesos de
capacitacion)
(PEI)

Aceptable

Promover que
las
acreditaciones
de las pruebas
de laboratorio
se cubran con
fondos del
FDU.Promover
la participacion
delos
académicos
como pares
evaluadores.
Riesgo tolerado
por la institucion
considerando
las
implicaciones
delaRegla
Fiscal,
monitoreando
el criterio de
aceptacion en el
corto plazo,
pararealizar los
ajus-tes
correspon-
dientes, segin
el
comportamient
odel mismo.

2022-2026

2022-2026

Responsable

Directores Campus
Tecnolégicos Locales y
Centros Académicos

Vicerrector (a) Docencia

Vicerrector(a) de Docencia




PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-
2026

IDENTIFICACIO
NDEL
RIESGO

CALIFICACION

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

EI.5.6.1
Asegurar
unacultura
de calidad a
través de la
planificacién,
del mejora-
miento de las
competencia
S del
personal y la
gestion  por
procesos.

Meta Institucional

ME.6.1.1: Capacitar

al 2026, el 100%

del

personal académico
enun Plan de
Educacion Continua
orientado hacia el
desarrollo dela
competencia digital,

la gestion efectiva y el
mejoramiento
continuode lalabor
académica
universitaria, como me-
canismo de mediacion
pedagégica asistida por
tecnologia.

ME.6.1.2: Implementar
al 2026, el 100% del
Modelo de GTH parala
transformacion cultural
y organizacional en
funcion del logro de los
objetivos
institucionales.

Riesgo

Faltade
recursospara
cubrir los
costos de las
capacitacione
s (ReglaFiscal)

Riesgo
Financiero
(Sistema de In-
formacion) (Regla
Fiscal)

Riesgo presu-
puestario que
afecte la ejecucion
de lameta segln
prioridades insti-
tucionales.(Regl
aFiscal)

Aceptable

Moderado

Moderado

DEL
RIESGO

Accion de
Nivel de respuesta
Riesgo alriesgo

Riesgo tolerado
por la institucion
considerando
las
implicaciones
de laRegla
Fiscal,
monitoreando
el criterio de
aceptacion en el
corto plazo,
pararealizar los
ajus-tes
correspon-
dientes, segun
el
comportamient
odel mismo.
Monitorear la
disponibilidad
derecursos
pararealizar los
ajus-tes
correspon-
dientes y
atenderel
requerimiento.
Extender el
plazode
implementa-
cion de la meta
segln el com-
portamiento del
presupuesto
con la aplicacién
de laRegla
Fiscal.

Fecha
de
ejecucion

2022-2026

2022-2026

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de
Docencia

Vicerrector(a) de Adminis-
tracion

Vicerrector(a) de Adminis-
tracion




EL6.1
Fortalecer la
salud
integral
mediante el
desarrollo de
un programa
transversal

enla
Institucion.

ME.6.2.1; Implementar
al 2026, 1 Plan de
Prevencion y Promocién
de la Salud Integral de
lacomunidad
institucional.

Riesgo presu-

puestario que

afecte la ejecucion

delametasegln Moderado
prioridades insti-

tucionales. (Regla

Fiscal)

Monitorear la
disponibilidad
de recursos
pararealizar los
ajus-tes
correspon-
dientes y
atenderel
requerimiento.

2022-2026

Rectora




PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL2022-

NDEL

IDENTIFICACIO

CALIFICACION
DEL

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

2026 RIESGO RIESGO
Accion de Fecha
Estrategia Meta Institucional Riesgo Nivel de respuesta de Responsable
Riesgo alriesgo ejecucion
ME.7.1.1: Integrar al Riesgo Buscar
2026, en un sistema ) ; alternati-vas de Vicerrector(a) de Adminis-
El.7.1 digital la documentacion Financiero A financia- miento 2022-2026 tracion
Desarrollarla | . > ...~ (Software).
institucional. ) paraeste
transforma- (ReglaFiscal) rovecto
cion digital dela proyecto.
Institucion. Redimensiona Rector (a) y CETI
los procesos
1.4.0. ME.7.1.2: Lograr la r -
transformacion digital en ) a automatizar y
2 procesos Riesgo Moderado definir recursos | 2022-2026
instituciona- les Financiero para desarrollo
anuales. interno por
partede DATIC.




PLAN ESTRATEGICO IDENTIFICACIO | CALIFICACION .
INSTITUCIONAL 2022- NDEL DEL PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO
2026 RIESGO RIESGO
Accion de Fecha
Estrategia Meta Institucional Riesgo Nivel de respuesta de Responsable
Riesgo alriesgo ejecucion
EI7.1 Recurso presu- Ejecutar el
Desarrollar la %Sf;;r;tg?r; Plan de
transforma- implementa- Rector(a) y Director(a
cion digital dela Marco de Go- Moderado ciérr)1 poretapas  2022-2026 deDA'éI%:y @
Institucion. biemo y de acuerdo
1.4.0. Gestionde las con los
Tl. (Regla recursos
Fiscal) asignados.
Realizar una
campafia de
ME.7.1.4: concientizacion
Implementaral 2026, para hacer ver
el Marco de Gobierno laimportancia
y Gestion de las TI. Falta de dela
Compro-miso implementacion
por parte dela del Marco de .
comision de la Bajo Go-blgrno y 2022-2026 Rector(a) y Director(a)
implementacién Gestion de las deDATIC
del Marco de Tl.
Go-bierno y Dar
Gestion de las seguimientoa
Tl. las accio-
nes segun el
cronograma
establecido
parala
implementa-

cién del Marco
de Gobierno.




PLAN ESTRATEGICO IDENTIFICACIO | CALIFICACION .
INSTITUCIONAL 2022- NDEL DEL PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO
2026 RIESGO RIESGO
Accion de Fecha
Estrategia Meta Institucional Riesgo Nivel de respuesta de Responsable
Riesgo alriesgo ejecucion
ﬁecurso Ejecutar el
umano Plan de
insuficiente para ) .
: implementa- Rector(a) y Director(a)
implementar el Moderado ci6n por etapas 2022-2026 deDATIC
El71 Marco de Go- de acuerdo
Desarrollarla  ME.7.1.4: bierno y Gestion con los
transforma- | Implementaral 2026,  delas Tl (Regla recursos
cion digital de | el Marco de Gobiemo | Fiscal) asignados.
la Institucion. | y Gestion de las TI. Resistencia al
1.4.0. cambio de los Realizar
involucrados en estrate-gias de )
la Moderado  gestion de 2022-2026 Za:ther(?)cy Director(@)
implementacion involucrados y
del Marco de Go- cc_)munica-
bierno y Gestion ciones
delasTI.




PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-
2026

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

EI.8.1 Lograr
elequilibrio
entrelos
recursos
financieros,
ambientales,
sociales
disponibles y
los requeri-
mientos de la
Institucién.

Meta Institucional

ME.8.1.1 Incrementar
en un 5% anual el
ingre- so por fuentes
propias mediante la
implementa-cién de un
nuevo modelopara la
consecucion de fondos
externos.

ME.8.1.2 Mantener
anualmente el andlisis
prospectivo basado
en escenarios para
asegu-rar la
sostenibilidad y
continuidad financiera
en el mediano plazo,
al menos 5 anlisis.

ME.8.1.3 Mantener 1
Plan Anual Creciente
delnversion que
garantice la
continuidad del servi-
cio en la Institucién.

IDENTIFICACIO | CALIFICACION
NDEL DEL
RIESGO RIESGO

Riesgo Nivel de
Riesgo
Cambios en las
politicas
publicasque
impliquen
ajustes en el Moderado
plan-
presupuestode
corto, medianoy
largo plazo.
(Regla Fiscal)

Restriccion insti-
tucional que
limitala
capacidad para
dedicar personal
yrecursos para
rea-lizar los
estudios. (Regla
Fiscal)

Aceptable

Accion de
respuesta
alriesgo

Extender el
plazode
implementa-
cion de la meta
segln el com-
portamiento del
presupuesto
con la aplicacion
de laRegla
Fiscal. Realizar
un anélisis para
determinar la
creacion de un
mecanismo in-
terno por medio
de la Fundacion.
Riesgo tolerado
por la institucién
considerando
las
implicaciones
delaRegla
Fiscal,
monitoreando
el criterio de
aceptacion en el
corto plazo,
pararealizar los
ajus-tes
correspon-
dientes, segn
el
comportamient
odel mismo.

Riesgo Controlado, se considera que la meta se ejecutara
satisfactoriamente enel afio correspondiente

Fecha
de
ejecucion

2022-2026

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de Adminis-
tracion

Vicerrector(a) de Adminis-
tracion

Vicerrector(a) de Adminis-
tracion




PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL2022-

IDENTIFICACIO
NDEL

CALIFICACION
DEL

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

Estrategia

El.8.1 Lograr
elequilibrio
entrelos
recursos
financieros,
ambientales,
sociales
disponibles y
los requeri-
mientos de la
Institucién.

2026

Meta Institucional

ME.8.1.4 Implementar
al 2026, 1 Modelo de
Gestion de
Proveedores y
Adquisicion de Bienes
y Servicios
Sustentables parala
Institucion con el fin
de garantizar la
eficiencia en el uso de
los recursos.

ME.8.1.5 Implementar al
2026, el Modelo de Pre-
supuestacion Plurianual.

RIESGO

Riesgo

RIESGO

Nivel de
Riesgo

Accion de
respuesta
alriesgo

Riesgo Controlado, se considera que la meta se ejecutara
satisfactoriamente enel afio correspondiente

Riesgo de Re-
cursos Humanos
(preparacion téc-
nica
Presupuesta-cién
base 0)

Riesgo
Operativo
(Pensamiento
Estratégico)

Riesgos de
Sistemas
de
Informacioén

Moderado

Moderado

Moderado

176

Capacitar al
ente técnico
encargado
paragestionar
un
presupuesto
base 0
Capacitar a

las
Direcciones

en relacion
sobre
“planificacién
y

Presupuesta-
cién’, el curso
debe ser
abierto y con
vigencia de5
afios, asi como
la modificacion
de los requeri-
mientos de
dichopuesto.
Reasignar las
prioridades de
atencion en rela-
cién al desarrollo
de software

ejecucion

2022-2026

2022-2026

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de Adminis-
tracion

Vicerrector(a) de Adminis-
tracion

Vicerrector(a) de Adminis-
tracion

Vicerrector(a) de Adminis-
tracion




ME.8.1.6 Alcanzar

al 2026, un indice
Institucional de Gestién
Ambiental de 83 p.p,
para disminuir el
impac-to ambiental
mediante el
mejoramiento del
Sistema de Gestion.

Riesgo
Financiero.(Regla
Fiscal)

Moderado

Realizar
campa-fias de
concien-cia
ambiental y
gasto
sosteniblede
los recursos de
la institucion, asi
como la
blsquedade
otras fuentes
de
financiamiento.

Vicerrector(a) de Adminis-

2022-2026 tracion




PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL2022-

IDENTIFICACION | CALIFICACION
DEL RIESGO DEL

PLAN DE ACCION DE RESPUESTA AL RIESGO

2026

Estrategia Meta Institucional

ME.9.1.1: Incrementar
al 2026, al menos 2
programas
académicos
articulados entre las
universidades
publicas.

EL9.1

Fortalecer el

desarrollo

de

programas,

proyectos

y acciones

académicas

inter y trans-

disciplinarias

en las

RIESGO

Riesgo Nivel de Riesgo
Riesgo de Re-
cursos
Humanos
(Gestion de
Direccién-Falta
de participacion
por parte de las
Universidades
en el disefio del
programa.)

Moderado

Cambios en las
politicas pUblicas
que impliquen
ajustesen el
plan-presupuesto
de corto, mediano
y largo plazo.
(Regla Fiscal)

Aceptable

Accién de
respuesta
alriesgo

Continuar con
ladiscusion a
nivelde la
Comision de
Vicerrectoresde
Docenciade
CONARE.

Riesgo tolerado
por lainstitucién
considerando
lasimplicaciones
delaRegla
Fiscal,
monitoreando
el criterio de
aceptacion en el
corto plazo,
pararealizar los
ajus-tes
correspon-
dientes, seglin
el
comportamiento
del mismo.

Fechade
ejecucion

2022-2026

2022-2026

Responsable

Vicerrector(a) de Docencia

Vicerrector(a) de Docencia




regionesdel
pais.

ME.9.1.2: Desarrollar
4 nuevos proyectos

0

actividades
académicasanuales
articuladas conlESUE
en las distintas
regiones del pais.

Cambio en las
prioridades por
temas presu-
puestarios de
las actividades
académicas arti-
culadas con
IESUEen las
distintas regiones
del pais. (Regla
Fiscal)

Moderado

Reforzary
buscar nuevas
alianzas con ac-
tores sociales y
productivos
parala
consecucion de
fondos de
operacion para
los proyectos
en las regiones.
Promover la
participacion
de personal
académico

en
concursos exter-
nos por fondos
parael
desarrollode
proyectos
regionales.

2022-2026

Vicerrector(a) de Investiga-
cion y Extension




b. Anexo No.2: Fichas Técnicas de Indicadores

de las metas Plan Estratégico 2022-2026

El.1.1. Mantener actualizada la oferta académica en programas de capacitacién, detécnicos

Eeetiai (relacionado con el marco de cualificacidn), de pregrado, de grado y posgrado.
Meta ME.1.1.1. Actualizar la curricula de al menos el 15% anual de los planes de estudio en el
marco de la certificacidn y acreditacion de los programas académicos.
Indicador 1.1.1.1. Porcentaje de planes de estudio de actualizados
2Pi

PPE = (P—t) «100
Formula de Donde:
célculo

PPE = Porcentaje de planes de estudio de actualizados
Pi = Planes de estudio actualizados
Pt = Total de planes de estudio

Tipo de indicador Gestidn: Calidad

Periodicidad Anual
Caracteristicas  ypjdad de medida Porcentaje

Nivel de desagregacion Grado y Posgrado

2022
Linea base Grado: 35
Posgrado: 22
2022 2023 2024 2025 2026
. Total: 15% (8,6) Total: 30% (8,6) Total: 45% (8,6) [Total: 60% (8,6) [Total: 75% (8,6)

Proyecciones Grado: 5,2 Grado: 5,2 Grado: 5,2 Grado: 5,2 Grado: 5,2

Posgrado: 3,3 Posgrado: 3,3 Posgrado: 3,3 Posgrado: 3,3 Posgrado: 3,3

Fuente de
informacion

Vicerrectoria de Docenciay Vicerrectoria de Investigacion y Extension

Responsable

Vicerrector de Docenciay Vicerrector de Investigacion y Extension

Observaciones

Se considera que programas académicos son lo mismo que los planes de estudio vigentes.
Las proyecciones muestran entre paréntesis la cantidad de planes de estudio a actualizar.




" Elemento Descripcion

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula de
calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable

Observaciones

El.1.1. Mantener actualizada la oferta académica en programas de capacitacién, detécnicos
(relacionado con el marco de cualificacién), de pregrado, de grado y posgrado.

ME.1.1.2: Incrementar al menos un 5% anual los grupos que se imparten de manera
semipresencial o virtual en pregrado, grado y posgrado.

1.1.2.1: Tasa de variacién interanual de grupos impartidos de manera semipresencial o virtual
en pregrado, grado y posgrado.

2Git

TIG = |z+¥——
(ZGi t—1

)—1*100

Donde:

TIG = Tasa de variacion interanual de grupos semipresenciales o virtuales
G;t = Grupos semipresenciales o virtuales en el afio t

G; t — 1 = Grupos semipresenciales o virtuales en el afio t-1

Tipo de indicador Gestion: Eficiencia

Periodicidad Anual

Unidad de medida Porcentaje

Nivel de desagregacion Grado y posgrado

2022
Pregrado: 414 - Grado: 1611 - Posgrado: 443 -Total: 2468
2022 2023 2024 2025 2026
Tasa de variacion Tasa de variacion Tasa de variacién Tasa de variacion
interanual: 5% interanual: 5% interanual: 5% interanual: 5%
. 123 130 136 143

Linea base I(DregZado: 21 I(DregZado: 22 I(DregZado: 23 I(DregZado: 24

Grado:80 Grado: 85 Grado: 89 Grado: 93

Posgrado: 22 Posgrado: 23 Posgrado: 24 Posgrado: 26

Pregrado: Fundatec (Vicerrectoria de Docencia), Grado: SIGI, Posgrado: SIGI

Vicerrector de Docencia y Vicerrector de Investigacion y Extension

La linea base se cambia a 2022, ya que en afios anteriores la oferta virtual estaba influenciada por la atencién
a la pandemia y la reformulacién de la meta. El grado académico se usa como filtro en la consulta del SIGI
para no duplicar grupos. Las proyecciones muestran entre paréntesis la cantidad de grupos semipresenciales
o virtuales a aumentar. Virtual: virtual y ensefianza remota. Presencial: asistida, asistida por computadora,

corriente, interactiva, regular, RN, taller, tutoria. Semipresencial: bimodal, semivirtual.




" Elemento Descripeidn

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula de
calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable

Observaciones

El.1.1. Mantener actualizada la oferta académica en programas de capacitacién, detécnicos
(relacionado con el marco de cualificacién), de pregrado, de grado y posgrado.

ME.1.1.3 Implementar al 2026, el 100% del nuevo Modelo Pedagdgico aprobado en el IV
Congreso en los programas de grado del TEC.

1.1.3.1. Porcentaje de avance en la implementacién del nuevo Modelo Pedagégico

LEi
PMP = (—) * 100
Et
Donde:
PMP = Porcentaje de avance en la implementacién del nuevo Modelo Pedagégico
Ei = Etapa ejecutada
Et = Total de etapas planificadas

Tipo de indicador Gestion: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Porcentaje

Nivel de desagregacion
0% de avance en la implementacién del nuevo Modelo Pedagdgico

2022 2023 2024 2025 2026
80% de 100% de
N cumplimiento
cumplimiento -
60% de Imblementacion Implementacién
20% de 40% de p del modelo en

cumplimiento  del modelo en

Levantamiento de50% de escuelas

la linea base al menos 35% de
los programas de
cursos

cumplimiento cumplimiento
Capacitacion Capacitacion

100% de las
carreras al
menos 35% de
los programas
de cursos

Centro de Desarrollo Académico

Vicerrector de Docencia
Cada afio equivale a 20%. Interpretacion: el 100% de las escuelas cuenten con la
implementacion del Modelo Pedagdgico en al menos el 35% de los programas de sus cursos.




™ Elemento Descripcion

Estrategia

Meta
Indicador

Férmula de
calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable

Observaciones

El.1.1. Mantener actualizada la oferta académica en programas de capacitacion, de
técnicos (relacionado con el marco de cualificacién), de pregrado, de grado y posgrado.

ME.1.1.4 Re acreditar al 2026, el 100% de los programas de grado que lo requieran.
1.1.4.1. Porcentaje de programas de grado re-acreditados

XPi
PPA = (—) * 100
Pt

Donde:

PPA = Porcentaje de programas de grado re — acreditados
Pi = Programa de grado re — acreditado

Pt = Total de programas de grado por reacreditar

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion

2022

31 programas de grado acreditables
2022 2023 2024 2025 2026

100% (31) 100% (31) 100% (31) 100% (31) 100% (31)

Vicerrectoria de Docencia

Vicerrector de Docencia

Se excluyen 3 programas: Ing. Fisica (carrera reciente), Gestion del Turismo Sostenible en
San Carlos y Cartago (programas articulados) y Produccién Industrial Limén, por no
cumplir con los criterios de admisibilidad (bachillerato). Las proyecciones muestran entre
paréntesis la cantidad d programas académicos acreditados.




™ Elemento Descripcion

Estrategia

Meta
Indicador

Férmula de
calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable

Observaciones

El.1.2. Desarrollar competencias lingliisticas en inglés como segundo idioma en la co-
munidad institucional

ME.1.2.1. Alcanzar al 2026, entre el 50% y 60% de la poblacién docente con nivel de
inglés B2.

1.2.1.1 Porcentaje de poblacion docente con nivel de inglés B2

~Pi
PPDI = (—) * 100
Pt
Donde:
PPDI = Porcentaje de poblacién docente con nivel de inglés B2
Pi = Poblacién docente con nivel de inglés B2
Pt = Total poblacién docente

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Porcentaje

Nivel de desagregacion

Sin linea base

2022 2023 2024 2025 2026
Realizar el
dlagnost|co y Estrategia Estrategia Por definir Por definir
definirla
estrategia

Vicerrectoria de Docencia
Vicerrector de Docencia

Este indicador no tiene linea base, se desconoce el porcentaje de poblacién docente con
nivel de inglés B2.

En el 2022 se realiza el diagndstico y a partir de ahi se establecen la linea base y las
proyecciones.




™ Elemento Descripcion

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula de
calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones
Fuente de
informacion
Responsable

Observaciones

El.1.2. Desarrollar competencias lingliisticas en inglés como segundo idioma en la co-
munidad institucional

ME.1.2.2: Incluir al 2026, en al menos 4 programas de grado o posgrado, el nivel B2 de
inglés como requisito de matricula o graduacion.

1.2.2.1: Cantidad de programas de grado o posgrado que incluyan el nivel B2 de inglés
como requisito de matricula o graduacion.

CPB2 = (ZPi)
Donde:
CPB2 = Cantidad de programas de grado o posgrado que incluyan el nivel B2
de inglés como requisito de marticula o graduacion
Pi = Programa con nivel B2 de inglés como requisito de graduaciéon

Tipo de indicador Gestion: Calidad

Periodicidad Quinquenal

Unidad de medida Porcentaje

Nivel de desagregacion Grado y Posgrado

2022 2023 2024 2025 2026
Diagndstico de 2 4
viabilidad y
etapas

Vicerrectoria de Docencia
Vicerrector de Docencia y Vicerrector de Investigacién y Extensién

Una vez ejecutado el diagnéstico, deben definirse el indicador con el que se va a
monitorear, la linea base y las proyecciones correspondientes.




| Elemento Descripcién

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula de
calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable
Observaciones

El.2.1. Fomentar la integracion de la investigacion con la docencia y la extensién.
ME.2.1.1: Incrementar un 5% anual las acciones internacionales desde la investigacién,
extensién y docencia.

2.1.1.1: Tasa de variacién interanual de la cantidad de acciones internacionales desde
la investigacién y docencia.

TVAI=( )—1*100

YA t—1
Donde:

TVAI = Tasa de variacion de acciones internacionales
A;t = Aciones internacionales el afio t

A;t—1 = Acciones internacionales en el afiot — 1

Tipo de indicador Gestion: Calidad
Periodicidad Anual
Unidad de medida Tasa de variacion
Nivel de desagregacion Vicerrectoria (ViDA 'y VIE)
2022
Total: 794
ViDa: 525
VIE: 269
2023 2024 2025 2026
Tasa de variacion: Tasa de variacion: Tasa de variaciéon:  Tasa de variacion:
5% 5% 5% 5%
Total: 834 Total: 875 Total: 919 Total: 965

Vicerrectoria de Docenciay Vicerrectoria de Investigacién y Extensién

Vicerrector(a) de Docencia y Vicerrector de Investigacion y Extension
No aplica




| Elemento Descripcién

Estrategia El.2.1. Fomentar la integracion de la investigacion con la docencia y la extensién.
ME.2.1.2 Alcanzar la vinculaciéon anual de al menos un 50% de los Trabajos Finales de
Meta Graduacién en programas académicos de posgrado adscritos a la VIE, con proyectos

de investigacion y extension.

2.1.2.1. Porcentaje de Trabajos Finales de Graduacion (TFG) de programas
Indicador académicos de posgrados adscritos a la VIE vinculados con actividades de

investigacién y extensién

PTFG = w
Formula de TEG,
célculo Donde:
PTFG = Porcentaje de TFG vinculados con actividades de IyE
TFGyyg = TFG vinculado con actividades de IyE
TFG, = Total de TFG
Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Caracteristicas ' ypidad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion
Linea base
. 2022 2023 2024 2025 2026
Proyecciones 50% 50% 50% 50% 50%
Fuente de
informacién Vicerrectoria de Investigacion y Extension

Responsable | Vicerrector(a) de Investigacion y Extension

Corresponde a proyectos de investigacion que involucran TFG. Se utilizan los becados,
ya que esta condicién requiere que estén vinculados a proyecto.

Observaciones




Estrategia

Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable

Observaciones

El.2.1. Fomentar la integracion de la investigacion con la docencia y la extensién.

ME.2.1.3 Alcanzar al 2026, la vinculacion de los proyectos y actividades desarrollados
en los cursos con las actividades de investigacién y extension.

2.1.3.1. Porcentaje de proyectos y actividades desarrollados en los cursos vinculados
con las actividades de investigacion y extension

PPAV =

PA
¥ %100

t
Donde:
PPAV = Porcentaje de proyectos y actividades vinculados con actividades de IyE
PAyg = Proyecto o curso vinculado con actividades de IyE

PA; = Total de proyectos y actividades desarrollados en cursos

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Porcentaje

Nivel de desagregacion -

No se cuenta con linea base

2022 2023 2024 2025 2026
Rgallz?r 1 26 Por definir Por definir Por definir
diagnéstico

Vicerrectoria de Docencia

Vicerrector(a) de Docencia




Estrategia

Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable

Observaciones

El.2.1. Fomentar la integracion de la investigacion con la docencia y la extensién.

ME.2.1.4 Mantener la participacién anual de al menos 445 estudiantes de grado y
posgrado, en actividades de investigacion y extension formalmente aprobadas,
extracurriculares y co-curriculares.

2.1.4.1. Cantidad de estudiantes que participan en actividades de investigacion y
extensién formalmente aprobadas, extracurriculares y co-curriculares

Donde:

CE = Cantidad de estudiantes participantes en actividades de IyE
E; = Estudiante participante en actividadades de IyE

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Anual
Unidad de medida Cantidad
Nivel de desagregacion Grado y Posgrado
2018 2019 2020
Grado: 429 Grado: 510 Grado: 419
Posgrado: 38 Posgrado: 34 Posgrado: 40
2022 2023 2024 2025 2026
Total: 445 Total: 445 Total: 445 Total: 445 Total: 445
Grado: 400 Grado: 400 Grado: 400 Grado: 400 Grado: 400

Posgrado: 40 Posgrado: 45 Posgrado: 45 Posgrado: 45 Posgrado: 45

Direccién de Proyectos

Vicerrector(a) de Investigacion y Extension

El porcentaje de cumplimiento de la meta se calcula con respecto a la meta quinquenal




| Elemento Descripcién

Estrategia El.2.1. Fomentar la integracién de la investigacion con la docencia y la extension.
Meta ME.2.1.5 Realizar 10 proyectos estudiantiles anuales de investigacion y extension.
Indicador 2.1.5.1. Cantidad de proyectos estudiantiles de investigacion y extension

Férmula PE = Z Ei

de célculo Donde:

PE = Cantidad de proyectos estudiantiles de IyE
E; = Proyecto estudiantil de IyE

Tipo de indicador Resultado: Producto

Periodicidad Anual
Caracteristicas ypjdad de medida Cantidad

Nivel de desagregacion -

2018 2019 2020
Linea base 4 4 10
. 2022 2023 2024 2025 2026

Proyecciones 10 10 10 10 10
!=uente d?', Direccién de Proyectos
informacion

Responsable Vicerrector(a) de Docencia

. Se consideran proyectos estudiantiles financiados y aprobados por la VIE. El porcentaje
Observaciones e cumplimiento de la meta se calcula con respecto a la meta quinquenal.




|__Elemento Descripcién

El.2.2 Impulsar actividades de generaciéon de conocimiento en todas las instancias

Estrategia académicas.
ME.2.2.1 Incrementar al 2026, al menos en un 20% los proyectos de investigacién y
Meta extensién con participacion nacional e internacional.
. 2.2.1.1. Tasa de variacion de los proyectos de investigacion y extension con
Indicador participacion nacional e internacional.
TVPIE (ZP" t) 1100

=|—]— *
Férmula Donde: ZP;tb
de calculo onge.

TVPIE = Tasa de variacion de proyectos de IyE con participacién nacional e internacional
Pt =Proyecto de IyE con participacion nacional e internacional en el afio t
Pitb = Proyecto de IyE con participacidn nacional e internacional en el afio base

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Caracteristicas | ynjdad de medida Tasa de variacion
Nivel de desagregacion
2020
Linea base 106
. 2022 2023 2024 2025 2026
Proyecciones . 11 (8%) 114 (12%) 119 (16%) 123 (20%)127

Fuente de
informacion
Responsable Vicerrector de Investigacion y Extension

Direccién de Proyectos

Son proyectos catalogados con vinculacién nacional o internacional.
El cumplimiento de la meta se evalia considerando la proyeccion a 2026

Observaciones




| Elemento . Descrpcion
El.2.2 Impulsar actividades de generaciéon de conocimiento en todas las instancias
Estrategia académicas.
ME.2.2.2 Incrementar al 2026, el 50% de la cantidad de publicaciones cientificas en
Meta revistas indexadas.

Indicador 2.2.2.1. Tasa de variacion de publicaciones cientificas en revistas indexadas
TVP (ZPi t) 1+100
=|l—]—1=%
Foérmula . ZPitb
< Donde:
de calculo

TVP = Tasa de variacién de publicaciones cientificas en revistas indexadas
P;t = Publicacidn cientifica en revista indexada en el afio t
Pitb = Publicacion cientifica en revista indexada el afio base

Tipo de indicador Resultado: Producto

Periodicidad Quinquenal
Caracteristicas ypjdad de medida Tasa de variacién

Nivel de desagregacion -

2020
Linea base 166
2022 2023 2024 2025 2026

Proyecciones 10 (183) 23% (204) 36% (226) 45% (241) 50%(249)

Fuente de
informacion
Responsable  Vicerrector(a) de Investigacién y Extension

Vicerrectoria de Investigacién y Extensién

Se utilizan datos Scopus como referencia
El cumplimiento de la meta se calcula respecto a la proyeccién quinquenal

Observaciones




|__Elemento Descripcién

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula de
calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable

Observaciones

El.2.2 Impulsar actividades de generaciéon de conocimiento en todas las instancias
académicas.

ME.2.2.3 Visibilizar al 2026, el 100% de los resultados de la investigacién y extension
gue no estén sujetos a informacién confidencial mediante el depdsito de estos en el
repositorio institucional.

2.2.3.1. Porcentaje de resultados de investigacién y extensién visibilizados en el
repositorio institucional

S RV,
PRV =
v RV,

t

* 100

Donde:
PRV = Porcentaje de resultados de IyE visibilizado en el repositorio institucional
RV; = Resultado de I + E en repositorio

RV, = Total de resultados de I + E

Tipo de indicador Resultado: Producto
Periodicidad Anual
Unidad de medida Porcentaje

Nivel de desagregacion -

2022 2023 2024 2025 2026
67% 75% 83% 91% 100%

Biblioteca (Unidad de Servicios para Investigadores)

Vicerrector(a) de Investigacion y Extension

Se consideran proyectos que terminan y no estan sujetos a informacién confidencial.
De acuerdo con la normativa y ciencia abierta se deberan de depositar todos los
resultados que no tengan restricciones al repositorio institucional.

Se traslada como una actividad sustantiva




|__Elemento Descripcién

Estrategia EI.2.2,. Impulsar actividades de generacién de conocimiento en todas las instancias
académicas.
Meta ME.2.2.4 Incrementar anualmente un 5% la movilidad internacional para la academia.
Indi 2.2.4.1. Tasa de variacién interanual de funcionarios y estudiantes en movilidad
ndicador ; .
internacional
TFE;,
Form’ula Donde:
de calculo TMI = Tasa de variacién interanual en movilidad internacional
FE;; = Persona funcionaria o estudiante en movilidad internacionalel afio t
FE;;_; = Persona funcionaria o estudiante en movilidad internacionalel afio t — 1
Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Caracteristicas ypjdad de medida Tasa de variacién
Nivel de desagregacion Académicos y estudiantes
2020
. Estudiantes: 318
Linea base Académicos: 134
Total:452
2022 2023 2024 2025 2026
Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de
Proyecciones variacion variacion variacion variacién
interanual: interanual: interanual: interanual:
5% 5% 5% 5%
Fuente de . . .
. e Direccién de Cooperacion
informacion
Responsable Vicerrector(a) de Investigacion y Extension
+ Base para calculo: 452, estudiantes promedio 2018-2020: 318 y académicos 2020:
134
Observaciones - Dato de flujo: los resultados de un afio, no se acumulan con los del siguiente. En este
caso, se brinda mayor importancia al avance que se obtenga en el ultimo afio del
quinquenio




|__Elemento Descripcién

. El.2.2. Impulsar actividades de generacion de conocimiento en todas las instancias
Estrategia académicas.

Meta ME.2.2.5 Incrementar en un 2% anual la movilidad nacional para la academia.

Indicador 2.2.5.1. Tasa de variacién anual de académicos y estudiantes en movilidad nacional
TAE = ( 2AE, ) 1%100

Férmula Donde: ZAE; 4

de calculo onde.

TAE = Tasa de variacion de académicos y estudiantes en movilidad nacional
AE; = Persona académica o estudiante en movilidad nacional en el afio t
AE;_; = Persona académica o estudiante en movilidad nacional en el afiot — 1

Tipo de indicador Gestion: Calidad
Periodicidad Anual
Caracteristicas | ynjdad de medida Tasa de variacién
Nivel de desagregacion Participante (académicos o estudiante)
2022
Linea base Total: 317 (156 Académicos y 161 Estudiantes)
2023 2024 2025 2026

Tasa de variacion Tasa de variacion Tasa de variacion Tasa de variacion
Proyecciones internual: 2% (323) internual: 2% (329) internual: 2% (335) internual: 2% (341)

Académicos: 159 Académicos: 162 Académicos: 165 Académicos: 168

Estudiantes: 164 Estudiantes: 167 Estudiantes: 170 Estudiantes: 173

Fuente de

informacion

Responsable Vicerrector(a) de Investigacion y Extension

+ Se considera 2022 como linea base.

+ Dato de capacidad: toma en cuenta la linea base y se centra la atencién en la
medicion del avance entre el punto de partida (linea base) y el punto esperado de
llegada (meta)

Direccién de Cooperacion

Observaciones




| Elemento Descripcién

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion
Responsable

Observaciones

El.2.3. Impulsar lainnovacién y emprendimiento en los sectores sociales y productivos.
ME.2.2. 6 Incrementar 1 actividad académica por afio que impulse la innovacién en los
sectores sociales y productivos.
2.2.6.1. Cantidad de actividades académicas que impulsan la innovacion en los
sectores sociales y productivos.

CAA = Z A;
Donde:

CAA = Cantidad de actividades académicas que impulsan la innovacién

A; = Actividad académica impulsa la innovacidn en los sectores sociales y productivos

Tipo de indicador Resultado: Producto
Periodicidad Anual
Unidad de medida Cantidad
Nivel de desagregacion -
2020
5
2022 2023 2024 2025 2026
5 6 7 8 9

Vicerrectoria de Investigacién y Extensién

Vicerrector(a) de Investigacion y Extensién

+ Elincremento se propone a partir del 2023

+ Dato de capacidad: toma en cuenta la linea base y se centra la atencién en la
medicién del avance entre el punto de partida (linea base) y el punto esperado de
llegada (meta)




|__Elemento Descripcién

El.3.1. Fortalecer la extension y la accion social como funciones sustantivas del
Estrategia guehacer institucional para una mejor rendicién de cuentas.
ME.3.1.1: Incrementar anualmente al menos un 5% la cantidad de productos
Meta académicos asociados a la extension y accion social.
Indicador ME.3.1..I1 NE Tas;alde va_riacién interanual de productos académicos asociados a la
extensién y accién social.
TPA,
) TPA = (ZPAt_l) —1%100
Férmula .
de calculo Donde:
TPA = Tasa de variacion de de productos académicos de extensién y accion social
PA; = Produto académico asociado a extension y accidn social en el afio t
PA._, = Produto académico asociado a extensioén y accién social en el afiot — 1
Tipo de indicador Resultado: Producto
Periodicidad Quinquenal
Caracteristicas ypjdad de medida Cantidad
Nivel de desagregacion -
2018 2019 2020
Linea base 17 18 11
2022 2023 2024 2025 2026
. Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de
Proyecciones variacion variacién variacion variacion variacion
interanual: 5% interanual: 5% @ interanual: 5% interanual: 5% interanual: 5%
!=uente d?. Vicerrectoria de Investigacion y Extension
informacion
Responsable Vicerrector(a) de Investigacion y Extension
+ Voluntariado y actividades como ponencias y conferencias dictadas por el
profesor(a)
ob . + Planes de trabajo y los informes reflejan el cumplimiento de la meta propuesta.
servaciones L ~ o
Dato de flujo: los resultados de un afio, no se acumulan con los del siguiente. En
este caso, se brinda mayor importancia al avance que se obtenga en el ultimo afio
del quinquenio




|__Elemento Descripcién

El.4.1. Robustecer los procesos de atraccion, seleccion, admisién bajo principios de
Estrategia solidaridad, conciencia social, ética, equidad, respeto compromiso y trabajo en equipo
multidepartamental atendiendo el contexto social y regional.
ME.4.1.1: Implementar al 2026, el 100% de un plan de mejora al proceso institucional
Meta de atraccién de estudiantes de grado, integrado bajo los principios de trabajo en equipo
y participacion multidepartamental, atendiendo las politicas institucionales.
Indicador 41.1.1: Rorcentaje de avance del plan de mejora al proceso institucional de atraccion
de estudiantes.
PIAE = 24 * 100
Formula ) Ac
de calculo Donde:
PIAE = Porcentaje de avance del proceso institucional de atraccién de estudiantes
A; = Accidn ejecutada
A, = Total de acciones planificadas
Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Caracteristicas ypjdad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion -
Linea base
2022 2023 2024 2025 2026
Elaborar el 50% Elaborar el 100% Implementar el | Implementar el
del plan de del plan de 50% plan de 100% plan de
. mejora proceso mejora mejora mejora
Proyecciones institucional de
atraccion de
estudiantes de
grado
Fuente d?, Vicerrectoria de Vida Estudiantil y Servicios Académicos
informacion
Responsable Vicerrector(a) de Vida Estudiantil y Servicios Académicos
Dato acumulado: mide los avances de un periodo, y para el siguiente incluye (suma)los
Observaciones avances obtenidos en periodos anteriores




|__Elemento Descripcién

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion
Responsable
Observaciones

El.4.1. Robustecer los procesos de atraccion, seleccion, admisién bajo principios de
solidaridad, conciencia social, ética, equidad, respeto compromiso y trabajo en equipo
multidepartamental atendiendo el contexto social y regional.

ME.4.1.2 Desarrollar al 2026, 1 propuesta de fortalecimiento al Modelo de Admision
existente que responda de manera integral a las politicas institucionales y bajo los
principios de equidad e igualdad.

4.1.2.1. Porcentaje de avance de la propuesta de fortalecimiento al Modelo de
Admision

YA

t

PMA = * 100

Donde:

PMA = Porcentaje de avance de la consolidacién del Modelo de Admision
A; = Accidn ejecutada

A, = Total de acciones planificadas

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Porcentaje

Nivel de desagregacion -

2022 2023 2024 2025 2026
Elaborar 50% de Elaborar 100%  Gestionar la Plan Piloto
la propuesta de la propuesta aprobacion

Vicerrectoria de Vida Estudiantil y Servicios Académicos

Vicerrector(a) de Vida Estudiantil y Servicios Académicos
Ninguna




|__Elemento Descripcién

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula

de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable

Observaciones

El 4.2. Fortalecer las actividades curriculares y transversales desde la formacion, la
cultura, el deporte, que se facilitan mediante la docencia, investigacion, extension,
accion social, programas, servicios estudiantiles y académicos.

ME 4.2.1: Implementar al 2026 1 propuesta de mejora de actividades curriculares y
cocurriculares a los programas y servicios existentes que se ofrecen desde Viesa para
el desarrollo de las habilidades para la vida

4.2.1.1: Porcentaje de avance de la propuesta de mejora de actividades de los
programas y servicios para el desarrollo de las habilidades para la vida.

XA

t

PSHV = * 100

Donde:

PSHV = Porcentaje de avance de la de la propuesta de mejora
A; = Accidn ejecutada

A, = Total de acciones planificadas

Tipo de indicador Resultado: Efecto
Periodicidad Anual
Unidad de medida Tasa de variacion

Nivel de desagregacion -

2022 2023 2024 2025 2026
Construir linea Construir linea  Analisis del Propuesta de Implementacion
base base aporte delos  mejora

procesos
formativos en
habilidades
para la vida

Estudio Perfil de Salida, Area de Gestién de la Informacién (AGI), OPI

Vicerrector(a) de Vida Estudiantil y Servicios Académicos

Dato de capacidad: toma en cuenta la linea base y se centra la atencién en la
medicién del avance entre el punto de partida (linea base) y el punto esperado de
llegada (meta)




| Elemento  __ Descripcion
El 4.2. Fortalecer las actividades curriculares y transversales desde la formacion, la

Estrategia cultura, el deporte, que se facilitan mediante la docencia, investigacion, extensién,
accion social, programas, servicios estudiantiles y académicos.

ME.4.2.2: Implementar al 2026 1 plan de mejora en la oferta de programas o servicios

Meta para la adaptacion a la vida universitaria en la poblacién de nuevo ingreso.
. 4.2.2.1: Porcentaje de avance del plan de mejora del proceso institucional de
Indicador adaptacién a la vida universitaria en la poblacién de nuevo ingreso.
A
PPIA = LA 100
Formula ¢
de calculo Donde:

PPIA = Porcentaje de avance del programa de adaptacién
A; = Accidn ejecutada
A, = Total de acciones planificadas

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
o Periodicidad Cuatrienio
Caracteristicas | ypjdad de medida Porcentaje

Nivel de desagregacion -

Linea base
2022 2023 2024 2025 2026
Proyecciones Elaborar 1 Sistematizar 4 | Desarrollar la Plan Piloto Implementacion
diagnostico procesos propuesta
Fuente de
informacién Vicerrectoria de Vida Estudiantil y Servicios Académicos

Responsable Vicerrector(a) de Vida Estudiantil y Servicios Académicos
Observaciones La meta finaliza en el 2025.




|__Elemento Descripcién

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable

Observaciones

El.4.3 Fortalecer los programas y servicios estudiantiles en su dimensién intelectual,
académica, cultural, espiritual, psicoldgica, social, socioeconémica en beneficio de
la vida universitaria desde una perspectiva integradora de mejoramiento continuo y
garantia de los derechos humanos

ME.4.3.1 Incrementar anualmente 2 nuevos programas o servicios presenciales y no
presenciales en beneficio de la poblacién estudiantil en los diferentes Campus
Tecnoldgicos y Centros Académicos

4.3.1.1: Cantidad de nuevos programas o servicios presenciales y no presenciales para
estudiantes en Campus Tecnoldgicos y Centros Académicos

CPS = z PS
Donde:

CPA = Cantidad de programas y servicios presenciales y no presenciales implementados

PS = Programa o servicios presencial o no presencial implementado

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Anual
Unidad de medida Cantidad

Nivel de desagregacion -

2022 2023 2024 2025 2026
2 2 2 2 2

Vicerrectoria de Vida Estudiantil y Servicios Académicos

Vicerrector(a) de Vida Estudiantil y Servicios Académicos

+ Setoma el afio 2022 como linea base. La meta finaliza en el 2025.

+ Dato acumulado: mide los avances de un periodo, y para el siguiente incluye
(suma) los avances obtenidos en periodos anteriores




|__Elemento Descripcién

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable

Observaciones

El.4.3 Fortalecer los programas y servicios estudiantiles en su dimensién intelectual,
académica, cultural, espiritual, psicoldgica, social, socioeconémica en beneficio de la
vida universitaria desde una perspectiva integradora de mejoramiento continuo y ga-
rantia de los derechos humanos

ME.4.3.2 Reducir al 2026, la desercion de estudiantes de primer ingreso a menos de
un 10%.

4.3.2.1: Porcentaje de desercidén de primer ingreso.

Y EPI,

PDPI ==

* 100

Donde:

PDPI = Porcentaje de desercién de primer ingreso

EPI, = Personas estudiantes primer ingreso desertoras
EPI = Total de personas estudiantes primer ingreso

Tipo de indicador Resultado: Efecto

Periodicidad Quinquenal

Unidad de medida Porcentaje

Nivel de desagregacion -
2018 2019 2020
8,40% 7,80% 8,00%
2022 2023 2024 2025 2026

11% 10% 9%

Sistema de Indicadores de Gestion Institucional, AGI, OPI

Vicerrector(a) de Docencia

+ Base para el célculo: 8% desercion 2020
+ Dato de reduccidn: Busca que se disminuyan los valores en el tiempo




|__Elemento Descripcién

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable

Observaciones

El.4.3. Fortalecer los programas y servicios estudiantiles en su dimensién intelectual,
académica, cultural, espiritual, psicoldgica, social, socioeconémica en beneficio de
la vida universitaria desde una perspectiva integradora de mejoramiento continuo y
garantia de los derechos humanos

ME.4.3.3: Reducir al 2026, el indicador de desercién acumulada a menos de un 25%.

4.3.3.1: Porcentaje de desercién acumulada.

Ep

PDA = * 100

Donde:

PDA = Porcentaje de desercion acumulada

E;, = Personas estudiantes desertoras

E = Total de personas estudiantes

Tipo de indicador Resultado: Efecto

Periodicidad Quinquenal

Unidad de medida Porcentaje

Nivel de desagregacion -
2018 2019 2020
40,0% 38,2% 40,35%
2022 2023 2024 2025 2026

Por definir Por definir Porcentaje de
desercion regular
en 25% 0 menos

Area de Gestion de la Informacion, OPI

Vicerrector(a) de Docencia

- Base para el célculo: 40,35% (desercion regular 2020)
+ Dato de reduccidn: Busca que se disminuyan los valores en el tiempo




|__Elemento Descripcién

Estrategia

Meta
Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable

Observaciones

El.4.3. Fortalecer los programas y servicios estudiantiles en su dimensién intelectual,
académica, cultural, espiritual, psicoldgica, social, socioeconémica en beneficio de la
vida universitaria desde una perspectiva integradora de mejoramiento continuo y ga-
rantia de los derechos humanos

ME.4.3.4 Reducir al 2026, en un 5% la repitencia mediante la estandarizacién de pro-
gramas de prevencion en las carreras grado de la institucion.

4.3.4.1. Diferencia porcentual de la repitencia en relacién con la linea base

DPR = Rt— Ry
Donde:
DPR = Diferencia porcentual de la repitencia
R; = Repitencia de estudiantes en el afio t

Ry = Repitencia de estudiantes en linea

Tipo de indicador Resultado: Efecto

Periodicidad Quinquenal

Unidad de medida Diferencia

Nivel de desagregacion -
2018 2019 2020

18,2% 18,4% 13,4%

2022 2023 2024 2025 2026
1% (17,4%) 1% (16,4%) 1% (15,45%) 1% (14,4%) 1% (13,4%)

Sistema de Indicadores de Gestién Institucional, AGI, OPI

Vicerrector(a) de Docencia

+ Base para el célculo: 18,40% (Repitencia 2019)
+ Dato de reduccidn: Busca que se disminuyan los valores en el tiempo




|__Elemento Descripcién

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion
Responsable

Observaciones

El.4.3. Fortalecer los programas y servicios estudiantiles en su dimensién intelectual,
académica, cultural, espiritual, psicoldgica, social, socioeconémica en beneficio de la
vida universitaria desde una perspectiva integradora de mejoramiento continuo y ga-
rantia de los derechos humanos

ME.4.3.5 Definir un plan de fortalecimiento del Sistema Integral de Becas y Apoyos
Estudiantiles al 2026.

4.3.5.1. Porcentaje de avance del plan de fortalecimiento del Sistema Integral de Becas
y Apoyos Estudiantiles.

XA

t

PAPF = * 100

Donde:

PAPF = Porcentaje de avance del plan de fortalecimiento
A; = Accidn ejecutada

A, = Total de acciones planificadas

Tipo de indicador Resultado: Efecto
Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Porcentaje

Nivel de desagregacion -

2022 2023 2024 2025 2026
Diagndstico 50% del 100% del plan
plan

Sistema de Indicadores de Gestién Institucional, AGI, OPI

Vicerrector(a) de Docencia

+ Base para el célculo: 18,40% (Repitencia 2019)
+ Dato de reduccion: Busca que se disminuyan los valores en el tiempo




|__Elemento Descripcién

El.5.1. Optimizar el trabajo conjunto, colaborativo y articulado entre las vicerrectorias,
Estrategia escuelas, areas académicas, departamentos y unidades desconcentradas para una
gestion académica integrada.
ME.5.1.1: Definir al 2026, 1 modelo que mejore los servicios estudiantiles en los
Meta Campus Tecnolégicos y Centros Académicos.
Indicador 5.1.1.1: Porcentgjg de avance del modelzlo.que mejore los servicios estudiantiles en los
Campus Tecnoldgicos y Centros Académicos.
PMSE = L4 * 100
Formula t
de calculo Donde: )
PMSE = Porcentaje de avance del modelo
A; = Accidn ejecutada
A, = Total de acciones planificadas
Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Cuatrienio
Caracteristicas ypjdad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion -
Linea base
2022 2023 2024 2025 2026
Estrategia de Desarrollar la Elaborar 50% Elaborar 100%
socializacion de estrategia dela de la propuesta
Proyecciones la propuesta de propuesta de de mejora de los
estructura mejora de los | servicios
servicios estudiantiles
estudiantiles
Fuente d?, Vicerrectoria de Vida Estudiantil y Servicios Académicos
informacion
Responsable Vicerrector(a) de Vida Estudiantil y Servicios Académicos
Observaciones Meta concluye en 2025




| Elemento  _ _ Descrpcion
El.5.1. Optimizar el trabajo conjunto, colaborativo y articulado entre las vicerrectorias,

Estrategia escuelas, areas académicas, departamentos y unidades desconcentradas para una
gestion académica integrada.

ME.5.1.2. Desarrollar al 2026, 1 estrategia para articular el trabajo para la distribucion

i de plazas en docencia, investigacion y extension.
Indicador 5.1.2.1. Porcentaje de avance de la estrategia de distribucion de plazas
paE = 2%, 100
Formula t
de calculo Donde:
PAE = Porcentaje de avance del modelo
A; = Accidn ejecutada
A, = Total de acciones planificadas
Tipo de indicador Gestion: Eficiencia
. Periodicidad Quinquenal
(CETEEEEICEE Unidad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion -
; 2018 2019 2020
Linea base . . .
2022 2023 2024 2025 2026
Elaborar 1

estrategia para
Proyecciones | |a distribucion

de plazas

en docencia,

investigaciony

extension.

Implementar al Implementar al implementar al ' Implementar al
25% 50% 75% 100%

Fuente de
informacion
Responsable | Vicerrector(a) de Docencia
Observaciones Ninguna

Vicerrectoria de Docencia




|__Elemento Descripcién

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones
Fuente de
informacion

Responsable
Observaciones

Estrategia
Meta

Indicador

El.5.1. Optimizar el trabajo conjunto, colaborativo y articulado entre las vicerrectorias,
escuelas, areas académicas, departamentos y unidades desconcentradas para una
gestion académica integrada.

ME.5.1.3. Implementar al 2026, 1 Centro de Servicios que atienda necesidades co-
munes de los Campus Tecnolégicos y Centros Académicos de la Institucion.

5.1.3.1. Porcentaje de avance de la implementacion del Centro de Servicios

XA

t

PSIC = * 100

Donde:

PISC= Porcentaje de avance de la implementacion del Centro de Servicios
A;= Accion ejecutada

A= Total de acciones planificadas

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion -
2018 2019 2020
2022 2023 2024 2025 2026
Propuestadel  Desarrolloy Implementac- Evaluacion Proceso de
modelo Prueba piloto ién mejora

Vicerrectoria de Administracion

Vicerrector(a) de Administracion
Ninguna

| Elemento  _ Descripcion
El.5.2. Asegurar una cultura de calidad a través de la planificacién, del mejoramiento
de las competencias del personal y la gestidn por procesos.

ME.5.2.1 Implementar al 2026, 1 Sistema Institucional de Gestién de la Calidad, bajo el
enfoque por procesos.

5.2.1.1. Porcentaje de los procesos institucionales documentados segun el Modelo de
Control Interno y Gestién del Riesgo




|__Elemento Descripcién

Estrategia
Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion
Responsable
Observaciones

El.5.2. Asegurar una cultura de calidad a través de la planificacién, del mejoramiento
de las competencias del personal y la gestién por procesos.

ME.5.2.2 Implementar al 2026, un Modelo de Planificacién para Resultados, agil e
integral para la toma de decisiones.

5.2.2.1. Porcentaje de avance en las etapas de implementacion del Modelo de Planifi-
cacion Institucional Estratégico

XA

PAMPI = * 100

Donde:

PAMPI= Porcentaje de avance en la implementacién del modelo de planificacién
A;= Accion ejecutada

A= Total de acciones planificadas

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Trienio
Unidad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion -
2018 2019 2020
2022 2023 2024 2025 2026
- Definicién de -
procedimientos | Implementa- Evaluacién del

vinculantes con cién del modelo modelo
la planificacion

Oficina de Planificacion Institucional

Director(a) de la Oficina de Planificacion Institucional
Meta inicia en el 2023 y concluye en el 2025.




|__Elemento Descripcién

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula

de caélculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion
Responsable
Observaciones

El.5.2. Asegurar una cultura de calidad a través de la planificacion, del mejoramiento
de las competencias del personal y la gestién por procesos.

ME.5.2.3. Desarrollar al 2026, 1 propuesta del Modelo de Gobernanza Institucional
necesario para cumplir con los fines y principios de una manera eficaz y eficiente.

5.2.3.1. Porcentaje de avance de la propuesta del Modelo de Gobernanza Institucional

XA

t

PAMG = * 100

Donde:

PAMG=Porcentaje de avance de la propuesta del Modelo
A; = Accion ejecutada

A, = Total de acciones planificadas

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion -
2018 2019 2020
2022 2023 2024 2025 2026
Elaborar 1 Elaborar una Revisién y Proceso de Proceso de
estudio de propuesta de propuesta socializaciony  socializacion
entorno de modelo de de ajuste de aprobacion y aprobacién
las mejores gobernanza para la normativa
practicas de que sea conocida interna
gobernanza por los drganos adecuada al

institucionales. correspondientes nuevo modelo
de gobernanza

Oficina de Planificacion Institucional

Director(a) de la Oficina de Planificacion Institucional
Ninguna




|__Elemento Descripcién

Estrategia
Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion
Responsable
Observaciones

El.5.2. Asegurar una cultura de calidad a través de la planificacién, del mejoramiento
de las competencias del personal y la gestién por procesos.

ME.5.2.4. Implementar al 2026, 1 Modelo de Inteligencia de Negocio para apoyar y
retroalimentar la toma de decisiones.

5.2.4.1. Porcentaje de avance de la implementaciéon del Modelo de Inteligencia de
Negocio

XA

PAMI = * 100

Donde:

PAMI=Porcentaje de avance de la implementacién del Modelo
A; = Accidn ejecutada

A, = Total de acciones planificadas

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion -
2018 2019 2020
2022 2023 2024 2025 2026
Desarrollar
1 modelo de
inteligencia de Implementar Implementar Implementar Implementar
) . un 25% del un 25% del un 25% del un 25% del
negocio a partir
modelo. modelo. modelo. modelo.

de un estudio
de anélisis.

Area de Gestién de la Informacion (AGI)

Director(a) de la Oficina de Planificacién Institucional
Ninguna




Estrategia

Meta

Indicador

Férmula
de calculo

El.5.2. Asegurar una cultura de calidad a través de la planificacién, del mejoramiento
de las competencias del personal y la gestién por procesos.

ME.5.2.5. Implementar al 2026, 1 sistema de mejora para la revision y aprobacion de
reglamentos en funcién de los procesos institucionales segun su entorno y realidad
institucional.

5.2.5.1. Porcentaje de avance para la implementacién del sistema de mejora para la

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion
Responsable
Observaciones

revision y aprobacién de reglamentos

Donde:

PAIS =

YA

t

* 100

PAIS=Porcentaje de avance de la implementacion del sistema
A; = Accidn ejecutada
A, = Total de acciones planificadas

Tipo de indicador

Gestion: Calidad

Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion -
2018 2019 2020
2022 2023 2024 2025 2026
Implementar 1
procedimiento
Saz;?)rlc?braez;glr?n Definir la Definir la Implementac-
de reglamentos metodologia ) metodologia ) i6n del sistema | Evaluacion del
que aporten a para la revisién |paralarevisién | a nivelin- sistema
dereglamentos dereglamentos | stitucional

procesos agiles
y de rendicion
de cuentas.

Unidad Especializada de Control Interno (UECI)

Director(a) de la Oficina de Planificacion Institucional
Ninguna




" Elemento Descrpcion

El.5.2. Asegurar una cultura de calidad a través de la planificacién, del mejoramiento de las

Estrategia

Meta
Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacién
Responsable
Observaciones

competencias del personal y la gestién por procesos.
ME.5.2.6. Implementar al 2024, 1 Cédigo de Etica en la Institucion.
5.2.6.1. Porcentaje de avance de la implementacion del Cédigo de Etica

YA

t

PACE = * 100

Donde:

PACE=Porcentaje de avance de la implementacion del Cédigo de Etica
A; = Accidn ejecutada

A, =Total de acciones planificadas

Tipo de indicador Gestion: Calidad

Periodicidad Bianual
Unidad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion -

2018 2019

2022 2023

- 1. Analizar
los cédigos
de éticas
de las otras
Universidades
Publicas
2. Analizar la
propuesta de
codigo de ética
presentada al Cl
enel 2015
3. Preparar la
propuesta de
Cddigo de ética
y enviarla al Cl

2024
Discusién y
aprobacién en
el Cl

2025

Rectoria

Rector(a)
Meta inicia en el 2023 y concluye en el 2024

2020

2026



" Elemento Descrpcion

Estrategia

Meta

Indicador

Formula
de célculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable
Observaciones

EI.5.2. Asegurar una cultura de calidad a través de la planificacion, del mejoramiento de las
competencias del personal y la gestidn por procesos.

ME.5.2.7 Consolidar al 2026, el 100% del Modelo de Desconcentracion Técnica y
Administrativa para la mejor atencién de actores del desarrollo local en cada uno de los
campus tecnoldgicos y centros académicos.

5.2.7.1. Porcentaje de avance de consolidacion del Modelo de Desconcentracién Técnicay
Administrativa

XA

t

PAMD = * 100

Donde:

PAMD=Porcentaje de avance de la actualizacién del Modelo
A; = Accidn ejecutada

A, = Total de acciones planificadas

Tipo de indicador Gestioén: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion -
2018 2019 2020

Toma de decisiones en AIR (Modelo de | Implementacién de acuerdos | Ajuste normativo
organizacion del ITCR como un sistema de AIR con relacidn al siste-  y establecimiento
de campus tecnoldgicos y un modelo de  ma de campus tecnoldgicos  de nuevo Modelo

desconcentracion) y desconcentracion de Planificacién

2022 2023 2024 2025 2026
-Consolidacion de los | Evaluacion de | Toma de de- Imple- Consolidacion
modelos (sistema de modelos: cisiones en la mentacion | de los acuerdos
campus tecnoldgicos, -Modelo de AlRacordecon | delos relacionados de
desconcentracién y organizacién.  la planificacion | acuerdos la AlR.
planificacion). -Modelo de de las etapas de la AIR
-Planificacion de las | desconcen- ylaevaluacién  araiz de
etapas para la evalu- | tracion. realizada. la evalu-
acién de los modelos.  -Modelo de acion.

planificacion.

Directores Campus Tecnoldgicos Locales y Centros Académicos

Director(a) Campus Tecnoldgicos Locales y Centros Académicos
Ninguna




| Elemento Descripcion

Estrategia
Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion
Responsable

Observaciones

El.5.2. Asegurar una cultura de calidad a través de la planificacién, del mejoramiento de
las competencias del personal y la gestién por procesos.

ME.5.2.8 Acreditar al 2026, al menos 60 ensayos de laboratorio.
5.2.8.1. Cantidad de pruebas de laboratorio acreditadas

PLA = Z PL;
Donde:

PLA=Cantidad de pruebas de laboratorio acreditadas
PLi= Prueba de laboratorio acreditada

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Cantidad
Nivel de desagregacion -
2018 2019 2020
2022 2023 2024 2025 2026
Realizar 1 diag- - - - -
n6stico Por definir Por definir Por definir Por definir

Vicerrectoria de Docencia

Vicerrector(a) de Docencia
En el 2022 se realiza el diagndéstico y a partir de ahi se establecen las proyeccionespara
los siguientes afos del Plan.




|__Elemento Descripcién

Estrategia

Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de infor-
macion
Responsable

Observaciones

El.6.1. Asegurar una cultura de calidad a través de la planificacién, del mejoramiento
de las competencias del personal y la gestién por procesos

ME.6.1.1. Capacitar al 2026, el 100% del personal académico en un Plan de Educacién
Continua orientado hacia el desarrollo de la competencia digital, la gestion efectiva y el
mejoramiento continuo de la labor académica universitaria, como mecanismo de
mediacién pedagdgica asistida por tecnologia.

6.1.1.1. Porcentaje acumulado del personal académico capacitado en el Plan de Edu-
cacion Continua

Y AC;

PPC = * 100

Donde:

PPC = Porcentaje de avance del personal académico capacitado
AC; = Académico capacitado

At= Total de académicos

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion -
2018 2019 2020
2022 2023 2024 2025 2026
20% 40% 60% 80% 100%

Vicerrectoria de Docencia

Vicerrector(a) de Docencia
Dato acumulado: mide los avances de un periodo, y para el siguiente incluye (suma)los
avances obtenidos en periodos anteriores.




Estrategia

Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable
Observaciones

Descripcion
El.6.1. Asegurar una cultura de calidad a través de la planificacién, del mejoramiento
de las competencias del personal y la gestién por procesos
ME.6.1.2. Implementar al 2026, el 100% del Modelo de GTH para la transformacion
cultural y organizacional en funcion del logro de los objetivos Institucionales.

6.1.2.1. Porcentaje de avance del Modelo de GTH

YA

t

PAMGTH = * 100

Donde:

PAMGTH=Porcentaje de avance del Modelo de GTH
A; = Accidn ejecutada

A, = Total de acciones planificadas

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion
2018 2019 2020
2022 2023 2024 2025 2026
Base de datos  Implementac-  Evaluaciény

Etapas 3,4y 5  FEtapas6y7 integral de GTH i6n mejora

Vicerrectoria de Administracion

Vicerrector(a) de Administracién
Ninguna




|__Elemento Descripcién

El.6.2. Fortalecer la salud integral mediante el desarrollo de un programa transversal

Esliz en la Institucién.
Meta ME.6.2.1. Im.plem'entfar a! 2026, 1 Plan de Prevencién y Promocién de la Salud Integral
de la comunidad institucional.
Indicador 6.2.1.1. Porcentaje de avance del Plan de Prevencién y Promocién de la Salud Integral
paps = 2%, 100
Formula ¢
de calculo

Donde:

PAPS=Porcentaje de avance del Plan de Prevencién y Promocion de la Salud Integral
A; = Accidn ejecutada

A, = Total de acciones planificadas

Tipo de indicador Gestidn: Calidad
c teristi Periodicidad Quinquenal
aracteristicas - ;idad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion -
. 2018 2019 2020
Linea base N N .
2022 2023 2024 2025 2026
Proyecciones  Elaborar el ) Implementac- . Proceso de
diagnéstico Prueba Piloto ion Evaluacién mejora
Fuente de infor- cls|

macion
Responsable Rectora
Observaciones Ninguna




| Elemento Descripcién

Estrategia
Meta
Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion
Responsable
Observaciones

El.7.1 Desarrollar la transformacion digital de la Institucién. 1.4.0.
ME.7.1.1 Integrar al 2026, en un sistema digital la documentacién institucional.
7.1.1.1. Porcentaje de avance de la integracion de informacién en un sistema

XA

t

PAIl = * 100

Donde:

PAII =Porcentaje de avance de integracién de informacion
A; = Accidn ejecutada

A, = Total de acciones planificadas

Tipo de indicador Gestion: Eficiencia
Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion -
2018 2019 2020
2022 2023 2024 2025 2026
Realizar 1
estudio de
mercado de Evaluacién de Imol ta- Imol ta- Imol ta-
soluciones la propuesta y mplementa mplementa mplementa
disponibles prueba piloto clon clon clon

sobre gestores
documentales.

Vicerrectoria de Administracion

Vicerrector(a) de Administracién
Ninguna




| Elemento . Descripcion |
El.7.1. Desarrollar la transformacién digital de la Institucion. 1.4.0.
ME.7.1.2. Lograr la transformacion digital en 2 procesos institucionales anuales.

7.1.2.1. Cantidad de procesos institucionales digitalizados

Estrategia
Meta
Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion
Responsable
Observaciones

Donde:

CPID = ZPIi

CPID=Cantidad de procesos institucionales digitalizados

Pli=Proceso institucional digitalizado

Tipo de indicador
Periodicidad
Unidad de medida
Nivel de desagregacion
2018
3
2022 2023
3 2

CETI

Rectora
Ninguna

2019

2024

Gestion: Eficiencia
Anual
Cantidad

2025

2020

2026




|__Elemento Descripcion

Estrategia El.7.1 Desarrollar la transformacién digital de la Institucion. 1.4.0.

Meta ME.7.1.3 Implementar al 2026, el Marco de Gobierno y Gestion de las TI.

Indicador 7.1.3.1. Porcentaje de avance del Marco de Gobierno y Gestién de las Tl
A:

5 PAMGTI = L4, 100
Férmula A
de calculo
Donde:

PAMGTI=Porcentaje de avance del Marco de Gobierno y Gestion de las Tl
A; = Accion ejecutada
A, =Total de acciones planificadas

Tipo de indicador Gestion: Eficiencia
.. Periodicidad Quinquenal
e s Unidad de medida Porcentaje
Nivel de desagregacion -
; 2018 2019 2020
Linea base N N .
2022 2023 2024 2025 2026
Proyecciones . Proceso de
y Fase | Fasellylll Fase IV Evaluacién mejora
Fuente de Rectoria
informacion

Responsable Rector(a) y director(a) del Departamento de Administracion de Tecnologias de la

Informacion (DATIC)

Observaciones Ninguna




Estrategia

Meta

Indicador

Férmula
de caélculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion
Responsable
Observaciones

El.8.1. Lograr el equilibrio entre los recursos financieros, ambientales, sociales dis-
ponibles y los requerimientos de la Institucion.

ME.8.1.1 Incrementar en un 5% anual el ingreso por fuentes propias mediante la im-
plementacioén de un nuevo Modelo para la Consecucién de Fondos Externos.

8.1.1.1. Tasa de variacién del ingreso por fuentes propias

TIFP; t

TFP = (——
(z IFPt—1

) —1%100
Donde

TFP=Tasa de variacién del ingreso por fuentes propias

IFP, t=Monto de ingreso por fuentes propias en el afio t
IFP,t - 1=Monto de ingreso por fuentes propias en el afio t-1

Tipo de indicador
Periodicidad
Unidad de medida

Gestion: Economia
Anual
Tasa de variacién

Nivel de desagregacion -
2018 2019
5918 6 254
2022 2024
Monto por
definir

2020
4800
2026

2023 2025

5% 5% 5% 5%

Vicerrectoria de Administracion

Vicerrector(a) de Administracion
Se definird la linea base en el 2022




|__Elemento Descripcién

El.8.1. Lograr el equilibrio entre los recursos financieros, ambientales, sociales dis-

e ponibles y los requerimientos de la Institucion.
ME.8.1.2. Mantener anualmente el anadlisis prospectivo basado en escenarios para

Meta asegurar la sostenibilidad y continuidad financiera en el mediano plazo, al menos 5
anélisis.

Indicador 8.1.2.1. Cantidad de informes de andlisis prospectivo presentados

: CInf = Z[i

Formula

de calculo
Donde:

Cinf=Cantidad de informes presentados
li=Informe presentado

Tipo de indicador Gestién: Economia
. Periodicidad Anual
(RIS Unidad de medida Cantidad
Nivel de desagregacion -
; 2018 2019 2020
Linea base N N .
2022 2023 2024 2025 2026
Proyecciones | Desarrollar 1 ] 1 1 ]
metodologia
Fuente de

informacion Vicerrectoria de Administracion

Responsable Vicerrector(a) de Administracién
+ Seinicia en el 2022 con el desarrollo de la metodologia
Observaciones + Dato de mantenimiento: busca que se mantenga el resultado o el logro que se tiene
a la fecha determinada




|__Elemento Descripcién

El.8.1. Lograr el equilibrio entre los recursos financieros, ambientales, sociales dis-

e ponibles y los requerimientos de la Institucion.
i ME.8.1.2 Mantener 1 Plan Anual Creciente de Inversién que garantice la continuidad
del servicio en la Institucién.
Indicador 8.1.2.1. Cantidad de Planes de Inversion presentados.
. CPI = Zl-
Férmula '
de calculo

Donde:
CPI=Cantidad de planes de inversion presentados
Pli=Plan de inversién presentado

Tipo de indicador Gestion: Economia
c teristi Periodicidad Anual
aracteristicas - ;,idad de medida Cantidad

Nivel de desagregacion -

, 2018 2019 2020
Linea base . . .
2022 2023 2024 2025 2026
Proyecciones Disefio de vari-
ables y metod- 1 1 1 1
ologia

Fuente de
informacion

Responsable

Vicerrectoria de Administracion

Vicerrector(a) de Administracién

+ Seinicia en el 2022 con el disefio de variables y metodologia
Observaciones

+ Dato de mantenimiento: busca que se mantenga el resultado o el logro que se tiene
a la fecha determinada




Estrategia

Meta

Indicador

Formula
de calculo

El.8.1. Lograr el equilibrio entre los recursos financieros, ambientales, sociales
disponibles y los requerimientos de la Institucién.

ME.8.1.4. Implementar al 2026, 1 Modelo de Gestién de Proveedores y Adquisicion de
Bienes y Servicios Sustentables para la Institucién con el fin de garantizar la eficiencia
en el uso de los recursos.

8.1.4.1. Porcentaje de avance de la implementacion del Modelo de Gestion de
Proveedores y Adquisicion de Bienes y Servicios Sustentables

XA

t

PAMGP = * 100

Donde:

PAMGP=Porcentaje de avance de la implementacion del Modelo
A; = Accion ejecutada

A, =Total de acciones planificadas

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion
Responsable
Observaciones

Tipo de indicador Gestion: Economia

Periodicidad Cuatrienio

Unidad de medida Porcentaje

Nivel de desagregacion
2018 2019 2020
2022 2023 2024 2025 2026

L Implementa-
3 Disefio del Desarroll.o y cién Y evalua- Ir.n,plementa-
modelo prueba piloto cién cion

Vicerrectoria de Administracion

Vicerrector(a) de Administracién

Ejecucion de la meta inicia en el 2023




|__Elemento Descripcién

El.8.1. Lograr el equilibrio entre los recursos financieros, ambientales, sociales

Estrategia

Meta
Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion

Responsable

Observaciones

disponibles y los requerimientos de la Institucion.

ME.8.1.5 Implementar al 2026, el Modelo de Presupuestacién Plurianual.
8.1.5.1. Porcentaje de avance de la implementacion del Modelo de Presupuestacion

YA

t

PAMPP =

Donde:

* 100

PAMPP=Porcentaje de avance de laimplementacién del Modelo de Presupuestacion

Ai= Accion ejecutada
At= Total de acciones planificadas
Tipo de indicador

Periodicidad
Unidad de medida
Nivel de desagregacion
2018 2019
2022 2023 2024
Eva_luacig’m de Disefio del plan
la situacion )
actual a seguir

Vicerrectoria de Administracion

Vicerrector(a) de Administracion

Ejecucion de la meta inicia en el 2023

Gestion: Economia

Cuatrienio
Porcentaje

2025

Cambio de
metodologia

2020

2026
Implementa-
ciony evalua-
cion




|__Elemento Descripcién

El.8.1. Lograr el equilibrio entre los recursos financieros, ambientales, sociales

e disponibles y los requerimientos de la Institucion.

Met ME.8.1.6 Alcanzar al 2026, un Indice Institucional de Gestién Ambiental de 83 p.p, para
eta disminuir el impacto ambiental mediante el mejoramiento del Sistema de Gestion.

Indicador 8.1.6.1. Indice Institucional de Gestién Ambiental

Formula

de célculo 1GA = Z Xi

Donde:
IGA= Indice Institucional de Gestién Ambiental
X.= Evaluacion ponderada de aspectos ambientales de un Campus o Centro i

Tipo de indicador Resultado: Impacto
Caracteristicas Periodicidad Quinquenal
Unidad de medida Indice
Nivel de desagregacion -
, 2018 2019 2020
Linea base 44,8 49,9 61,4
. 2022 2023 2024 2025 2026
Proyecciones 68 70 75 80 83
::nl;?:::fa(cj:?én Unidad Institucional de Gestién Ambiental y Seguridad Laboral (GASEL)

Responsable Vicerrector(a) de Administracién
Observaciones Ninguna




| Elemento  __  Descrpcion
El.9.1. Fortalecer el desarrollo de programas, proyectos y acciones académicas intery

transdiciplinarias en las regiones del pais.
ME.9.1.1. Incrementar al 2026, al menos 2 programas académicos articulados entre
las universidades publicas.
9.1.1.1. Cantidad de programas académicos articulados entre las universidades pu-

Estrategia
Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion
Responsable
Observaciones

blicas.

Donde:

CPAA = Z PA4;

CPAA=Cantidad de programas académicos articulados entre universidades publicas
PAi=Programa académico articulado

Tipo de indicador

Periodicidad
Unidad de medida
Nivel de desagregacion

2018

2022 2023
Disefiar 1 Aprobacion
programa del programa
académico académico

articulado entre
las universida-
des publicas

en alguna de
las regiones del
pais.

articulado entre
las universida-
des publicas
en alguna de
las regiones del
pais.

Vicerrectoria de Docencia

Vicerrector(a) de Docencia
Ninguna

2019

2024
Disefiar 1 pro-
grama acadé-
mico articu-
lado entre las
universidades
publicas en al-
guna de las re-

giones del pais.

Evaluacion del
programa im-
plementado

Resultado: Producto

Anual
Cantidad

2025
Aprobacion
del programa
académico arti-
culado entre las
universidades
publicas en al-
guna de las re-
giones del pais.
Evaluacion del
programa

2020

2026
2 programas
implementa-
dos. Evaluacion
de los 2 progra-
mas.




|__Elemento Descripcién

Estrategia
Meta

Indicador

Férmula
de calculo

Caracteristicas

Linea base

Proyecciones

Fuente de
informacion
Responsable

Observaciones

El.9.1. Fortalecer el desarrollo de programas, proyectos y acciones académicas intery
transdiciplinarias en las regiones del pais.

ME.9.1.2: Desarrollar al menos 8 nuevos proyectos o actividades académicas anuales
articuladas con IESUE en las distintas regiones del pais.

9.1.2.1: Cantidad de nuevos proyectos o actividades académicas articuladas con
IESUE.

CNPA = Z PA;
Donde:

CNPAA=Cantidad de nuevos proyectos académicos articuladas con IESUE
PAi=Nuevo proyecto o actividad académica articulada con IESUE
Tipo de indicador Resultado: Producto

Periodicidad Anual
Unidad de medida Cantidad
Nivel de desagregacion

2018 2019 2020
31 31 37

2022 2023 2024 2025 2026
8 8 8 8 8

Vicerrectoria de Investigacién y Extensién

Vicerrector(a) de Investigacion y Extensién

Dato de capacidad: toma en cuenta la linea base y se centra la atencién en la
medicién del avance entre el punto de partida (linea base) y el punto esperado de
llegada (meta)




