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Reglamento de Trabajos Finales de Graduacion de la Carrera Gestion en
Sostenibilidad Turistica

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Tipo de reglamento

Este es un reglamento de caracter especifico.

Articulo 2. Alcance

Este reglamento es de acatamiento obligatorio para las personas docentes y personas
estudiantes que participan en la guia y el desarrollo de los Trabajos Finales de Graduacion,
que deben realizar como requisito para optar por el grado de Bachiller en Gestién en
Sostenibilidad Turistica del Instituto Tecnol6gico de Costa Rica.

Articulo 3. Objetivo del reglamento

Regular el proceso de desarrollo y evaluacion de los Trabajos Finales de Graduacion del
plan de estudios del Bachiller en Gestidon en Sostenibilidad Turistica.

Articulo 4. Marco normativo

Estatuto Organico del ITCR.

Reglamento de Trabajos Finales de Graduacion del Instituto Tecnol6gico de Costa Rica
(ITCR).

Reglamento del Régimen de Ensefianza Aprendizaje.

CAPITULO Il. MARCO CONCEPTUAL

Articulo 5. Definiciones

Trabajo Final de Graduacion: Es un espacio de ensefianza y aprendizaje por medio del
cual la persona o personas estudiantes confrontan lo aprendido en el ITCR, con las
condiciones y caracteristicas requeridas para implementar un proceso cientifico-tecnolégico
a través de uno o varios proyectos o trabajos especificos.

Proyecto de Graduacién: Es una actividad teédrica-practica dirigida al analisis de un
problema, su evaluacion y propuesta de solucion y/o la ejecucion de éste, mediante el uso
de modelos u otros medios adecuados.

Practica Profesional: es una actividad tedrico-practica que el estudiante realiza en
situaciones reales de trabajo, en un area afin a la recibida en su respectiva carrera.
CAPITULO Ill. DEL TRABAJO FINAL DE GRADUACION (TFG)

Articulo 6. Del objetivo del trabajo final de graduacion

El TFG persigue los siguientes objetivos:
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a. Vincular a las personas estudiantes con vivencias y problemas propios de la
gestion de la sostenibilidad turistica.

b. Aplicar las habilidades y destrezas que las personas estudiantes adquieren
durante su permanencia en la carrera, en la resolucion de problemas y
documentacion de casos en una organizacion.

c. Propiciar la transferencia de tecnologia y la generacion de conocimientos en la
empresa turistica.

d. Propiciar el trabajo interdisciplinario con personas estudiantes de otras carreras.

Articulo 7. Modalidad del trabajo final de Graduacion

La persona estudiante de la carrera del Bachillerato en Gestion en Sostenibilidad Turistica
debera realizar su trabajo final de graduacién a través de las modalidades: Proyecto de
Graduacion o Practica Profesional.

El TFG podra realizarse de manera individual o en grupo.

Articulo 8. De los Requisitos para la matricula

La matricula del curso Practica de Especialidad se realizara por inclusion, segin el periodo
establecido en el calendario académico del ITCR, a través del Departamento de Admisién
y Registro.

Para solicitar el proceso de inclusion, las personas estudiantes deberan tener aprobados
los cursos: Fundamentos de Gestion de Emprendimientos Sostenibles y Formulacion y
Metodologias de Proyectos Turisticos.

La persona estudiante podra matricular el curso Proyecto de graduacion, junto con las
materias correspondientes al VIII semestre teniendo pendiente de aprobar, como maximo,
dos materias que no sean codigo ST o TR, propio de la carrera.

Articulo 9. Del desarrollo del TFG

Para el desarrollo del TFG las personas estudiantes contaran con la guia de una persona
tutora.

La tutoria deberd sera asignada a una persona profesora del cuerpo académico del
Bachillerato en Gestion en Sostenibilidad Turistica.

En caso de que la persona estudiante justificadamente lo requiera, la tutoria podra ser
cualquier persona profesora del ITCR.

Para que sea valida la designacion, la persona profesora que ejerza la tutoria debe enviar
un comunicado, al inicio del semestre, a mas tardar durante su primer mes, a la
coordinacion del curso Practica de Especialidad, en donde acepta fungir como el tutor o
tutora de la persona estudiante.
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Articulo 10. Trabajos grupales interdisciplinarios

e El TFG podré realizarse de manera individual o en grupo.

e Enlos TFG grupales, podran participar personas estudiantes de la misma carrera
o de otras carreras del ITCR que sean afines.

e El grupo tendra como niamero maximo 4 participantes.

e En casos excepcionales de grupos mayores a 4 personas estudiantes, debera
ser justificado por las personas estudiantes ante la coordinacion del Curso
TR3431-Préactica de Especialidad.

e Los TFG grupales deberan regirse segun lo estipulado por la normativa
institucional.

CAPITULO IV. EVALUACION DEL TRABAJO FINAL DE GRADUACION

Articulo 11. De la evaluacion

De acuerdo con la normativa institucional el TFG tendra una nota final de caracter
acumulativo, la cual incluira tanto aspectos académicos como de desempefio de la persona
estudiante durante la ejecucién de este.

Articulo 12. Aspectos por evaluar

Los aspectos que se evaluaran en el TFG seran:

1. Avances del proyecto
2. Informe final escrito (IFE).
3. Presentacion del Proyecto de Graduacion

El desempefio de la persona estudiante sera evaluado de la siguiente manera:

1. Avances del proyecto: Es el avance en proceso que desarrolla la persona
estudiante en compafia de la persona tutora, tiene un peso del 30% de la nota
total del curso y se evaluara mediante los siguientes indicadores:

Rigurosidad metodologica.

Eficacia en la planificacion del trabajo.
Eficiencia en la ejecucion de las tareas.
Planeamiento y ejecucién de la propuesta.

Los aspectos académicos, seran evaluados de la siguiente manera:

1. Informe Final Escrito: Tiene un peso del 50% de la nota total del curso y
contempla los siguientes indicadores:

e Antecedentes del estudio.
¢ Planteamiento del problema.
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e Justificacion del problema.
Objetivos del estudio.

Marco teorico del Estudio.
Metodologia.

Resultados.

Conclusiones y recomendaciones.

2. Presentacion del Proyecto de Graduacion: Tiene un peso del 20% de la nota
total del curso. Contempla los siguientes indicadores:

e Uso de recursos tecnolégicos.
e Capacidad de comunicacion.
e Profesionalidad.

Articulo 13. De la evaluacion del TFG

Para la evaluacion del TFG, los responsables del proceso seran las personas tutores y
lectores.

a. Los aspectos académicos seran calificados por las personas profesoras
lectores.

b. La calificacion de estos aspectos se obtiene del promedio simple de las notas
gue las personas profesoras lectores asignen a cada uno de ellos.

c. Los aspectos de desempefio seran calificados por la persona tutora quien usara
la rabrica de calificacion elaborada para tal fin. Esta persona hara llegar a la
coordinacion del curso Practica de Especialidad la nota obtenida por la persona
estudiante en las fechas establecidas al inicio del semestre.

d. La calificacion final se obtendra del promedio simple de las notas reportadas por
la persona tutora, las personas lectoras y las personas jurados.

Articulo 14. De la aprobacion del TFG
Para aprobar el TFG la persona estudiante debera obtener una nota igual o superior a 70.

De no obtener esta nota se le reprobara y debera volver a matricular el curso y se le debera
asignar un tema para TFG diferente al anterior.

Si en consenso, las personas profesoras lectores y la coordinacién del curso, consideran
que el Informe Final Escrito del TFG no reune los criterios de calidad minimos para ser
aprobado, la persona estudiante no podra realizar la presentacion de su Trabajo Final de
Graduacion.

Si las personas profesores lectores, en consenso, considera que el Informe Final Escrito
del TFG de una persona estudiante tiene deficiencias, esta persona debera hacer las
correcciones en un plazo no mayor a 8 dias naturales, antes de la presentacion del proyecto
de graduacion.

Articulo 15. Evaluacion de la Presentacién del Trabajo Final de Graduacién.
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En caso de que en la presentacion la persona estudiante obtenga una nota promedio inferior
a 70, pero superior a 60, se le programara realizar la presentacién publica nuevamente en
un plazo no menor de 15 dias. En esta segunda presentacion, deberd incorporar las
observaciones realizadas por las personas profesoras lectores y personas jurados.

Articulo 16. De las rabricas de Evaluacion.
El informe final escrito se evaluara de acuerdo con la siguiente rubrica:

CUADRO 1. EVALUACION INFORME FINAL ESCRITO

Seccion %
Capitulo | — Introduccién 10%
Capitulo Il — Marco Tedrico 40%
Capitulo Il — Metodologia 30%
Capitulo IV — Resultados 10%
Capitulo V — Conclusiones y Recomendaciones 10%

La presentacién del Trabajo final de graduacién se evaluara segun la siguiente rabrica:

CUADRO 2. EVALUACION PRESENTACION TRABAJO FINAL DE GRADUACION

item por evaluar % Encargado de evaluacion

Aspectos académicos 70%

Informe final escrito 50% Personas profesoras lectores del IFE

Presentacion Proyecto de Graduacién 20% Personas profesoras jurados del IFE
Aspectos de desempefio 30%

= Persona tutora

Evaluacion (dos veces al semestre) 15%

Total 100%

Articulo 17. De las faltas

Si la persona estudiante cometiere una falta grave, reprobara el curso de Practica de
Especialidad segun la normativa institucional.

Articulo 18. De la apelacion de la evaluacion del TFG
Si la persona estudiante no estuviera de acuerdo con la evaluacion de cualquiera de los

responsables, podra apelar ante la coordinacion del curso, el cual deberd seguir el debido
proceso segun la normativa institucional.
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CAPITULO V. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LAS PARTES

Articulo 19. De los participantes en el TFG

En el Trabajo Final de Graduacion participaran las siguientes personas:

apop

La persona coordinadora del curso Practica de Especialidad
La persona tutora

Las personas lectoras

Las personas que componen el Tribunal Evaluador

Articulo 20. De la responsabilidad de la coordinacion del curso Practica de
Especialidad

Son responsabilidades de la coordinacion del curso Practica de Especialidad:

a.
b.
6

Aprobar el anteproyecto del Trabajo Final de Graduacion.

Proponer al consejo de unidad el nombramiento los tutores y lectores.

Velar porque el Curso de Practica de especialidad se desarrolle conforme a la
normativa vigente.

Orientar y apoyar a la persona estudiante en la busqueda de empresa,
institucion, organizaciones comunales u organizaciones no gubernamentales
para desarrollar el Proyecto de Graduacion.

Elaborar un calendario semestral del Curso Practica de Especialidad y velar por
su cumplimiento.

Mantener una base de datos con la informacién de las empresas que solicitan
estudiantes para realizar el Proyecto de Graduacion.

Elaborar una base de datos con la informacion de las personas estudiantes que
se encuentran realizando la Practica de Especialidad.

Velar por la confidencialidad del Informe Final Escrito cuando la empresa asi lo
soliciten.

Velar porque la empresa u organizacion brinden las condiciones necesarias para
que la persona estudiante pueda desarrollar el Proyecto de Graduacion.
Informar a la empresa la reglamentacion de la Carrera Gestion en Sostenibilidad
Turistica, en relacién con el Proyecto de Graduacion.

Solicitar a la persona tutora los informes de avance y mantener la comunicacién
oportuna durante todo el proceso.

Elaborar y actualizar la guia de presentacion del informe final escrito.

. Firmar el acta final del Curso Practica de Especialidad.

Enviar a la biblioteca una copia digital del informe final escrito, cuando las
empresas lo autoricen.

Revisar, modificar y presentar al Consejo de Escuela, para su revision y
aprobacion, el Reglamento del Curso Practica de Especialidad, cuando se estime
necesario.

Articulo 21. De las responsabilidades de la persona estudiante
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-

Establecer el vinculo con la empresa u organizacion para la definicion del tema
para su TFG.

Presentar el anteproyecto respectivo en el plazo establecido, con la aprobacién
de la persona tutora, segun la guia brindada con el formato del anteproyecto.
Elaborar y cumplir un plan de trabajo para la ejecucién del informe final escrito.
Presentar a la persona tutora los informes de avance y el informe final escrito
para su aprobacion, en el formato establecido segun la guia.

Informar, oportunamente, a la persona tutora, a la coordinacion del Curso
Practica de Especialidad sobre cualquier situacion que pueda afectar el
desarrollo normal del proyecto.

Mantener la confidencialidad de la informacién obtenida durante la ejecucion
del informe final escrito, en el caso de que la empresa lo solicite.

Firmar el contrato de confidencialidad, referente a la informacion y datos del
proyecto, cuando la organizacion asi lo solicite.

Entregar a la coordinacién del curso Practica de Especialidad una copia digital
del informe final escrito.

Cumplir con el calendario elaborado por la coordinacion del curso Practica de
Especialidad.

Articulo 22. De las responsabilidades de la persona tutora

a.

b.

Orientar y apoyar oportunamente a la persona estudiante durante el proceso
del Proyecto de Graduacion.

Reunirse oportunamente con la persona estudiante para solicitarle y analizar
los avances del informe final escrito y entregar un informe de cada reunion a la
coordinacion del curso.

Revisar y aprobar el anteproyecto elaborado por la persona estudiante.
Establecer y mantener comunicacién oportuna con la persona contacto en la
Empresa u organizacion.

Revisar el plan de trabajo con la persona contacto en la empresa u
organizacion.

Informar a la coordinacién del curso Practica de Especialidad sobre situaciones
gue afecten el normal desarrollo del proceso.

Elaborar los informes de avance de las personas estudiantes a cargo.

Asignar la calificacion correspondiente a la fase de aspectos de desemperio de
cada una de las personas estudiantes a su cargo.

Velar porque en todas las etapas del curso Practica de Especialidad se cumpla
con las normas y principios de la metodologia.

Velar por la calidad técnica de la presentacién, redaccion y ortografia del
informe final escrito.

Articulo 23: De laresponsabilidad de la persona lectora

Realizar la lectura del informe final escrito.

Evaluar el Informe final escrito segun la rubrica establecida y recomendar a la
persona estudiante las modificaciones que crea oportunas.

Mantener la confidencialidad del informe y del proceso de evaluacion.
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d. Otorgar el aval para que la persona estudiante realice la presentacion oral del
proyecto.

e. Asistir a las reuniones que sea convocado por la persona Coordinadora.

f. Firmar el acta de la presentacion del TFG.

Articulo 24: De la conformacion del Tribunal evaluador
El tribunal evaluador estaré integrado por:

a. Por las dos personas lectoras, con vos y voto.

b. La persona de la Coordinacion del curso de Proyecto de graduacion o a quien
este designe o en su defecto, la Coordinacion de la carrera, quienes tendran
VoS y voto en la evaluacion.

c. La persona tutora quien tendra voz, pero no voto.

Estas personas profesoras podran ser integrantes de la Escuela de Idiomas y Ciencias
Sociales o cualquier otra unidad académica del ITCR.

Articulo 25: De las funciones del Tribunal Evaluador del TFG
Son funciones de las personas del tribunal evaluador:

a. Revisar el informe final escrito del TFG presentado por la persona estudiante,
asi como brindar al estudiante las recomendaciones pertinentes para mejorar la
calidad de este.

b. Calificar el informe final escrito desarrollado por la persona estudiante, segun la
rubrica definida para esos efectos.

c. Asistir a la presentacion final de las personas estudiantes que se realizara de
forma presencial, o en casos especiales a través de telepresencia.

d. Evaluar el desempefio de la persona estudiante durante la presentacion del
Trabajo final de graduacion segun la rubrica establecida para este fin.

Articulo 26. De la presentacion final del TFG de forma presencial

e La presentacion del Trabajo Final de Graduacion podra realizarse de manera
presencial o de manera remota, segun estime la coordinacion del curso Practica
de Especialidad.

¢ El estudiante contara con 20 minutos para realizar la presentacion del Proyecto
de graduacion.

e Terminada la presentacion el jurado procedera a realizar la evaluacion de la
presentacion del proyecto por lo que le solicitara al estudiante que abandone la
sala para poder deliberar.

Articulo 27. De la presentacion final del TFG por Telepresencia
En casos especiales la presentacion del proyecto de graduacion podra realizarse mediante

telepresencia asistida por medios digitales, la persona coordinadora del curso Practica de
Especialidad se encargara de:
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a. Agendar la presentacion: A la persona estudiante se le enviara un correo
electronico donde se le informara la fecha y hora de la actividad, el enlace de la
plataforma por la cual se realizara la transmision.

b. Codigo de vestimenta: La persona estudiante debera de vestir para la ocasion,
por lo que debe vestir formal dentro de sus posibilidades.

c. Duracion de la presentacion del proyecto:

La persona estudiante deberd conectarse al enlace de la plataforma al menos
10 minutos antes de la hora de inicio de la presentacion.

La persona estudiante tendr& un total de 20 minutos para desarrollar el tema de
su TFG.

d. Conexion a internet: Es indispensable que para la presentacién del proyecto
de graduacion la persona estudiante cuente con el equipo computacional con el
cual pueda conectarse a internet de manera Optima para transmitir audio y video.
No debe de usar teléfono para realizar la presentacion del TFG, dado que este
no tiene las caracteristicas técnicas para una presentacion de TFG.

e. Lugar doénde realizar la presentacion del TFG: La persona estudiante debe
acondicionar o tener un lugar que sea aislado del ruido de la casa o de la
carretera, para evitar interrupciones por sonidos fuertes que le hagan perder la
concentracion.

f. Locaciéon: La camara de la computadora debe estar a la altura de su cara.
Puede realizar la presentacion de pie, si lo prefiere. Usar un micr6fono que no
sea el interno de la computadora, para eso, puede usar los auriculares de un
teléfono, de manera que le permita escuchar bien y ser escuchado. Si es
necesario, puede usar lamparas que iluminen el lugar donde esta. Debera evitar
tener una ventana brillante detras para no distorsionar la imagen que se
proyecta.

CAPITULO VI. DE LAS DISPOSICIONES FINALES
Articulo 28. De la propiedad intelectual

Los términos de Propiedad Intelectual que deriven de los Trabajos Finales de Graduacion
se regiran segun el Reglamento para la proteccion de la propiedad intelectual del ITCR.

Articulo 29. De la revision y actualizacion del Reglamento
La coordinacion del curso sera responsable de realizar la revision del presente reglamento
cuando lo estime necesario o asi lo solicite el Consejo de Escuela y en las fechas de
calendarizacion definidas institucionalmente para ese objetivo.

Articulo 30. De la vigencia

Este Reglamento rige a partir de su aprobacién por parte del Consejo de Escuela de Idiomas
y Ciencias Sociales y su publicacién en la Gaceta Institucional.

CAPITULO VII. TRANSITORIOS

TRANSITORIO |




Gaceta del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica Gaceta No. 1224

Las guias que se le entregan a la persona estudiante para la realizacioén del proyecto de
graduacibn mencionados en este reglamento deben estar actualizados a la hora de
aprobacién de este, de manera que uniformen los conceptos.

TRANSITORIO Il
En relacion con la Carrera Gestion del Turismo Rural Sostenible, este reglamento aplicara
para esta, dado que se esta con el proceso de su cierre, finalizando el mismo en el 2026,

segun acuerdo del Consejo de Escuela de Idiomas y Ciencias Sociales: en Sesion ICSSC-
17-2023, en su Articulo 2, celebrada el 07 de agosto de 2023.

Comunicar.

Aprobado por la Sesion del Consejo de Escuela de Idiomas y Ciencias Sociales: en
Sesidn ICSSC-17-2023, en su Articulo 2, celebrada el 07 de agosto de 2023.




