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ESTUDIOS REALIZADOS

l Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
Diplomado en Produccién Industrial

¢ Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
Licenciada en Ingenieria en Produccion Industrial

¢ Universidad Nacional - Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
Master en Salud Ocupacional con mencion en Higiene Ambiental,

EXPERIENCIA LABORAL

1. 2024- De Setiembre a Diciembre. Encargada Oficina de Salud Ocupacional del
Instituto Nacional de Estadistica y Censos.

2. 2022- A la fecha. Docente en la Escuela de Ciencias Exactas y Naturales de la UNED.

3. 2021- Ala fecha. Docente en la Escuela de Ingenieria en Produccion Industrial del
ITCR, impartiendo cursos de Probabilidad y Estadistica, Direccidén de Personal y
como tutoray lectora de proyectos de graduacion.

4. 2016 - A la fecha. Docente en la Escuela de Administracion de Empresas del ITCR.
Impartiendo los cursos de Analisis Administrativo, Productividad Empresarial o como
tutora y lectora de Proyectos de Graduacion.

5. 2022-2023 Miembro de la Junta Directiva del Ente Costarricense de Acreditacion
(ECA).

6. 2013 — A la fecha. Gestora de Calidad. Rectoria y Oficina de Planificacion
Institucional.

7. 2018 - 2022. Directora del Consejo Técnico de Aviacién Civil. Ministerio de Obras
Publicas y Transportes.

8. 2014 - 2021. Miembro del Directorio de la Asamblea Institucional Representativa del
ITCR, ocupando los puestos de Fiscal, Secretaria y Presidenta.

9. 2011-2012 - Universidad Florencio del Castillo, Sede Desamparados. Profesora de
los cursos: Investigacion de Operaciones, Produccion y Formulaciéon y Evaluacion de
Proyectos.

Participacion en otras actividades:
1. 2023 Representante del CITEC en la Comisién Paritaria Avocada al Analisis de
Proyectos con Incidencia Directa en el Accionar del CFIA.

2. 2022 - 2023 Representante del CITEC en la Comisién especial paritaria para que
analice y recomiende las eventuales modificaciones en la forma de realizar las
asambleas y las votaciones de los colegios del CFIA.

3. 2022 - 2023 Miembro de la Junta Directiva del Colegio de Ingenieros Tecnélogos
(CITEC), en el puesto de Vocal.

4. 2019 - A la fecha Coordinadora Comision de Ingenierias por la Calidad del Colegio de
Ingenieros Tecndlogos (CITEC).

5. 2016 — A la fecha. Miembro de la Asamblea de Representantes del CITEC ante el
CFIA.

6. 2012-2014. Integrante de la Asamblea Institucional Representativa del ITCR.

7. 2011-2013- Integrante de comisiones conformadas por el Consejo Institucional del
ITCR tales como: Comision Técnica Proyecto Sistema de Gestidn de la Calidad,
Comisién Bandera Azul, Comisién de Creacidn de la Unidad encargada del Tema de
Ambiente y Seguridad Laboral, entre otras.

8. 2011-2012 Miembro de la Comision de Seguimiento de Graduados de Posgrado.

CONARE.
9. 2010- 2011 — Miembro de la Comision de Evaluacion de Proyectos Fondo del
Sistema de CONARE.

OTROS ESTUDIOS, PARTICIPACION EN CONGRESOS Y SEMINARIOS

- 2024:

* Mujeres en Liderazgo. Sé un agente de cambio. (80 horas) Instituto Tecnoldgico
de Massachusetts.

* Planeacién y Organizacion Laboral. (16 horas) Centro Internacional para el
Desarrollo del Individuo.

2023:

+ Elaboracién de rabricas para la evaluacion de los aprendizajes. (6 horas) Centro
de Capacitacién en Educacion a Distancia -UNED.

« Generacion de capacidades en evaluacién de impacto desde la metodologia
aprender haciendo para las Unidades de Planificacion de las Universidades
Publicas. (36 horas) CONARE.

2022:

« Aproximacion a la internacionalizacién de la curricular segun implementacion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en las ofertas académicas. (20
horas), CEDA-ITCR.

 Power BI. (20 horas), ITCR-Programa de Capacitacién Interna.

2021:

» Gestion por procesos. (50 horas) MIDEPLAN.

« Congreso Internacional de Teletrabajo: Sostenibilidad, cultura digital y
transformacion social en América Latina. (30 horas). CONARE

2020:

« VIIl CONGRESO IBEROAMERICANO DE INVESTIGACION SOBRE GOBERNANZA
UNIVERSITARIA. Universidad Santo Tomas, Colombia.

« Control Interno. (20 horas) Contraloria General de Republica

 Programa de formacién en entornos virtuales de aprendizaje. (194 horas). CEDA-
ITCR.

2019:

» Planificacién Estratégica orientada a Resultados. (16 horas) AGIO Gestoria de
Negocios S.A.

- Taller de Estandarizacién de los procesos de gestién de proyectos CITEC. (8
horas) CFIA.

2018:

* IV Foro Gestion de Calidad e Innovacion en la Educacion Superior, el Taller
Practica de Innovacidn y Calidad Académica y Conversatorio de Regionalizacion.
(24 horas) UCR-ITCR-UNA-UNED-UTN

» Foro Procedo de Acreditacién Institucional TEC ante HCERES (9 horas) ITCR.

« XXIIl Congreso Latinoamericano de Auditoria Interna. (15 horas) IIA Brasil y FLAI.

2017:

« IV Foro Nacional Lean y Six Sigma: Excelencia Operativa para todos (8 horas)

Camara de Industrias de Costa Rica

+ Congreso Nacional de Excelencia Empresarial: Creando Capacidades para la
Mejora y Aceleramiento del Ritmo (8 horas) Camara de Industrias de Costa Rica

» Construccién de Rubricas con el Tec-Digital (25 horas), ITCR-Programa de
Capacitacion Interna.

» Lean 6 Sigma, Yellow Belt. (16 horas)

* Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos de Costa Rica.

+ Idoneidad Docente (215 horas):

+ Herramientas Tecnoldgicas para la didactica

* Introduccion a la programacién y planeamiento didactico.

+ Evaluacién de los Aprendizajes.

- Estrategias Didacticas, Métodos y Técnicas.

* Innovacion Docente.

 Recursos de informacion y herramientas para la investigacion y la docencia.

« Comunicacion en el aula Universitaria.

* Introduccion a la Docencia.

 ITCR- Programa de Idoneidad Docente.

+ Conferencia: Sistemas Integrados de Gestion de la Calidad “Una ventaja
competitiva para empresas proveedoras del Estado” (3 horas), Universidad de
Costa Rica- CICAP

+ Analisis de No conformidades y Gestion de Acciones Correctivas/ Acciones
Preventivas (16 horas), ITCR-Escuela de Ingenieria en Produccién Industrial,
FUNDATEC.

« Control Interno. (20 horas) Contraloria General de Republica

 Programa de formacién en entornos virtuales de aprendizaje. (194 horas). CEDA-
ITCR

« 2016:

» Uso del Tec Digital como plataforma Virtual de Aprendizaje (25 horas), ITCR-
Programa de Capacitacion Interna.

« SGAy Seguridad en el Laboratorio (8 horas), ITCR-Programa de Capacitacion
Interna.

« 2015:

* 1l Médulo Procedimientos Administrativos Internos (20 horas), ITCR-Programa de
Capacitacion Interna.

» Planes de Emergencia (24 horas), INTECO

* Quality Trainer (20 horas), Impartido por Minitab.

+ Formacién de Facilitadores (176 horas), Instituto Nacional de Aprendizaje.

- Andlisis de Datos Cualitativos para Investigacion (80 horas), SOFTWARE Shop

- 2014:

- Auditor Interno de Sistemas Integrados de Gestion (24 horas), ITCR-Escuela de
Ingenieria en Produccién Industrial, FUNDATEC.

- 1V Simposio Internacional de la Calidad” Celebrando el mes de la Calidad” (8
horas), Universidad de Costa Rica- CICAP.

+ Manejo y Resolucién de Conflictos (20 horas), ITCR-Programa de Capacitacion
Interna.

- Liderazgo para Jefaturas (20 horas), Asesorias Creativas.

» IX Curso Nacional de Formacion Ludica (16 horas), Consejo Nacional de
Rectores.

« 2013:

 REDIES Forum: Buenas Practicas de Gestion Ambiental (8 horas), REDIES.

+ Calidad, Medio Ambiete, Seguridad y Salud Ocupacional en la Construccion (12
horas), Cdmara Costarricense de la Construccién.

+ Seminario: lll Simposio Internacional de la Calidad” Celebrando el mes de la
Calidad” (3 horas), Universidad de Costa Rica- CICAP.

« Salud Ocupacional (7 horas), ITCR-Programa de Capacitacion Interna

- Normativa Nacional e Institucional (20 horas), ITCR-Programa de Capacitacion
Interna.

» Planificacién Estratégica con Riesgos Corporativos (20 horas), ITCR-Programa de
Capacitacion Interna.

« Control Interno. (20 horas) Contraloria General de Republica

 Programa de formacién en entornos virtuales de aprendizaje. (194 horas). CEDA-
ITCR

« 2012:

- Andlisis Estadistico Descriptivo e Inferencial Minitab 16 (20 horas), ITCR-
Programa de Capacitacion Interna.

- Finanzas para no financistas. Herramientas para la toma de decisiones. (16
horas), ITCR-Escuela de Administracién de Empresas, FUNDATEC.

+ Gestion de Riesgo, (20 horas), ITCR-Programa de Capacitacion Interna.

* Bussines Process Management (Administracion por Procesos) como incrementar
la efectividad y eficiencia en su organizacion, (16 horas), ITCR-Escuela de
Ingenieria en Produccién Industrial, FUNDATEC.

- Estrategia empresarial y sus elementos de control, (20 horas), ITCR-Programa de
Capacitacion Interna.

- Investigacién Cuantitativa, (40 horas), Centro de Investigacién y Docencia en
Educacion de la Universidad Nacional.

- Andlisis, Disefio y Gestién de Procesos (24 horas), ITCR-Escuela de Ingenieria en
Produccién Industrial, FUNDATEC.

« 2011:

« Sistemas de Gestion y Certificaciones de Calidad, herramienta de Competitividad
para la Administracion Publica. (135 horas), Organizacién de los Estados
Americanos.

» Cuadro de Mando integral (40 horas), Centro de Estudios y Capacitacion
Cooperativa CENECOOPR, R. L.

« 2010:

+ Manuales de Procedimientos. (16 horas), Centro Internacional para el Desarrollo
del Individuo (CIDI).

« Formulacién de Proyectos. (24 horas), Centro de Investigacion y Capacitacion en
Administracion (CICAP), Universidad de Costa Rica.

Idiomas: Inglés Conversacional, Il Nivel. Centro Canadiense
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