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Inicio > Encuesta Nacional de Logística reunirá información clave para elevar la competitividad del país

Los puertos, aeropuertos, carreteras, entre otros elementos, son clave en la gestión 
logística del país. La Encuesta Nacional de Logística busca obtener datos clave para 
fortalecer la infraestructura y competitividad del sector. Imagen ilustrativa

Vinculación universitaria, empresarial y gubernamental

Encuesta Nacional de Logística reunirá información clave 
para elevar la competitividad del país

8 de Agosto 2024 Por: Kenneth Mora Pérez [1]

Iniciativa es impulsada por el Clúster de Logística del Caribe, COMEX, MOPT y el BID, con 
apoyo del MEIC, PROCOMER, JAPDEVA, el TEC y otras entidades

 

La participación de las empresas permitirá definir una hoja de ruta en materia logística

Con la colaboración de diferentes sectores e instituciones, este jueves 8 de agosto se anunció el 
lanzamiento de la primera Encuesta Nacional de Logística (ENL) [2]
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en Costa Rica. Esta es una iniciativa que pretende reunir información precisa y confiable para la 
definición de estrategias y políticas públicas dirigidas a fortalecer la competitividad del país.

[2]El proyecto busca conocer el desempeño, las necesidades y 

las percepciones de las empresas en el ámbito logístico, incluyendo tanto a grandes 
como pequeñas y medianas empresas (Pymes) de los sectores de manufactura, comercio, 
agricultura, ganadería, silvicultura, pesca, transporte y almacenamiento.

Esta iniciativa es impulsada por el Clúster de Logística del Caribe (Asclog) bajo el liderazgo 
del Tecnológico de Costa Rica (TEC), así como el Ministerio de Obras Públicas y Transportes 
(MOPT), el Ministerio de Comercio Exterior (COMEX) y el Banco Interamericano de Desarrollo 
(BID), con apoyo del Ministerio de Economía, Industria y Comercio (MEIC), la Promotora del 
Comercio Exterior (PROCOMER), la Junta de Administración Portuaria y de Desarrollo de la 
Vertiente Atlántica (JAPDEVA) y el Consejo Nacional de Facilitación del Comercio (CONAFAC), 
además de cámaras empresariales y otros aliados.

https://asclog.org/enl-cr/


“Costa Rica continúa avanzando en un modelo acelerado de apertura comercial, el 
cual debe ser consecuente con la búsqueda de una mayor eficiencia en la cadena de 
suministros y en la gestión logística de las empresas, apoyada por la cooperación y 
coordinación interinstitucional. Los hallazgos derivados de esta encuesta se 
convertirán en elementos clave para complementar nuestras iniciativas y políticas 
públicas, especialmente en materia de facilitación del comercio”, explicó Indiana 
Trejos, Ministra de Comercio Exterior a.i. y presidenta de CONAFAC.

Beneficios para las empresas y el país



La encuesta se aplicará desde el 12 de agosto hasta el 31 de octubre con la meta de abarcar
621 empresas, tanto prestadores de servicios logísticos (PSL) como usuarios de servicios 
logísticos (USL) y empresas de apoyo a los servicios logísticos (ASL).

“Invitamos a las empresas de todo el territorio nacional para que completen esta encuesta, pues 
su participación será clave para lograr un diagnóstico basado en datos precisos y 
representativos que permitan establecer indicadores de desempeño e identificar soluciones 
logísticas integrales en beneficio de las propias empresas y del país en su conjunto”, afirmó 
Carlos Ávila, Viceministro de Transportes, del MOPT.

Aproximadamente el 49% del Producto Interno Bruto (PIB) del país se compone de sectores con 
alto potencial para la realización de actividades logísticas de diferentes niveles, en especial la 
manufactura (17%), el comercio (17%), servicios de transporte y almacenaje (9%) y agricultura 
(6%). Si bien se ha impulsado la transformación de los sectores productivos, con una fuerte 
política de creación de clústeres regionales, el efecto de la inversión extranjera directa y de los 
desarrollos logísticos se ha concentrado principalmente en el Gran Área Metropolitana, con 
menor incidencia en zonas rurales y costeras.

"Desde el Banco Interamericano de Desarrollo estamos 

comprometidos con el fortalecimiento de los pilares estratégicos para mejorar la 
competitividad del país. En este contexto, apoyamos el desarrollo de una encuesta 
integral que establecerá una hoja de ruta logística para maximizar las oportunidades 
en diversos sectores y fomentar un crecimiento equitativo. Esta iniciativa refuerza 
nuestro rol como socio estratégico en la región, orientado al desarrollo de 
infraestructura logística y comercial. Al generar insumos valiosos para la 
modernización, conectividad y gestión eficiente del comercio intrarregional, 
contribuimos a la creación de un entorno más competitivo y dinámico", afirmó 
Francisco Javier Urra, Representante del BID en Costa Rica.

Esfuerzo público – privado



Las empresas interesadas en ser parte del estudio podrán ingresar al sitio web: 
https://asclog.org/enl-cr [3], completar un formulario de registro y así acceder a la 
plataforma de llenado en línea.

La encuesta tendrá cuatro grandes componentes:

Desempeño logístico.
Perspectiva y empresa.
Tercerización.
Recurso humano.

ASCLOG habilitará talleres virtuales donde se brindará una guía y acompañamiento para 
realizar la encuesta. Además se tendrá activo el contacto de correo: 
encuestalogistica.cr@asclog.org [4] y el número telefónico 2550-2500 para atender consultas de 
personas interesadas.

La encuesta contará con el acompañamiento técnico de la empresa Imétrica [5]; organización 
que ya ha efectuado estudios similares en Colombia, Perú, Bolivia y Ecuador. Los resultados 
serán presentados al final del proceso.
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" “Resulta satisfactorio ver cómo el Gobierno, academia y la industria se unen para trabajar bajo 
un objetivo común de desarrollo en Costa Rica. Estas alianzas son fundamentales para el TEC y 
representan parte de su quehacer. En ese sentido, como universidad pública enfocada en 
ciencia y tecnología, nos llena de orgullo presentar una herramienta que le permita a los distintos 
sectores contar con insumos para tomar decisiones de manera informada y así desarrollar 
proyectos innovadores, eficientes y sostenibles”. "  María Estrada Sánchez, rectora del TEC. 
Encuesta Nacional de Logística [3]
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