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Los kioscos informativos forman parte del Learning Commons. En estos kioscos, los
estudiantes pueden desde realizar consultas como hasta jugar. Foto Andrés Zufiga/
OCM.

Learning Commons: un espacio de aprendizaje que
combina la investigacion con el juego
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¢ Nueva biblioteca es Unica en Costa Rica y en Centroamérica.
e Se une la tecnologia, el contenidoy los servicios en un espacio fisico con un ambiente
diferente al de una biblioteca tipica, con un mobiliario comodo, moderno y colorido.

Mobilarios modernos y coloridos, kioscos informativos y salas de estudios modernas son
algunos de los componentes con que cuentan los estudiantes del Tecnolégico de Costa Rica
(TEC) 121 en un espacio interactivo de aprendizaje, que combina la investigacion con el juego.

Se trata del Learning Commons del Sistema de Bibliotecas del TEC, Unica en Costa Ricay
en Centroamérica
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gue ademas, es la primera Biblioteca que se desarrolla con caracteristicas totalmente digitales
pues no tiene una coleccion fisica dentro de sus instalaciones.

Learning Commons del Sistema de Bibliotecas del TEC, Unica en Costa Rica y en
Centroamérica. Foto Ruth Garita/OCM

En este espacio, los usuarios pueden buscar la informacién en diversas bases de datos a
las que esta suscrito el TEC 31y pueden hacer diferentes usos segun las plataformas que
contienen los recursos de informacion, tales como leer en linea, obtener un préstamo
electronico, guardar informacion en un dispositivo de almacenamiento portatil o bien remitirla
hacia sus correos electronicos cuando el derecho de uso asi lo permita.

“Este nuevo espacio es considerado como un lugar para “hacer y aprender”, activo para la
reunion social, para encontrar y acceder a la tecnologia, para explorar y colaborar, con acceso a
recursos digitales como libros, revistas, normas, protocolos, entre otros”, afirmé la master Lidia
GOmez, directora del Sistema de Bibliotecas del TEC.

La iniciativa

Este nuevo modelo contempla el impacto de la tecnologia y provee espacios flexibles para
promover el aprendizaje, comodidad y colaboracion de sus usuarios.
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En sus tiempos libres los estudiantes visitan el Learning Commons, para relajarse y realizar
diferentes tareas. Foto Andrés Zuniga/ OCM.

El modelo fue adoptado por Andrea Calderon, bibliotecologa de la Biblioteca José Figueres

Ferrer 4del TEC.

La propuesta fue un proyecto de Maestria del Tecnolégico de Monterrey el cual se titula

Propuesta de implementacion de learning commons en bibliotecas de educacién superior
de Costa Rica como aplicacion de un servicio de calidad.”. Al momento de trabajar en la
implementacion, organizacién, distribucion y ejecucion del nuevo edificio se consideraron
importantes aspectos de esta propuesta. Asi mismo, se tenian como base algunos proyectos
como el plan estratégico, plan de mercadeo, FODA y otros donde se establecian algunos
requerimientos claves que podian ser contemplados en la nueva biblioteca.

Dentro de la propuesta planteada en la tesis se menciona que las bibliotecas tradicionales deben
ir transformando su visién e ir cumpliendo con las nuevas y tecnoldogicas demandas de los
usuarios. “Los usuarios exigen entornos que pretendan reunir aspectos como: tecnologia,
contenido y servicios en un espacio fisico que tengaun ambiente diferente al de una
biblioteca tipica, con un mobiliario comodo, moderno y colorido que demuestre un
ambiente alegre o atractivo”, afirmo Calderoén.
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Segun el estudio de Calderdn, el mobiliario debe ser colorido para que demuestre un ambiente
alegre y atractivo. Foto Andrés Zufiga/ OCM.

Asimismo se contempla un apartado para el mobiliario particularmente donde se indica que
éste debe ser moderno, novedoso, Ilamativo y con colores. Esta apariencia diferente
debe estimular el deseo de permanencia, permitiendo a los alumnos estudiar, con
muebles blandos, ventanas abundantes y diversos tamafios de los espacios de estudio.
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Los espacios abiertos estimulan el deseo de permanencia, segun la investigacion de la
Bibliotec6loga Calderdn. Foto Andrés Zufiiga/ OCM.



Caracteristicas

Dentro de las caracteristicas tecnologicas del edificio esta el acceso controlado por sistemas de
seguridad. Asimismo cuenta con un equipo tecnoldgico ideal para el desarrollo de actividades
académicas como lo son pantallas tactiles e interactivas, computadoras portatiles, kioskos de
informacion interactivos. Es un edificio amigable con el ambiente, con las normas de seguridad
establecidas y equipadas en su estructura.

Los componentes mas relevantes de su estructura son:

1 sala de estudio grupal para 40 usuarios. ?

4 salas de estudio grupal para 8 usuarios cada una con pantalla y equipo ?audiovisual .?
Salas de lectura individual para 24 usuarios. ?

4 salas de video grupal para 8 usuarios, cada una con equipo tecnologico.?

1 BibLab para 48 usuarios (Laboratorio de Alfabetizacion de la Biblioteca) ?

2 salas de descanso e interaccion social. ?

Un cubiculo especializado. ?

« Area de vending (zona de consumo de snacks).?

¢ Un puesto de informacion. ?

¢ Una estacion de alfabetizacion. ?

e Un espacio administrativo que incluye un cuarto de atencion de emergencias. ?
e Balcon con capacidad para 20 usuarios.

Sala de descanso e interaccion social. Foto cortesia de Lidia Gomez.



A mediano plazo se instalaran pantallas interactivas en las salas de video, proyectores, sefial de
cable de television, maquinas dispensadoras de snacks, computadoras en el BibLab, sistema de

videoconferencias y alfabetizacion.

¢, Qué dicen los estudiantes?

Andrés Hernandez, estudiante de la carrera de Ingenieria en Computacion s comentao:

“Esta biblioteca me gusta por el espacio y el ambiente.Est4d disefiada para la
comodidad de los estudiantes, porque nos ayuda a desestresarnos,no es solo una
biblioteca, también es un area de reposo”.

Por otra parte, Gloriana Abarca, estudiante de la carrera de Ingenieria en Produccién Industrial (s
menciona:
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“Estoy muy feliz con esta nueva Biblioteca, porque es mas cémoda y hay mayor
accesibilidad.Me puedo concentrar mejor porque hay menos ruido, en comparacion
con la José Figueres Ferrer”.

También, Edgar Céspedes, estudiante de la carrera de Ingenieria en Produccion Industrial
destaca:
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“Me gusta mucho porque es un lugar muy coémodo y tranquilo. Al estudiar y hacer
trabajos aca,me da mayor rendimiento. Lo que mas me ha gustado, es que hay
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muchos“toma corriente”,lo cual me permite conectar mi laptop en donde quiera".

Instalaciones

La infraestructura tiene 1060 metros cuadrados de construccién, distribuidas en dos
plantas. Incorpora elementos en su disefio que son amigables con el ambiente. La iluminacion
esta basada en sensores de movimiento cuando sea utilizada la luz artificial ya que el uso de
luz y ventilacién natural son parte de las caracteristicas que tiene el espacio. Ademas, aparte de
la gran zona verde que la rodea, tiene jardines verticales asi como pavimientos permeables a su
alrededor.

Las instalaciones estan ubicadas en el sector noreste del TEC, en las cercanias de las demas
edificaciones nuevas y fue realizado con los fondos del Banco Mundial cuya ejecucion en el TEC
se desarrollé gracias al Proyecto de Mejoramiento Institucional (PMI).

Tecnologia de punta

GoOmez menciond que es un edificio contemplado con tecnologia de punta, parael
cumplimiento de los distintos estandares como lo son los de accesibilidad, ya que posee
para su ingreso una puerta para personas con capacidades diferentes y un ascensor. En
cuanto a seguridad, cuenta con un sistema de alarma, detectores de humo, sirenas interiores y
exteriores. Ademds, contempla un mecanismo de monitoreo con camaras y grabacién; un
sistema integral de incendios, con rociadores, sensores de humo y extinguidores.

También, posee estandares de iluminacion a través de un sistema con interruptores de
presencia, a fin de economizar energia en momentos en que en algunos ambientes no se
encuentren personas. Ademas, se cuenta con una puerta principal con un sistema de seguridad
para el ingreso y salida de las personas.




La puerta principal del Learning Commons cuenta con un sistema de seguridad para el ingreso
y salida de las personas. Foto cortesia de lidia Gomez.

“Con la apertura del Learning Commons se da paso a nuestro compromiso de mejorar dia
con dia los servicios que se brindan a nuestros estudiantes. ES un compromiso que tiene
la Institucidén por la mejoray la excelencia.

El TEC se ha comprometido en la formacion integral de sus alumnos y una manera de
demostrarlo fue el crearles la biblioteca Learning Commons. Foto Andrés Zafiga/ OCM.

“Este modelo se distingue en universidades de Estados Unidos, Europa y Asia como lo es la
Universidad de Hong Kong, Universidad de Marywood y Universidad de Nebraska, asi como en
Tecnologico de Monterrey donde se aprecia la versatilidad en mobiliario, saliendo de estructuras
tradicionales y promoviendo un ambiente informal, agradable y placentero. Concepto en el que
esta basado el Learning Commons del Sistema de Bibliotecas del TEC”, concluyé Gémez.

Actualmente, el horario de atencion de Learning Commons es de lunes a jueves de 7:30 a.m. a
8:30 p.m. y viernes de 7:30 a.m. a 7:30 p.m.

Learning Commons del TEC, en imagenes

Fotografias tomadas por Andrés Zafiga/OCM.
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