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1. Introduccién

El Instituto Tecnolégico de Costa Rica a través de sus dependencias ejecutoras de
equipamiento, infraestructura, mantenimiento, capacitacion y desarrollo por medio de
la Oficina de Planificacion Institucional elabora el presente Informe de Evaluacion de los
Planes Tacticos periodo 2021. Este resulta del proceso de andlisis de informacion facilitada

por las unidades ejecutoras que participan en el proceso de seguimiento y monitoreo.

Dada la evolucién de productos tecnologicos, habilidades, pedagogia, identificacion de
nuevas necesidades o mejoras en infraestructura; y con el propdsito de cumplir con la vision
y la misién institucional, las autoridades, en el afio 2021, plasman dentro del proceso de
planificacion institucional una serie de planes tacticos que fueron preparados de manera
conjunta con los responsables segln su naturaleza y acompafiados con colaboradores de

la Unidad de Formulacién y Evaluacién de Planes Institucionales.

La aprobacién de los Planes Tacticos de Equipamiento, Renovacion de Equipo
Computacional, Capacitacion y Desarrollo, Infraestructura, y Mantenimiento fue realizada
por el Consejo Institucional en Sesién Ordinaria No. 3210, Articulo 7, del 26 de marzo de
2021, para el periodo 2021-2022.

Corresponde para este periodo la evaluacion de los planes citados y el presente documento

muestra los principales logros para cada plan tactico al 31 de diciembre del 2021.



2. Metodologia de Evaluacion

El concepto de evaluacion, para efectos del presente informe, hace referencia al proceso
de recoleccién sisteméatica y objetiva de informacion de un plan, proyecto en curso o
concluido, para establecer el nivel de cumplimiento de lo planificado, con el propésito de
determinar el valor, pertinencia y eficiencia de sus objetivos. Lo anterior, para facilitar el
proceso de toma de decisiones, ajustes necesarios y lecciones aprendidas. Con base en
este concepto, se acuerda emplear con los responsables la siguiente metodologia para su

elaboracion:
El Plan Tactico se evalla en dos dimensiones:

¢ Evaluacion fisica: valora el cumplimiento de metas o parametros a medir.
e Evaluacién financiera: identifica el comportamiento de la ejecuciéon por partida

presupuestaria.

A continuacién, se detallan las actividades especificas desarrolladas en cada tipo de

evaluacion.

2.1 Evaluacién Fisica

En la evaluacion fisica se determina el porcentaje de cumplimiento de las metas o
parametros establecidos en los planes, para este efecto, se realizan las siguientes

actividades:

1. Seleccionary agrupar por temas y responsables la informacion contenida en el plan

tactico para el periodo 2021.

2. Preparar los instrumentos (matrices en Excel) con la informacién respectiva para
analizarla con los responsables: Vicerrectoria de Administracion, Docencia, e
Investigacion y Extension, Departamentos de Administracion de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones, Administracion de Mantenimiento, Gestion del
Talento Humano, Programa de Capacitacion Interna, Programa de Becas, Oficina
de Ingenieria, Auditoria Interna, Centro de Desarrollo Académico, Direcciones de
campus tecnoldgicos y centros académicos. Lo anterior con el proposito de facilitar

a los responsables mecanismos eficientes para el seguimiento requerido.

3. Realizar reuniones/entrevistas con los responsables o personal técnico con el fin de

recopilar, revisar y analizar la informacién incluida en los instrumentos formulados
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para el seguimiento y monitoreo del primer afio, obteniendo justificaciones, en caso
de que procedan desviaciones respectivas (clasificAndolas en internas o externas),

asi como posibles medidas correctivas.

4. Determinar el porcentaje de logro de cada meta o pardmetro de medida, dato que
se obtiene generalmente al dividir resultado alcanzado entre el valor formulado
inicialmente en el plan tactico. Su ponderacion maxima es al 100%. Con el propésito
de identificar un porcentaje de logro mas apegado a la realidad, se construyen
pardmetros que definen la ruta para la ejecucién, especificamente en los Planes
Tacticos de Equipamiento, Mantenimiento e Infraestructura; los pardmetros pueden

variar el peso asignado. El detalle de los pardmetros, se muestran a continuacion:

- Plan Tactico Equipamiento:
a) Recoleccion de requerimientos/especificaciones técnicas
b) Preparacion de cartel
c) Estudio técnico
d) Adjudicacion licitacion
e) Adquisicién y recibo de equipo
f) Instalacién de equipo.
- Plan de Mantenimiento e Infraestructura:
a) Recoleccion de requerimientos y acta de inicio para anteproyecto
b) Disefio y dibujo de planos
c) Elaboracion de planos
d) Especificaciones
e) Normas generales y permisos
f) Preparacion del cartel
g) Estudio técnico, adjudicacion vy licitacién del cartel
h) Etapa de ejecucion e inspeccion del proyecto
i) Construccion
j) Recepcion.
Los pardmetros de Mantenimiento e Infraestructura son los mismos, pero utilizan

pesos distintos.

5. Resumir en un tablero de control los cumplimientos de las metas o parametros de

medida a través de los indicadores.



6. Brindar el documento en version preliminar a los responsables y equipos técnicos
de cada plan, para su revision, analisis y visto bueno de los mismos, como punto

final.

2.2 Evaluaciéon Financiera

Por medio de la evaluacion financiera se determina el porcentaje de ejecucién de los
recursos financieros presupuestados al plan en el periodo determinado.

1. EIl andlisis de la ejecucion financiera se basa en la informacion brindada por el
Departamento Financiero Contable, reportes que se generan al 31 de diciembre de

2021 de los centros funcionales correspondientes.

2. Se utiliza la estructura presupuestaria para el respectivo plan tactico.

3. Sintesis de la Evaluaciéon de los Planes Tacticos
Institucionales



Tipo de Plan

Tabla No.1 Sintesis de la Evaluacion de los Planes Tacticos Institucionales al 31 de diciembre del 2021

Parametro
por medir y sus resultados

Presupuesto
asignado

Real
Ejecutado

Ejecucion

0
0 Responsable

en colones

en colones

(Se realizan 44 mantenimientos y remodelaciones)

Equipamiento Total presupuesto: 719 150 000,00 357 161 676,69 49,7
€719 150 000,00 para adquisicién o reemplazo de equipo diverso Programa de
Ejecutar 29 iniciativas de adquisicién o reemplazo de equipo diverso 48,3 Administracion
(Se ejecutan 14 iniciativas)
Total Presupuesto: 381 275 374,09 381 275 374,09 100,0
@381 275 374,09 en la adquisicién de equipo especializado para la docencia
Dotar a 24 dependencias de equipo especializado para la docencia 100,0 Programa de
(Se dota a 27 dependencias) Docencia
Dotar 449 equipos especializados para docencia, por categoria de objeto de 83,0
gasto
(Se dota de 372 equipos)
Total presupuesto: 230 694 000,00 230 889 348,43 100,0
@230 694 000,00 en la adquisicién de equipo Programas de

Investigacion y

Dotar de equipo cientifico al menos a 6 instancias académicas 100,0 Extensién
(Se dota a 6 dependencias)

Renovacion de  Total presupuesto: 2 091 035 329,03 2 061 371 484,08 98,6

Equipo @2 091 035 329,03 en Renovacion de equipo computacional

Computacional Renovar 1 341 equipos computacionales de usuario final en el afio 2021 100,0
(Se renuevan 1 341 equipos)
Renovar 20 herramientas para el éptimo funcionamiento del Centro de 100,0
Datos en el afio 2021
(Se renuevan 24 herramientas) Datic
Renovar 103 activos de respaldo en el afio 2021 100,0
(Se renuevan 103 activos de respaldo)
Renovar 10 herramientas para el éptimo funcionamiento del Centro de 10,0
Datos en el afio 2022
(Se renueva 1 herramienta)
Renovar 3 plataformas de red en el afio 2022 100,0
(Se renuevan 3 plataformas)

Mantenimiento  Total presupuesto: 734 440 849,40 645 373 411,31 87,9 VAD, DAM,
@734 440 849,04 en proyectos de remodelacion Direcciones de
Realizar 68 mantenimientos, proyectos de remodelaciones 64,7 campus'y

centros




Presupuesto Real

= 0
Tipo de Plan Earametro asignado Ejecutado : o o Responsable
por medir y sus resultados Ejecucioén
en colones en colones
Infraestructura  Total presupuesto: 2520 093 468,87 1918 273 425,22 76,1 VAD. Ol. DAM
@2 520 093 468,87 en infraestructura mayor y menor Direcciones de
Desarrollar de 39 proyectos de infraestructura mayor y menor. 76,9 campus y
(Se desarrollan 11 proyectos de obra mayor y 19 de obra menor, Total 30) centros
Capacitaciény  Total presupuesto: 455 625 201,00 356 563 063.63 78,3
Desarrollo @455 625 201,00 en capacitacién y desarrollo
GTH 100,0

Impartir 50 cursos organizados por el Programa Capacitacion Interna
(Se imparten 58 cursos)

Capacitar 60 funcionarios de nuevo ingreso en talleres de induccion 33,3

(Se capacitan 20 funcionarios)

Capacitar 15 funcionarios en talleres de jubilacién 60,0

(Se capacitan 9 funcionarios)

Recibir 250 solicitudes de becas funcionario 100,0

(Se reciben 283 solicitudes)

Otorgar 40 becas de estudios formales 62,5

(Se otorgan 25 becas)

Elaborar 40 contratos de becas 67,5

(Se elaboran 27 contratos)

Alcanzar un porcentaje de aprobacion en capacitaciones superior a 70% 99,3 VAD, DGTH,

(Se alcanza un 99.3% de aprobacién) Programa de
Becas, CEDA,

Realizar 1 informe de la revision de: andragogia, malla curricular,

proveedores, herramientas, recursos didacticos y tecnoldgicos del area de

Capacitacion

(Se realiza 1 informe)

Lograr la participacion de 46 funcionarios en el Programa Fortalecimiento 100,0
del inglés CONARE-TEC

(Se logra la participacién de 49 funcionarios)

Gestionar 4 nuevas becas de profesores para doctorado 25,0
(Se gestiona 1 beca)
Capacitar 190 profesores en temas relacionados con la implementacion del 100,0

Modelo pedagdgico

(Se capacitan 240 profesores)

Capacitar 479 profesores en temas relacionados con: PID, PFEVA, RVAE y 100,0
Educacion continua

(Se capacitan 586 profesores)




Presupuesto Real
asignado Ejecutado
en colones en colones

%
Ejecucioén

Parametro

Tipo de Plan Responsable

por medir y sus resultados

Capacitar 15 profesores en edumatica para implementarlo en el proceso de 66,7
ensefianza-aprendizaje
(Se capacitan 10 profesores)

Realizar al menos una capacitacién en investigacion al afio 100,0
(Se realiza 1 investigacion)
Asesorar 10 profesores en la atencién de necesidades educativas y 100,0

discapacidad para el proceso ensefianza-aprendizaje

(Se asesoran 12 profesores)

VIE 66,7
Ejecutar al menos 3 cursos de redaccién en articulos cientificos para

fortalecer publicaciones en revistas indexadas

(Se brindan 2 cursos de métodos)

AUDI 96,5
Ejecutar al menos el 80% del tiempo estimado en el Plan Anual de Auditoria

en capacitaciones

(Se ejecuta el 77% del tiempo estimado)

Alcanzar el 100% del personal de auditoria capacitado en al menos una 100,0
actividad de actualizacion profesional

(Se alcanza el 100% del personal capacitado)

Fuente: TEC, Oficina de Planificacion Institucional, elaboracion propia extraido de informacién brindada por responsables, marzo 2022



4. Plan Tactico Institucional de Equipamiento

4.1 Programa de Administracion
4.1.1 Distribucion de Recursos Historica

Se detalla en el siguiente cuadro, la ejecucion histérica de equipamiento por afio, y
objeto de gasto; esto corresponde al periodo del 2018 al 2021, del Programa de

Administracion:



Tabla No.2 Distribucion histérica de recursos, Programa de Administracion, periodo 2018-2021

Objeto de Gasto/Afo

Monto ejecutado en colones

2019

2020

Equipo de Computo 906 495 453,95 686 128 846,26 1005 476 631,95 2 166 740 031,10
Equipo de Comunicacion 33292 492,87 17 759 773,54 11 143 358,82 49 050 628,71
Equipo de Transportes 6 647 823,00 7 800 000,34 7 800 000,34 14 482 680,34
Equipo Sanitario- Laboratorio e Investigacion 1728 356,36 11 190 680,00 1535 270,00 5995 587,39
Equipo y Mobiliario de Oficina 43 992 302,47 36 603 725,00 14 475 951,15 194 330 403,63
Equipo y Mobiliario Educacional-Deportivo y Recreativo 9 700 968,77 8 872 563,25 4 844 793,56 5800 307,05

Maquinaria Equipo y Mobiliario Diverso

159 932 515,04

25805 052,17

43 492 274,24

168 597 535,66

Maquinaria y Equipo para la Produccién

108 595 631,20

23979 444,20

0,00

8210 039,28

Total

1270 385 543,66

818 140 084,76

1088 768 280,06

2613 207 213,16

Fuente: TEC, SIVAD, Departamento Financiero Contable, marzo 2022

*Nota: El monto es total incluye también equipo de renovacion.




4.1.2 Evaluacién del Plan

A continuacion, se presenta el detalle de la evaluacion tactica para el periodo 2021

en Equipamiento del Programa de Administracion.

4.1.2.1 Evaluacién del Plan Tactico de Equipamiento
Programa de Administracion
En el siguiente cuadro se muestra el detalle de lo realizado por el Programa de
Administraciéon en el Plan de Equipamiento durante el afio 2021, segin las metas

establecidas:

Tabla No.3 Evaluacién del Plan de Equipamiento del Programa de Administracién al 31 de
diciembre de 2021

Meta del Plan Indicador Actividades % Logro
Ejecutar 29 iniciativas de Cantidad de Adquirir o reemplazar: 48,3%
adquisiciéon o reemplazo de iniciativas ¢ 16 equipos en el Campus Tecnoldgico Central
equipo diverso ejecutadas. Cartago.

e 6 equipos en el Campus Local San Carlos.

e 4 equipos en el Campus Local San José

e 3 equipos en el Centro Académico de Limon.
Justificacién, Desviaciones y Medidas correctivas

Justificacion:
Se ejecutaron 14 iniciativas de adquisicién de equipo diverso, segln el siguiente detalle:

e  Campus Tecnoldgico Central Cartago: Una iniciativa se cumplié al 100% (mobiliario diverso); dos iniciativas alcanzaron el 60% (Aires
Acondicionados - LAIMI | y Generadores (Residencias)), tres iniciativas lograron un 30% (Demoledor de concreto, Taladro percutor a
bateria y Esmeriladora de 4 1/2 a bateria y eléctrica) y diez iniciativas no tuvieron avance, 0% (Cambio de Tableros Eléctricos a nivel
general del TEC Cartago, Plataforma (tipo Tijereta) o elevador personal con accesorio de nivelacion en graderias, Cambio de
Transformadores e infraestructura, Cuartos Frios y Aires Acondicionados, Sistema de Deteccién de Incendio, lluminacién exteriores
Tec Cartago, Sistema de calentadores de agua solares para edificio de residencias J1, J3 y J5, Escarificadora de tambor para concreto
con tanque de agua anti polvo, Cambio de flotilla transportes, Ascensor ley 7600 en edificio C-1 (oficinas de sindicato)).

Ademas, dos iniciativas se eliminaron de este plan ya que se encontraban también en el Plan de Mantenimiento del Programa de
Administracién y habia coincidencia de las justificaciones; por lo que analizando la naturaleza de la informacién éstas responden a que
se ubique en el Plan de Mantenimiento (Ascensor ley 7600 en Casa de la ciudad (PIRIE) y Lagunas de retencion Tecno 2000 y Cerrillos).

e  Campus Tecnoldgico Local San Carlos: tres iniciativas lograron el 100% de su ejecucién (Aires Acondicionados, Equipo diverso y
Mobiliario diverso), una logré un 60% (Planta eléctrica) y dos no tuvieron avance, 0% (Flotilla y Sistemas de incendio).

. Campus Tecnolégico Local San José: una de las iniciativas tiene un 100% de logro (Equipo diverso), dos un 60% de avance (Aires
Acondicionados y Planta eléctrica) y una se encuentra sin avance, 0% (Sistemas de incendio).

. Centro Académico de Limén: las dos iniciativas no se ejecutaron, 0% (Sistemas de incendio y Equipo diverso). Adicional, se desarroll6
una iniciativa que no estaba en plan y se alcanzé el 100% de esta: Planta eléctrica.

Cabe aclarar que el plan se formul6 por 30 iniciativas, de las cuales dos se eliminan y se pasan al Plan de Mantenimiento, quedando entonces en
28 iniciativas en el Plan de Equipamiento. También, se agrega una iniciativa que se desarrollé en el Centro Académico de Limén, que no estaba
en el plan, por lo que el plan suma 29 iniciativas; finalmente se toma en cuenta para el logro las iniciativas con ejecucion de avance que
corresponde a 14 iniciativas.

Desviaciones:
Se presentaron desviaciones externas e internas, por ejemplo: atrasos con la llegada de los equipos al pais (crisis con los contenedores),
priorizacion de nuevas necesidades, no hubo disponibilidad presupuestaria y/o atrasos en el proceso de licitacion.

Medidas correctivas:
Se resumen en completar el proceso durante el 2022 una vez que los equipos estén en el pais, reprogramacion de la adquisicion de los equipos
para el afio 2022, 2023 0 2024, y el andlisis con la administracion para determinar las necesidades y los recursos de los equipos no adquiridos.

Fuente: TEC, Plan Tactico Institucional Equipamiento 2021-2022
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Es importante mencionar que, en cuanto a la ejecucion presupuestaria, ésta es de un 49,7%
y corresponde a €357 161 676,69 de ejecucion de las iniciativas que si se completaron al
100%. De las demas iniciativas que tienen avance entre 0% y 60% no se registra ejecucion
pues los equipos no se encuentran aun ni adquiridos ni instalados, por lo que no se hacen

pagos por adelantado.

Se detallan los equipos eliminados del Plan de Equipamiento e incluidos en el Plan de
Mantenimiento del Programa de Administracion:

Tabla No.4 Equipos reclasificados del Plan de Equipamiento al Plan de Mantenimiento, 2021

Costo

Nombre del Equipo Cantidad total en Objeto de Gasto Justificacion del equipo
colones

Campus Tecnolégico Central Cartago

Ascensor ley 7600 en 1 15 000 000,00 Edificios Es una necesidad contar en la casa de la ciudad con

Casa de la ciudad este tipo de dispositivo que permita el acceso a

(PIRIE) aquellas personas que no puedan utilizar las

escaleras existentes

Lagunas de retencion 1 40 000 000,00 Otras Se requiere hacer trabajos de mejora en los sistemas

Tecno 2000 y Cerrillos construcciones, de purificacién de aguas de las lagunas de oxidacién
adiciones y de la Institucién, esto esta considerado dentro del plan
mejoras de carbono neutro.

Fuente: TEC, Plan Tactico Institucional Equipamiento 2021-2022.

4.1.3 Indicadores

Se muestra seguidamente el resumen de los resultados de la meta e indicador para el Plan

Tactico de Equipamiento del Programa de Administracion:

Tabla No.5 Resumen de indicador de meta Plan de Equipamiento Programa de Administracion, 2021

Parametro Real % Nivel de
planificado  alcanzado logro desagregacion

No. Metadel Plan Indicador

Ejecutar 29
iniciativas de Cantidad de
Equipamiento 1 adquisicion o iniciativas 29 14 48,3
reemplazo de ejecutadas.
equipo diverso

5. Campus
Tecnoldgicos,
centros académicos
y afio

Fuente: TEC, elaboracion propia con informacion brindada por los responsables, marzo 2022
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Con la finalidad de controlar las actividades propuestas en el Plan Tactico Institucional de
Equipamiento 2021 para el Programa de Administraciébn se establecié una ficha de

indicador de meta correspondiente y actualizada al 2021 (ver en Apéndice 1).

4.2 Programa de Docencia

4.2.1 Distribuciéon de Recursos Historica

Se detalla en el siguiente cuadro, la ejecucién historica de equipamiento por afio, objeto de
gasto y dependencia; esto corresponde al periodo del 2018 al 2021, del Programa de

Docencia.
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Tabla No.6 Distribucion histérica de recursos, Vicerrectoria de Docencia, periodo 2018-2021

Detalle

Monto ejecutado en colones

2019

2020

Equipo de cémputo
Vicerrectoria de Docencia

Area Doctorado en Ciencias Naturales para el Desarrollo

Escuela de Matemética

Centro de Desarrollo Académico

Escuela de Quimica

Ingenieria en Computacion — Centro Académico de Limén
Ingenieria en Electrénica — Centro Académico de Alajuela

Nucleo de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (PMI)
Nuevas Tecnologias de Informacién

Produccion Industrial — Centro Académico de Limoén

Ampliacién de Biblioteca (PMI)

Area Doctorado en Ingenieria

Ingenieria en Computacion — Campus Tecnol4gico San Carlos
Escuela de Idiomas y Ciencias Sociales - Campus Tec. San Carlos
Ingenieria Electrénica - Campus Tecnolégico San Carlos
Ingenieria en Produccién Industrial - Campus Tecnoldgico San Carlos
Nucleo Integrado de Disefio (PMI)

Sistema de Gestion en Informacion — Estudiantes y Académicos (PMI)
Escuela de Administracion de Empresas Diurna (FDU)

Ingenieria en Computacion — Centro Académico de Alajuela
Maestria en Ciencia y Tecnologia para la Sostenibilidad

Equipo de comunicacién

Vicerrectoria de Docencia

479 776 814,01
355008 972,04

164 685,00
0,00

2102 222,12
0,00

0,00

0,00

20 274 546,29
501 026,87
85 977,36

14 056 002,77
207 236,12
657 025,00
954 252,99
849 033,67
0,00

4 959 446,98
79 956 386,80
0,00

0,00

0,00

125 537 755,61
45 424 328,71

102 758 303,63
77 633 861,74

4004 724,18
1109 790,00
543 393,94
0,00

293 382,00
6413 680,72
0,00

932 652,00
228 053,67

11 435 884,35
0,00

0,00

0,00

0,00

162 881,03
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

102 108 348,48
36 429 164,86

82 703 675,51
67 047 588,94

8 379 571,89
1058 684,17
0,00

5940 252,02
277 578,49
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

36 553 415,83
34 017 591,06

217 873 451,04
202 214 364,88

0,00

0,00

0,00

3 343 205,52
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1965 293,71
2543 772,46
7 806 814,47
33062 111,72
32 600 327,52
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Detalle

Monto ejecutado en colones

2020

Area Doctorado en Ciencias Naturales para el Desarrollo
Escuela de Matemética

CEDA

Nuevas Tecnologias de Informacién

Ampliacién de Biblioteca (PMI)

Ingenieria Electronica - San Carlos

Escuela de Ingenieria en Computacion

Escuela Ciencias Naturales y Exactas

Escuela de Ciencias Sociales

Escuela de Ingenieria en Seguridad Laboral e Higiene Ambiental
Fortalecimiento del Campus Tecnoldgico Local de San José (PMI)
Nucleo Integrado Quimica -Ambiental (PMI)

Residencias Estudiantiles (PMI)

Equipo sanitario, de laboratorio e investigacion

Vicerrectoria de Docencia

Escuela de Quimica

Nucleo integrado Quimica -Ambiental (PMI)

Nucleo de Tecnolégico de Informacién y Comunicacién (PMI)
Ingenieria Electronica - San Carlos

Ingenieria en Electrénica Centro Académico de Alajuela
Escuela Agronomia San Carlos

Escuela de Fisica

Nucleo Integrado de Seguridad Laboral (PMI)

Escuela Ciencias Naturales y Exactas

Magquinaria, equipo y mobiliario diverso

0,00

0,00

165 821,04
425 326,68

33 023 014,43
129 850,00
449 097,44
441 299,95
157 653,94
0,00

19 661 043,26
21 344 752,80
4 315 567,36
629 598 746,65
143 774 717,97
18 751 988,53
309 646 602,86
110 699 960,40
499 197,00
33274 703,09
454 328,00
0,00

12 497 248,80
0,00

126 581 055,37

2019
600 000,00
0,00
0,00
0,00

63 752 531,91
0,00

1169 265,00
0,00

0,00

157 386,71
0,00

0,00

0,00

142 195 727,33
121 737 650,81
14 206 354,43
0,00

0,00

0,00

1 006 400,00
304 066,04
2370 882,79
2570 373,26
0,00

38 029 324,20

979 198,38
620 801,44
0,00

0,00

0,00

0,00

935 824,95
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

230472 839,25
221 183 080,77
9 289 758,48
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

21 068 683,97

461 784,20
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

430 161 866,66
427 789 342,06
2372 524,60
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

67 173 939,76
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Detalle

Monto ejecutado en colones

2019

2020

Vicerrectoria de Docencia
CEDA
CIC
Escuela Ciencias Sociales
Escuela de Ingenieria en Agronomia
Escuela de Ingenieria en Materiales
Comedor Estudiantil (PMI)
Escuela Disefio Industrial
Area Doctorado en Ciencias Naturales para el Desarrollo
Ingenieria en Computacion — Centro Académico de Alajuela (FS)
CIB
Escuela Ciencias Naturales y Exactas
Nucleo Integrado de Disefio
Magquinaria y equipo para la produccién
Vicerrectoria de Docencia
Nucleo de Tecnologico de Informacién y Comunicacion
Escuela de Ingenieria en Agronomia
Escuela de Ingenieria en Materiales
Equipo y mobiliario educacional - deportivo y recreativo
Vicerrectoria de Docencia
Produccién Industrial - Centro Académico de Limoén
TOTAL

Fuente: TEC, Vicerrectoria de Docencia - Depto. Financiero Contable, 2021

25 016 049,96
0,00

1680 000,00
198 000,00
910 349,77
289 068,00
98 404 212,64
83 375,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

67 667 487,18
31 938 288,45
0,00

35729 198,73
0,00

0,00

0,00

0,00

1429 161 858,82

3012 872,21
41 600,00
0,00

0,00

0,00

330 000,00
17 553 714,99
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

17 091 137,00
77 639 639,07
29 961 800,00
35819 691,55
11 809 277,52
48 870,00
0,00

0,00

0,00

462 731 342,71

19 626 933,36
0,00

377 476,56
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

221 573,10
842 700,95
0,00

72 890 605,31
27 685 554,00
28 648 775,59
16 556 275,72
0,00

0,00

0,00

0,00

443 689 219,87

65 685 719,76
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1100 000,00
388 220,00
0,00

0,00

0,00

24 998 554,00
24 998 554,00
0,00

0,00

0,00

6 567 952,24
5384 652,36
1183 299,88
779 837 875,42
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4.2.2 Evaluacién del Plan

A continuacion, se presenta el detalle de la evaluacion t4ctica para el periodo 2021 en

Equipamiento del Programa de Docencia:

4.2.2.1 Evaluacién del Plan Tactico de Equipamiento
Programa de Docencia

En el siguiente cuadro detalla lo realizado por el Programa de Docencia en el Plan de

Equipamiento durante el afio 2021, segun las metas establecidas:

Tabla No.7. Evaluacién del plan de equipamiento del Programa de Docencia, al 31 de diciembre de

2021

M(;t;gel Indicador Actividades Loro
Dotar a 24 Cantidad de 1. Agricola; 2. Agronegocios;3. Agronomia; 4. Arquitectura; 5. Biologia; 6. CEDA,; 100,0
dependencias dependencias 7. Ciencia e Ingenieria de los Materiales; 8. Ciencias Naturales y Exactas; 9.
de equipo dotadas de Computacion (CTCC, CTLSC, CAA, CAL); 10. Construccion; 11. Disefio
especializado  equipo Industrial; 12. Electromecanica; 13. Electrénica (CTCC, CTLSC, CAA); 14.
para la especializado  Escuela Administracion Empresas; 15. Escuela de Ciencias del Lenguaje; 16.
docencia para la Escuela de Educacion Técnica; 17. Ing. Computadores; 18. Ing. Forestal; 19. Ing.

docencia Mecatrénica; 20. Matematica; 21. Produccioén Industrial (CTLSC, CAL); 22.

Quimica-Cegiatec: 23 Seguridad Laboral e Higiene Ambiental; 24. Vic Docencia

Justificacién, Desviaciones y Medidas correctivas

Justificacién:

Inicialmente se reformulé la meta vinculante PAO pasando de 1 a 10 dependencias, producto del Presupuesto Extraordinario
1-2021, SCI-535-2020 Sesion Ordinaria No. 3219, Articulo 10, del 02 de junio de 2021. Presupuesto Extraordinario No. 01-
2021 y su vinculaciéon con el Plan Anual Operativo 2021. Luego, se realiza otra reformulacién de la meta pasando de 10 a 24
dependencias, producto de Modificacién Presupuestaria de Cuentas Especiales por 863 millones de colones. Sesiéon Ordinaria
No. 3223, Articulo 11, del 23 de junio de 2021. Modificacion presupuestaria de la partida Cuentas Especiales, objeto de gasto
“Sumas libres sin asignacion presupuestaria” y de las metas 1.1.7.12 y 2.1.7.1 del Plan Anual Operativo 2021. Estas
modificaciones se aplican y refuerzan las metas del plan tactico y por ende PAO 2021.

Ahora bien, al realizar la evaluacién del plan tactico se determina que se doté a 26 dependencias: 21 que se habian establecido
en el plan con equipo especializado para la docencia:

1. Agricola; 2. Agronegocios; 3. Agronomia; 4. Arquitectura; 5. Biologia; 6. CEDA; 7. Ciencia e Ingenieria de los Materiales; 8.
Ciencias Naturales y Exactas; 9. Computacién (CTCC CTLSC, CAA, CAL); 10. Construccion; 11. Disefio Industrial; 12.
Electromecanica; 13. Electrénica (CTCC, CTLSC, CAA); 14. Ing. Computadores; 15. Ing. Forestal; 16. Ing. Mecatronica; 17.
Matematica; 18. Produccion Industrial (CTLSC, CAL); 19. Quimica-Ceqiatec (Ing. Ambiental); 20. Seguridad Laboral e Higiene
Ambiental; 21. Vicerrectoria de Docencia.

Y adicional se atendieron necesidades de 8 dependencias que debian ser resueltas, por lo que también se dotd de equipo
especializado a: 1.ATI; 2. Ciencias Sociales; 3. Cultura y Deporte; 4. Programa de Exito Académico-VIESA, 5. Fisica

El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 108,3%, sin embargo, para efectos metodolégicos se establecié ponderar
al valor maximo de 100%.
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Meta del Plan Indicador Actividades 0

Logro
Dotar 449 equipos Cantidad de equipo Equipo de Computo: 21; Equipo de 83,0
especializados para la especializado, para la Comunicacién 7; Equipo sanitario, de
docencia, por categoria  docencia dotado por laboratorio e investigacion: 37; Maquinaria y
de objeto de gasto categoria (objeto de equipo para la produccion: 2; Maquinaria,

gasto). equipo y mobiliario diverso: 4

Justificacién, Desviaciones y Medidas correctivas

Se dot6 con 372 equipos especializados para la docencia, segun detalle:

Equipo de Computo: 140; Equipo de Comunicacion: 20; Equipo sanitario, de laboratorio e investigacion: 202*; Maquinaria y
equipo para la produccién: 1; Maquinaria, equipo y mobiliario diverso: 9.

*Cabe agregar que uno de los equipos que se requeria en una de las dependencias se recibié como donacién, por lo que no
se incurrio en gastos.

Desviacién interna:

Se tuvo un atraso significativo por el tipo de cambio, por cancelacion de 6rdenes de compra para liberar presupuesto y con el
proceso de homologacién del nombre de los equipos para el inicio de las compras mediante el SICOP. También hubo una
revaloracion para el objeto de gasto de algunos equipos, segiin SICOP (objeto de gasto diferente).

Medidas correctivas:

Esta pendiente la compra de 12 equipos de sanitario, de laboratorio e investigacién que se revalidarian en el afio 2022.

De los 65 equipos que se cancelaron se realizara una revaloracion por parte de las unidades académicas, dada la
disponibilidad presupuestaria y los cambios del entorno.

%

Meta del Plan Indicador Actividades "
Ejecutado
Ejecutar Cantidad de recursos anuales ejecutados en la Realizar las adquisiciones y 100,0
¢381 275 374,09 en la adquisicion de equipo especializado, para la ejecutar los recursos.
adquisicion de equipo docencia, por escuelas, areas académicas y
especializado para la dependencias adscritas a la Vicerrectoria de
docencia Docencia.

Justificacién, Desviaciones y Medidas correctivas
Justificacion:
Se ejecuta el 100% de los recursos proyectados en esta meta. Es importante destacar que para este plan no se considera el
Equipo de Mobiliario y Oficina, Gnicamente Equipo Especializado.

La ejecucion total se distribuye por categoria de equipo seguidamente: Equipo de computo: ¢117 495 772,44; Equipo de
Comunicacion: ¢16 711 639,20; Equipo Sanitario de Lab. e Investigacion: ¢225 191 962,45; Maquinaria - equipo y mobiliario
diverso: ¢20 904 000,00; Maquinaria y equipo para la produccién: ¢972 000,00. Total ¢381 275 374,09

Fuente: TEC, Plan Tactico Institucional Equipamiento 2021-2022, marzo 2022

4.2.3 Indicadores

Se muestra seguidamente el resumen de los resultados de la meta e indicador para el Plan

Tactico de Equipamiento del Programa de Docencia:
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Tabla No.8. Resumen de indicador del Plan de Equipamiento Programa de Docencia, 2021

No. Meta del Plan

especializado
para la docencia

Indicador

para la docencia

Parametro

planificado

Real
alcanzado

%

Ejecucion

Nivel de
desagregacion

Equipamiento Dotar a 24 Cantidad de 26 100,0% Campus
dependencias dependencias dotadas tecnoldgicos,
de equipo de equipo especializado Centros

académicos y
afo.

2 Dotar 449 Cantidad de equipo 449 371 83,0% Campus
equipos especializado, para la tecnoldgicos,
especializados docencia dotado por Centros
para la categoria (objeto de académicos y
docencia, por gasto). afo.
categoria de
objeto de gasto

3 Ejecutar Cantidad de recursos 381 275 374,09 381 275 374,09 100,0% 1. Escuelas,
¢381.275.374,09 anuales ejecutados en la areas
en la adquisicion  adquisicion de equipo académicas,

de equipo
especializado
para la docencia

especializado, para la
docencia, por escuelas,
areas académicas y
dependencias adscritas a

dependencias
adscritas a la
Vicerrectoria de
Docencia y afio.

la Vicerrectoria de 2. Campus
Docencia tecnoldgicos,
centros

académicos y
afo.

Fuente: TEC, Oficina de Planificacion Institucional, marzo 2022

Con la finalidad de controlar las actividades propuestas en el Plan Tactico Institucional de
Equipamiento 2021 Programa de Docencia se establecieron tres fichas de indicadores de

metas correspondientes y actualizadas al 2021 (ver Apéndice 2).
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4.3 Programa de Vicerrectoria de Investigacion y Extension
4.3.1 Distribucion Historica de Recursos

Se detalla en el siguiente cuadro, la ejecucién historica de equipamiento por afio, objeto de
gasto y dependencia; esto corresponde al periodo del 2018 al 2021, de la Vicerrectoria de

Investigacién y Extension.

Tabla No.9 Distribucidn histérica de recursos Programa Vicerrectoria de Investigacion y Extension,
periodo 2018-2021

Monto ejecutado en colones

Detalie 2018 2019 2020 2021
Equipo de Computo 28 670479,40 14 100000,00 116 756 568,63 65 639 672,59
Magquinaria, equipo y mobiliario diverso 4337817400 16862392,00 11430820,50 13 089 331,67
Equipo de laboratorio 48640271894 73813 630,47 21737527541 426 487 199,00
Total 558451 372,34 104 776 022,47 345562 664,54 505 216 203,26

Fuente: TEC, elaboracién propia con informacién brindada por los responsables y DFC, marzo 2022.

4.3.2 Evaluaciéon del Plan

A continuacion, se presenta el detalle de la evaluacion tactica para el periodo 2021 en

Equipamiento de la Vicerrectoria de Investigacion y Extension (VIE):

4.3.2.1 Evaluacién del Plan Tactico de Equipamiento
Vicerrectoria de Investigacion y Extension

En el siguiente cuadro se muestra el detalle de lo realizado por la Vicerrectoria de
Investigacion y Extension en el Plan de Equipamiento durante el afio 2021, segun las metas

establecidas:
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Tabla No.10 Evaluacién del Plan de equipamiento de la Vicerrectoria de Investigacion y Extension

Meta del Plan Indicador

Actividades e

Dotar de equipo cientifico al Cantidad de instancias
menos a 6 instancias

Logro
Escuela de Construccién; Escuela de Quimica; Escuela de 100,0
institucionales dotadas de Ingenieria de los Materiales; Escuela de Agronomia;
académicas equipo cientifico Escuela de Forestal; Escuela de Biologia

Justificacién, Desviaciones y Medidas correctivas
Justificacion:

La ejecucion de la meta es de un 100%, se asigné equipo a las escuelas de Construccion, Quimica, Materiales, Agronomia, Forestal y Biologia.
Este presupuesto es sélo para adquisicién de equipo Cientifico y Tecnolégico. Es importante aclarar que el monto formulado inicialmente era
de €415 752 000,00, sin embargo, al realizar la evaluacién se identifican dos equipos que fueron adquiridos en el plan del Programa de

Docencia, ademas de que otro equipo fue adquirido en el afio 2020; por lo que el monto asignado final pas6 a ¢230 694 000,00. De este monto
asignado, se ejecutaron ¢230 889 348,43, que corresponde a un 100%.

Fuente: TEC, Plan Téactico Institucional Equipamiento 2021-2022

4.3.3 Indicadores

Se muestra seguidamente el resumen de los resultados de la meta e indicador para el Plan
Téctico de Equipamiento de la Vicerrectoria de Investigacion y Extension:

Tabla No.11 Resumen de indicador de meta Plan de Equipamiento Programa de Investigacion y
Extensién, 2021

. Parametro Real % Nivel de
SEE Nk HEE el Pen Irateeslen planificado alcanzado logro desagregacion
Dotar de equipo cientifico  Cantidad de Centros de
Equipamiento 1 almenos a 6 instancias iniciativas 6 6 100,0 Investigacion y
académicas ejecutadas afo.
Fuente: TEC, elaboracién propia con informacién brindada por los responsables, marzo 2022.

Con la finalidad de controlar las actividades propuestas en el Plan Tactico Institucional de

Equipamiento 2021 para la VIE se estableci6 una ficha de indicador de meta
correspondiente y actualizado al 2021 (ver en Apéndice 3).
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5. Plan Tactico Institucional de Renovacion de Equipo
Computacional

5.1 Departamento de Administracion de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones (Datic)

5.1.1 Distribucion de Recursos Historica

La inversién realizada en los ultimos 5 afios destinada a la renovacion de equipo de usuario
final ha enfrentado una serie de retos. La propuesta reflejada en el Plan de Renovacién de
Equipo Computacional para los afios 2017-2019 sufrié una serie de cambios debido a la
situacion financiera que desde esos afios enfrenta el Instituto, y en consecuencia a
restricciones presupuestarias que redujeron la cantidad de equipo que se esperaba renovar.
Para el afio 2018, debido a la capacidad presupuestaria, la Institucion no realizé inversion
en renovacion de equipo; por tal razén, para ese afio, no se cumplié con lo establecido en

el mencionado plan tactico.

Por lo tanto, en el 2017 se cumpli6 con lo que finalmente fue propuesto para ese afio, y en
los afios 2019 y 2020 lo planeado para el afio 2018, quedando pendientes de renovacion
los equipos planeados para el afio 2019, segun el Plan Tactico de Renovacién de Equipo
Computacional 2017-2019. En el 2020 se renovaron 687 equipos y para el 2021 se
adquirieron un total de 1 341 unidades. En las siguientes tablas se muestran la cantidad de

equipos y recursos invertidos para la renovacion de equipo de usuario final.

Tabla No.12 Resumen de inversion realizada 2017-2021, por cantidad de equipo

Escritorio 191 0 0 667 0
Portéatiles 227 0 562 0 1341
Workstation 0 0 0 20 0
Total 418 0 562 687 1341

Fuente: TEC, Datic, marzo 2022
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Tabla No.13 Resumen de inversion realizada 2017-2021. Monto en délares

Tipo de Equipo 2017 2018 2019 2020 2021*

| Escritorio 20796800 000 000 81225043 0,00 |
Portatiles 282 467,50 0,00 795 677,42 0,00 2055 900,51
Workstation 0,00 0,00 0,00 56 397,20 0,00
Total $490 435,50 $0,00  $795 677,42 $868 647,63  $2 055 900,51

Fuente: TEC, Datic, marzo 2022

*Nota: el tipo de cambio establecido para el afio 2021 fue de 645,25.

5.1.2 Evaluacién del Plan

A continuacion, se presenta el detalle de la evaluacion tactica para el periodo 2021 en lo

que es renovacion y equipo.

5.1.2.1 Plan Tactico Institucional de Renovacion de Equipo
Computacional

Existen dos factores propios de la naturaleza del problema que busca atender el plan
tactico, en primer lugar existe un avance rapido de la tecnologia que permite resolver las
necesidades tecnoldgicas por medio de equipos alternativos y a costos distintos a los
establecidos en el plan y el segundo factor consiste en que el Datic realiza estudios de
mercado en los cuales solicita a distintos oferentes propuestas para comprar equipo, lo que

implica que dichos oferentes solo muestren el precio de lista y no el precio final.

Debido a los aspectos mencionados anteriormente, asi como la posibilidad de cambios en
la capacidad presupuestaria de la Instituciéon, el Plan T4ctico Institucional de Renovacion

de Equipo Computacional 2021-2022 en la seccién 13.3.1 pagina 34, establece que:

“Es importante indicar que el tipo y cantidad de equipos puede variar de acuerdo con la
priorizacion que la administracion determine, en concordancia a las necesidades

institucionales.”

5.1.2.1.1 Evaluacion del Equipo de Usuario Final

En el caso del equipo de usuario final, en el Plan Tactico Institucional de Renovacion de

Equipo Computacional 2021-2022 se planteé una necesidad de 589 computadoras entre
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equipos de escritorio y portatiles. Sin embargo, en el memorando DATIC-290-2021, se
expresa gque ante la situacion de pandemia resulta mas conveniente para la institucion la
renovacion de equipos portatiles Unicamente, lo cual en combinacion con la modificacion
presupuestaria documento No 10975, que permiti6 una inversién de 300 millones de
colones para la compra de este tipo de equipos, se propuso renovar solo portatiles y en
mayor cantidad pasando de 589 a 828 computadoras, el cual fue aprobado por el Consejo
de Rectoria en el memorando R-512-2021. Por lo tanto, se muestra la evaluacion de dos
metas, la primera corresponde a la meta original establecida en el Plan Tactico y la segunda
a la meta como se propuso en el memorando DATIC-290-2021. Asimismo, en agosto se
aprobaron otros 514 millones de colones para reforzar la meta, lo cual permitié la

adquisicion de un total de 1 341 equipos.

A continuacion, se presenta la evaluacién de la meta de equipo de usuario final del Plan

Tactico de Renovacion:
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Tabla No.14 Evaluacién de metas de equipo de usuario final del Plan Tactico de Renovacion

Meta del plan Indicador

Actividades % logro

% Nivel de ejecucion

Renovar 1 341 equipos computacionales de Cantidad de equipos renovados Renovar 1 341 equipos portatiles.
usuario final en el afio 2021

Justificacion, Desviacion y Medidas correctivas

Justificacion:

Se realizé un cambio en la prioridad del tipo de equipo de usuario final favoreciendo la renovacién de equipo portatil en sustitucién del equipo de escritorio, esto debido a la necesidad creciente
de portabilidad y la funcionalidad para realizar labores teletrabajables generado por la pandemia, tal y como se plante6 en DATIC-290-2021 y se apoy6 por medio del memorando R-512-2021.
Ademas de buscar la mejora en la ejecucion en un escenario de regla fiscal, asi como la crisis de contenedores. La pandemia aumenté la relevancia por renovar equipo portatil.

Fuente: TEC, Plan Téctico Institucional de Renovacién de Equipo Computacional 2021-2022
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5.1.2.1.2 Evaluacion del Equipo de Centro de Datos, Activos
de Respaldo y Plataformas de Red
En relacidn con estos equipos es importante mencionar que el Departamento de
Administracion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (Datic) realiza estudios
de mercado, en los cuales solicita a distintos oferentes, propuestas para comprar equipo. A
partir de estas ofertas puede surgir la oportunidad de reemplazar equipo por otro mas
moderno al que se habia inicialmente planteado. Asimismo, dichos oferentes solo muestran
el precio de lista y no el precio final lo cual genera un costo final distinto al indicado en el

plan tactico.

Es asi como se logré sustituir el gabinete de servidores HPE C7000 por un Frame Synergy
12000 cuyo ahorro superé los $100.000,00; asimismo, se renovaron 16 servidores BL460
en lugar de 12 propuestos en el plan tactico con un ahorro de aproximadamente $49.000,00.
Adicionalmente se renové todos los activos de respaldo por una solucion Arc SERVER
Appliances 9000 el cual consiste en dos equipos, 9504DR y 9144DR, un Autoloader (unidad
de cintas magnéticas) QualStar LTO-7 cuyo costo alcanzé $221.752,00, es decir
$28.107,00 més de lo previsto pero que se compenso con el ahorro generado con el equipo

del centro de datos.

El cambio de tecnologia en el equipo de respaldos permitié reducir la necesidad de cintas
de respaldo a disco lo cual implicod un bajo alcance en la meta. Sin embargo, esto en
realidad implica que el problema que la meta busca resolver si se solventd

satisfactoriamente.

Finalmente, otro elemento importante que destacar es que a raiz del analisis que el equipo
técnico de Datic realiz6 sobre la criticidad del equipo que se debia comprar y la expectativa
que se tiene de la situacion financiera del afio 2022. Se tomdé la decisién de adelantar la
compra de los equipos 2022 en lugar de los equipos 2021, lo cual implica que en estas
metas no haya una desagregacion por campus tecnoldgicos y centros académicos ya que

este equipo se encuentra solo en el Campus Tecnol6gico Central de Cartago.
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Tabla No.15 Evaluacién de las metas de centro de datos, activos de respaldo y plataformas de red del Plan Tactico de Renovacién

Meta del plan Indicador Actividades % logro % Ejecucion
Renovar 20 herramientas para Cantidad de equipos Renovar 1 gabinete de servidores c7000. Renovar 12 servidores BL460. Renovar 1 aire 100,0 96,2
el 6ptimo funcionamiento del renovados acondicionado. Renovar 1 supresor de picos para transferencia principal. Renovar 1
Centro de Datos en el afio paquete de 100 horas de soporte plataforma de servidores. Renovar 1 panel de control de
2021 incendios. Renovar 3 SSCM, DCs.

Justificacién, Desviaciones y Medidas correctivas

Justificacion:
Se renovaron 24 herramientas, sumandole 4 a los 12 servidores BL460; por ello, el porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 120,0%, sin embargo, para efectos metodol6gicos
se establecié ponderar al valor maximo del 100%.

En este caso hubo un ahorro en la renovacion del equipo HPE C7000 ya que se obtuvo una oferta por un equipo mas moderno y de menor costo (Frame Synergy 12000) al igual que con
los servidores que se tenian presupuestados. Los precios del equipo fueron menores.

Meta del plan Indicador Actividades % logro % Ejecucion

Renovar 103 activos de Cantidad de activos Adquirir 100 cintas magnéticas de respaldo. Renovar 1 Dell Power Edge R330 o similar, 64 100,0 96,2
respaldo en el afio 2021 de respaldo GB RAM. SSDy 2 HDD 6 TB. FC. Cinco afios de garantia. Renovar 1 libreria MSL 4048 o
renovados similar, con dos unidades LTO-7 FC. Cinco afios de garantia. Renovar 1 Unity 300 o similar.

Espacio utilizable 120 TB. Cinco afios de garantia.

Justificacion, Desviaciones y Medidas correctivas

Justificacion:
La meta inicial era adquirir 404 activos de respaldo, sin embargo, se realizé un cambio tecnoldgico en la plataforma de respaldos pasando de respaldo en cinta a respaldo en disco, lo cual

redujo la cantidad de cintas que se necesitaban comprar. Por ello la meta se reformula a Renovar 103 activos de respaldo al 2021. En detalle se adquiri6:100 cintas magnéticas de respaldo
LTO-7; 1 Dell Power Edge R330; 1 libreria MSL 4048 o similar, con dos unidades LTO-7 FC y 1 Unity 300 o similar.

La ejecucién presupuestaria es alta pues los equipos de respaldo distintos a las cintas tienen un costo sumamente alto. Ademas, se tuvo un cambio de tecnologia pasando de cinta a
disco. El equipo se pudo adquirir debido al ahorro generado en la adquisicién de herramientas del centro de datos.
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e ”
Meta del plan Indicador Actividades % logro 0|5 e ‘
presupuestaria
Renovar 3 plataformas dered ~ Cantidad de equipos Renovar 1 Infraestructura Capa 2 CTSC; Renovar 1 EXACQ Z; Renovar un Huawei 1981 00,0 0,0
en el afio 2021 renovados

Justificacién, Desviaciones y Medidas correctivas

Justificacion:
No fue necesario ejecutar esta meta, pues se tomo la decision de adquirir primero el equipo relativo a plataformas de red correspondiente al afio 2022 del plan y pasar la compra de este
tipo de equipo planteado para el afio 2021 al 2022. Es decir, se hizo un intercambio entre la meta 2021 y 2022.

Desviacion interna:
Se opt6 por una mejora tecnolégica, ya que no hay manera de prever el tipo de equipo que van a ofrecer las compafiias concursantes.

Medidas correctivas:
Pasar la compra de este tipo de equipo planteado para el afio 2022.

Meta del plan Indicador Actividades % logro % Ejecucion
Renovar 10 herramientas para Cantidad de equipos Renovar 1 Plataforma de almacenamiento en disco. Renovar 4 Contratos de licencias. 10,0 96,2
el 6ptimo funcionamiento del renovados Renovar 1 UPS fue adquirida en 2014. Renovar 1 Certificados *. itcr.ac.cr *.tec.ac.cr *.
Centro de Datos en el afio estudiantec.cr. Renovar 1 Paquete de 100 horas soporte sobre la plataforma de servidores
2022 y servicios. Renovar 1 servidor de firma digital. Renovar 1 contrato de mantenimiento

preventivo del sistema de control de incendios DataCenter.
Justificacion, Desviaciones y Medidas correctivas
Justificacion:

Se renovo6 un servidor de firma digital que, si bien estaba programado para el afio 2022, se dio la oportunidad y se ejecut6 de una vez, de forma que se evité pagar la renovacion de la
garantia del equipo viejo; por ello, se le asigné recurso del 2021.

Desviacion interna:
Se opt6 por una mejora tecnolégica.

Medidas correctivas:

No hay manera de prever el tipo de equipo que van a ofrecer las compafiias concursantes. Ademas de buscar la mejora en la ejecucién en un escenario de regla fiscal, asi como minimizar
el riesgo asociado a la crisis de contenedores.
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Meta del plan Indicador Actividades % logro % Ejecucion

Renovar 3 plataformas dered ~ Cantidad de equipos Renovar 1 Cisco C6807-XL. Renovar 1 Cisco WLC-5508. Renovar 1 Plataforma de red 100,0 96,2
en el afio 2022 renovados inalambrica.

Justificacién, Desviaciones y Medidas correctivas

Justificacion:

Se logré al 100% ya que se compré el equipo en el 2021 y el equipo que se debia comprar en el 2021 se pasé para el 2022. Ademas de buscar la mejora en la ejecucién en un escenario
de regla fiscal, asi como minimizar el riesgo asociado a la crisis de contenedores. Ademas de buscar la mejora en la ejecucién en un escenario de regla fiscal, asi como minimizar el riesgo
asociado a la crisis de contenedores.

Se ejecutd con el presupuesto del 2021. Hubo un ahorro en la compra del controlador de equipos inaldmbricos que se adquirié junto con la compra del equipo Cisco C6807-XL.

Fuente: TEC, Plan Tactico Institucional de Renovacién de Equipo Computacional 2021-2022.
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Ademas, al ser esta una partida institucional a cargo de Datic se maneja desde el Campus
Tecnolégico Central Cartago, por lo que desde ahi se realiza los procesos de adquisicion
que llegan a cada dependencia en sus diferentes campus tecnoldgicos y centros

académicos.

5.1.3 Indicadores

Se muestra seguidamente el resumen de los resultados de la meta e indicador para el Plan

Téctico de Renovacion de Equipo:
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Sector

Tabla No.16 Resumen de indicadores para metas de plataformas de red para el Plan Tactico de Renovacién

Indicador

Parametro

planificado

Real
alcanzado

Nivel de desagregacion

Renovar 1 341 equipos computacionales de Cantidad de equipos 100,0 Campus tecnoldgicos y centros
usuario final en el afio 2021 renovados académicos y afo.

3 Renovar 20 herramientas para el 6ptimo Cantidad de equipos 20 20 100,0 Afo.
funcionamiento del Centro de Datos en el renovados
afio 2021

4 Renovar 103 activos de respaldo en el afio  Cantidad de activos de 103 103 100,0 Afio.
2021 respaldo renovados

Equipamiento

Renovar 3 plataformas de red en el afio Cantidad de equipos 3 0 00,0 Campus tecnolégicos y centros
2021* renovados académicos y afio

6 Renovar 10 herramientas para el éptimo Cantidad de equipos 10 1 10,0 Afio.
funcionamiento del Centro de Datos en el renovados
afio 2022

7 Renovar 3 plataformas de red en el afio Cantidad de equipos 3 3 100,0 Campus tecnolégicos y centros
2022 renovados académicos y afio

Fuente: TEC, elaboracion propia con informacién brindada por los responsables, marzo 2022.

*Se tomo la decisién de adquirir primero el equipo relativo a plataformas de red correspondiente del afio 2022 al afio 2021.
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Tabla No.17 Resumen de recursos ejecutados en el Plan de Renovacion de Equipo

Monto asignado a la meta Monto ejecutado en

colones

en colones (segun tipo
de cambio)

% Logro

Renoyar_l 341 equipos computacionales de 1 327 000 000,00 1 326 569 804,08 100,0
usuario final en el afio 2021
Renovar 20 herramientas para el éptimo
funcionamiento del Centro de Datos en el afio 229 600 550,09 220 815 535,00 96,2
2021
;{gznfvar 103 activos de respaldo en el afio 146 414 662,59 140 812 520,00 96.2
Renovar 3 plataformas de red en el afio 2022 376 449 665,81 362 045 885,00 96,2
Renovar 10 herramientas para el éptimo
funcionamiento del Centro de Datos en el afio 11 570 450,54 11127 740,00 96,2
2022

Total 2 091 035 329,03 2 061 371 484,08 98,6

Fuente: TEC, Datic, marzo 2022

Con la finalidad de controlar las actividades propuestas en el Plan Tactico Institucional de
Renovacion de Equipo se establecieron cinco fichas de indicadores de metas

correspondientes y actualizadas al 2021 (ver Apéndice 4).
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6. Plan Tactico Institucional de Mantenimiento

6.1

Programa de Administraciéon
6.1.1 Historico de Ordenes Ejecutadas

A continuacién, se presenta un historico de 6rdenes ejecutadas en mantenimiento

preventivo y mantenimiento correctivo del afio 2017-2020 y la cantidad alcanzada en el

2021:

Tabla No.18 Histdérico de érdenes ejecutadas en mantenimiento, 2017-2021

Solicitudes
2017 2529
2018 2228
2019 2 356
2020* 748
2021** 1507
TOTAL 9 368

Fuente: TEC, Vicerrectoria de Administracion, marzo 2022

*Inicio de pandemia
**\/alor ya con el uso completo de ARCHIBUS.

Grafico No.1 Cantidad de érdenes ejecutadas en mantenimiento del periodo 2017-2021
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6.1.2 Evaluacién del Plan

A continuacion, se presenta el detalle de la evaluacion t4ctica para el periodo 2021 en

Mantenimiento, organizado por campus tecnoldgicos y centros académicos:

6.1.2.1 Evaluacion del Plan Tactico de Mantenimiento

En el siguiente cuadro se muestra el detalle de lo realizado en el Plan de Mantenimiento

durante el afio 2021, segun los parametros establecidos:

Tabla No.19 Detalle de la Evaluacién 2021 del Plan de Mantenimiento

%
Logro
Realizar 68 mantenimientos, proyectos o Cantidad de mantenimientos o proyectos desarrollados 64,7
remodelaciones

Parametro Indicador

Justificacion, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacion:

Se desarrollaron 44 mantenimientos o remodelaciones. De ellos, 6 mantenimientos u obras que no estaban contempladas en el plan tactico
2021 (4 en San Carlos y 2 en San José).

Algunos mantenimientos o remodelaciones no realizadas y que afectan porcentualmente el avance fueron, en Cartago el cambio de cielos de
aleros de edificios F-4 y F-5, el cambio cielos de aleros edificio ATI, continuar con la colocacién de losas para discapacidad visual donde no
existan en pasos cubiertos, el cambio de precintas para modernizar edificaciones, el mantenimiento de Sistemas de Aire Acondicionado, el
preventivo y correctivo de UPS, de Calentadores Solares, de Tuberias Residuales, de Sistemas Extraccion, del Sistema Bombeo General, de
Sistema de Control de Accesos, de Barreras de Control Vehicular, el preventivo de Motores de los Portones, el preventivo Ascensores Tipo
Montacargas, el preventivo Sistemas de Gas LP y el mantenimiento de Pintura de edificios, pues no se cont6 con contenido presupuestario en
las cuentas del DAM, ademas de las nuevas condiciones presupuestarias no hacen posible su ejecucion.

En el Campus de San Carlos, no se realiza mantenimiento Sistema de Control de Accesos, pues no existe un contrato para la atencién de este
mantenimiento y por ende no se presupuesto6 para su ejecucion.

En el Campus de San José no se trabajé en el mantenimiento preventivo de UPS, de Calentadores Solares, del Sistema de Control de Accesos
ni del preventivo de Sistemas de Gas LP, ya que con las nuevas condiciones presupuestarias que brindé la administracion, no fue posible su
ejecucion. En el CAL no se realiza el mantenimiento del Sistema de Control de Accesos por las mismas razones.

%
Ejecucion
Total presupuesto Cantidad de recursos presupuestados ejecutados en 87,9
€734 440 849,40 mantenimientos o remodelaciones.

Parametro Indicador

Justificacion, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacion:
Se modifica el presupuesto estimado al inicio del Plan Tactico, durante el afio, por lo que pasa de €864 106 500 a €734 440 849,40, debido a
que se reclasifica la obra del Generador eléctrico para Residencias al Plan Tactico de Equipamiento 2021, entre otras razones.

Se ejecuta un 87,9% de los recursos que corresponde a €645 373 411,31. Este monto se compone de centros funcionales a cargo del DAM,
Departamento Administrativo San Carlos y el CAL. Cabe sefialar que también se atienden imprevistos y mantenimientos correctivos por
emergencias, y otros que salieron producto de un mantenimiento preventivo, que no estan en el plan y realizan otras dependencias de forma
operativa.

Fuente: TEC, Plan Téctico Institucional de Mantenimiento 2021-2022
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6.1.2.2 Trabajos realizados de Remodelacion y Proyectos en
el Campus Tecnolégico Central Cartago

En el siguiente cuadro se muestra el detalle de lo realizado para el Campus Tecnolbgico

Central Cartago en Remodelaciones, Proyectos y Gastos fijos para el periodo 2021:
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Tabla No.20 Remodelaciones, Proyectos y Gastos Fijos realizados en 2021 del CTCC

PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Monto estimado Estado de % Monto ejecutado en % Ejecucion
Iniciativa de Mantenimiento en colones avance al Avance colones presupuestaria
31.12.2021
Proyecto no 0,0 0,00 0,0
realizado

Cambio de cielos de aleros de edificios F-4 y F-5 (remodelacion o proyecto) 14 000 000,00

Justificacion:
No se realiz6 el cambio de cielos de aleros de edificios F-4 y F-5 por falta de recursos.

Desviacion interna:
La Administracion no dio contenido presupuestario a este proyecto.

Medidas correctivas:
Solicitar a la Administracion contenido presupuestario para realizarla en el 2022.

Cambio cielos de aleros edificio ATl (remodelacion o proyecto) 15 000 000,00 Proyecto no 0,0 0,00 0,0
realizado

Justificacion:

No se realizé el cambio cielos de aleros edificio ATl por falta de recursos.

Desviacion interna:
La Administracién no dio contenido presupuestario a este proyecto.

Medidas correctivas:
Solicitar a la Administracion contenido presupuestario para realizarla en el 2022.

Continuar con la colocaciéon de losas para discapacidad visual donde no existan en 5 000 000,00 Proyecto no 0,0 0,00 0,0
pasos cubiertos y otros (remodelacion o proyecto) realizado

Justificacion:
No se realizé la colocacion de losas para discapacidad visual por falta de recursos.

Desviacion interna:
La Administracién no dio contenido presupuestario a este proyecto.

Medidas correctivas:
Solicitar a la Administracion contenido presupuestario para realizarla en el 2022.
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Monto estimado Estado de % Monto ejecutado en % Ejecucion
Iniciativa de Mantenimiento en colones avance al Avance colones presupuestaria
31.12.2021
Proyecto no 0,0 0,00 0,0
realizado

Cambio de precintas para modernizar edificaciones (remodelacién o proyecto) 15 000 000,00

Justificacion:
No se realizé el cambio de precintas para modernizar edificaciones por falta de recursos.

Desviacién interna:
La Administracién no dio contenido presupuestario a este proyecto.

Medidas correctivas:
Solicitar a la Administracién contenido presupuestario para realizarla en el 2022.

Contratacién de zonas verdes y jardines (gasto fijo) 55 000 000,00 Mantenimiento 100,0 19 434 090,00 35,3
realizado segun
lo planificado del
afo.
Justificacion:
Ampliacién a la Orden de Compra N° 202014196 correspondiente la Solicitud de Compra N°257034, Orden de Compra # 202114834 por un monto de ¢5.600.000, Adicionalmente se realizé la OC
# 202115329, de la cual se ejecuté en 2021 un total de ¢13.884.090,00.

Mantenimiento de Sistemas de Deteccién y Supresién de Incendios (gasto fijo) (Se 24 187 500,00 Mantenimiento 100,0 16 198 640,00 67,0
incluyen los edificios de TICS, ISHLA, Disefio Industrial, Residencias, Quimica y Soda realizado segun
Este.) lo planificado del

afo.

Justificacién:
Este mantenimiento preventivo se adapt6 a las nuevas condiciones de presupuestos que brindé la administracién, por tanto, se redujeron frecuencias de visitas para ajustarse a dicho contenido
presupuestario.

Mantenimiento de Ascensores (gasto fijo) (Se incluyen los edificios de TICS, ISHLA, 22 575 000,00 Mantenimiento 100,0 15 000 000,00 66,4
Disefio Industrial, Learning Commons, Residencias, Comedor, Quimica) realizado segun
lo planificado del

afio
Justificacion:
Este mantenimiento preventivo se adapt6 a las nuevas condiciones de presupuestos que brindé la administracién, por tanto, se redujeron frecuencias de visitas para ajustarse a dicho contenido
presupuestario.
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Monto estimado Estado de % Monto ejecutado en % Ejecucion
Iniciativa de Mantenimiento en colones avance al Avance colones presupuestaria
31.12.2021
Mantenimiento de Sistemas de Aire Acondicionado (gasto fijo) (Se incluyen los 18 597 500,00 Mantenimiento 0,0 0,00 0,0
edificios de TICS, ISHLA, Disefio Industrial, Quimica) no realizado

Justificacién:
Este mantenimiento preventivo no se ejecutd ya que con las nuevas condiciones presupuestarias que brind6 la administracién, no fue posible su ejecucion.

Desviacion interna:
Nuevas condiciones presupuestarias no hacen posible su ejecucion.

Medidas correctivas:
Notificacién a la administracién. Cabe resaltar que el no mantenimiento de estos sistemas implica, la disminucién de la vida Util y problemas que podrian implicar una sustituciéon del equipo por lo
que se recomienda realizar en el 2022.

Mantenimiento de Sistemas de Agua Potable y Pluvial (gasto fijo) (Se incluyen los 7 310 000,00 Mantenimiento 100,0 7 310 000,00 100,0
edificios de TICS, ISHLA, Disefio Industrial, Residencias, Comedor, Quimica, Biblioteca realizado seguin
San José). lo planificado del

afo.

Justificacion:
Este mantenimiento preventivo se adapto a las nuevas condiciones de presupuestos que brindé la administracion, por tanto, se redujeron frecuencias de visitas para ajustarse a dicho contenido
presupuestario.

Mantenimiento de Generadores Eléctricos (gasto fijo) (Se incluyen los edificios de 4 730 000,00 Mantenimiento 100,0 3 700 000,00 78,2
TICS, ISHLA, Learning Commons, Disefio Industrial, Comedor, Quimica.) realizado segun

lo planificado del

afno.

Justificacion:
Este mantenimiento preventivo se adapto a las nuevas condiciones de presupuestos que brindé la administracién, por tanto, se redujeron frecuencias de visitas para ajustarse a dicho contenido
presupuestario.

Mantenimiento Preventivo de UPS (gasto fijo) (Se incluyen los edificios de TICS, 10 750 000,00 Mantenimiento 0,0 0,00 0,0
ISHLA, Disefio Industrial, Learning Commons Residencias, Quimica). no realizado
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021
Monto estimado Estado de % Monto ejecutado en % Ejecucion

Iniciativa de Mantenimiento en colones avance al Avance colones presupuestaria
31.12.2021

Justificacion:
Este mantenimiento preventivo no se ejecutd ya que con las nuevas condiciones presupuestarias que brindé la administracién, no fue posible su ejecucion.

Desviacién interna:
Nuevas condiciones presupuestarias no hacen posible su ejecucion.

Medidas correctivas:
Notificacién a la administracién. Cabe resaltar que el no mantenimiento de estos sistemas implica, la disminucién de la vida util y problemas gue podrian implicar una sustitucién del equipo, por lo
que se recomienda realizar en el 2022.

Mantenimiento Correctivo UPS (gasto fijo) (Cambio de baterias Disefio Industrial y 5 375 000,00 Mantenimiento 0,0 0,00 0,0
Learning Commons) no realizado

Justificacién:
Este mantenimiento preventivo no se ejecutd, ya que se brindé en el afio 2020, por lo que no fue necesario realizarlo en el 2021.

Desviacioén interna:
Se brindé en el 2020.

Medidas correctivas:
Realizar en el 2022.

Mantenimiento Preventivo de Calentadores Solares (gasto fijo) (Se incluyen los 6 665 000,00 Mantenimiento 0,0 0,00 0,0
edificios de TICS, ISHLA, Residencias, Quimica) no realizado

Justificacion:
Este mantenimiento preventivo no se ejecutd ya que con las nuevas condiciones presupuestarias que brindé la administracién, no fue posible su ejecucion.

Desviacion interna:
Nuevas condiciones presupuestarias no hacen posible su ejecucion.

Medidas correctivas:
Notificacién a la administracién. Cabe resaltar que el no mantenimiento de estos sistemas implica, la disminucién de la vida util y problemas que podrian implicar una sustituciéon del equipo, por lo
que se recomienda realizar en el 2022.

Mantenimiento de Tuberias Residuales (gasto fijo) (Se incluyen los edificios de TICS, 5 375 000,00 Mantenimiento 0,0 0,00 0,0
ISHLA, Disefio Industrial, Biblioteca San José.) no realizado
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021
Monto estimado Estado de % Monto ejecutado en % Ejecucion

Iniciativa de Mantenimiento en colones avance al Avance colones presupuestaria
31.12.2021

Justificacion:
Este mantenimiento preventivo no se ejecutd ya que con las nuevas condiciones presupuestarias que brindé la administracién, no fue posible su ejecucion.

Desviacién interna:
Nuevas condiciones presupuestarias no hacen posible su ejecucion.

Medidas correctivas:
Notificacién a la administracién. Cabe resaltar que el no mantenimiento de estos sistemas implica, la posible obstruccién de tuberia de aguas negras, trampas de grasa, etc.

Mantenimiento Generadores (gasto fijo) (Criticos Datic, LAIMI II, Plantas Gemelas, 22 575 000,00 Mantenimiento 100,0 23 235 550,00 100,0
Residencias, Centro de las Artes, Produccién, CIVCO, CeCO) realizado segun

lo planificado del

afio.

Justificacion:
Mantenimiento se ejecut6 segun lo planeado. El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 103,0%, sin embargo, para efectos metodologicos se establecié ponderar a un valor maximo del
100%. Se refuerzan los recursos presupuestarios durante el afio por medio de modificaciones presupuestarias y extraordinario.

Mantenimiento Generadores (gasto fijo) CAIS, CIB y Biotecnologia 3225 000,00 Mantenimiento 100,0 3217 500,00 100,0
realizado seguiin
lo planificado del

afno.
Justificacion:
Mantenimiento se ejecut6 segun lo planeado.
Mantenimiento Aires Acondicionados de precision (gasto fijo) Criticas DATIC, LAIMI |1 11 072 500,00 Mantenimiento 100,0 11 774 750,00 100,0

realizado seguin
lo planificado del
afno.

Justificacion:

Mantenimiento se ejecut6 segun lo planeado.

El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 106,0%, sin embargo, para efectos metodolégicos se establecié ponderar a un valor maximo del 100%
Se refuerzan los recursos presupuestarios durante el afio por medio de modificaciones presupuestarias y extraordinario.

Mantenimiento Sistema Bombeo (gasto fijo) (Tanque elevado) 1 075 000,00 Mantenimiento 100,0 816 995,10 76,0
realizado segun
lo planificado del
afno.
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021
Monto estimado Estado de % Monto ejecutado en % Ejecucion

Iniciativa de Mantenimiento en colones avance al Avance colones presupuestaria
31.12.2021

Justificacion:
Mantenimiento se ejecut6 segun lo planeado.

Mantenimiento Preventivo Sistemas de Deteccion de Incendios (gasto fijo) (Fisica- 6 450 000,00 Mantenimiento 100,0 €5 800 000,00 90,0
Quimica, Centro de las Artes, CIB, TipTec, Archivo, Agricola, Forestal, Soda realizado segun
Deportiva, Aulas I-6 y G-18, VIESA, Oficina de Ingenieria) lo planificado del

afo.

Justificacion:
El porcentaje de ejecucion es total, ya que al ser contrataciones con prorroga el costo no cambio ya que no se solicitd aumento por parte del proveedor y el monto estimado tiene inflacion.

Mantenimiento Equipos de Refrigeracion (gasto fijo) (Camaras de hielo, maquinas de 20 425 000,00 Mantenimiento 100,0 1834 300,00 9,0
hielo, cuartos frios de Soda Institucional, cuartos frios de Planta Piloto, cAmaras y realizado segun
cuarto frio CIB y cuartos frios Soda Deportiva) lo planificado del

afo.

Justificacién:
Mantenimiento se ejecutd segun lo planeado. Se tiene un dato erréneo del costo estimado para el afio 2021. Con esto se refleja un % de ejecucién muy bajo.

Mantenimiento de Sistemas Extraccion (gasto fijo) (Soda Institucional, Soda 2 687 500,00 Mantenimiento 100,0 2423 270,00 90,2
Deportiva, Soda Este) de Sistemas

Extraccién

realizado

Justificacién:
Mantenimiento se ejecuté segun lo planeado, el porcentaje de ejecucién es total, ya que al ser contrataciones con prorroga el costo no cambio ya que no se solicité aumento por parte del
proveedor y el monto estimado tiene inflacion.

Mantenimiento UPS (gasto fijo) (Proveedor Unico Biotecnologia) 2 687 500,00 Proyecto no 0,0 0,00 0,0
realizado

Justificacion:
No se conté con contenido presupuestario en las cuentas del DAM.

Desviacion interna:
La Administracion no dio contenido presupuestario a este proyecto.

Medidas correctivas:
Solicitar a la Administracion contenido presupuestario para realizarla en el 2022.
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Monto estimado Estado de % Monto ejecutado en % Ejecucion
Iniciativa de Mantenimiento en colones avance al Avance colones presupuestaria
31.12.2021
5 375 000,00 Mantenimiento 100,0
realizado.

Mantenimiento Sistema Bombeo General (gasto fijo) (Cartago, San José y Limdn) 3861 000,00 71,8

Justificacién:
Mantenimiento se ejecutd segun lo planeado, el porcentaje de ejecucion es total, ya que al ser contrataciones con prorroga el costo no cambio ya que no se solicité aumento por parte del
proveedor y el monto estimado tiene inflacién. Se tiene un dato erréneo del monto estimado para el 2021

Mantenimiento Sistema de Control de Accesos (gasto fijo) (Cartago) 5 375 000,00 Proyecto no 0,0 0,00 0,0
realizado

Justificacion:
No se conté con contenido presupuestario en las cuentas del DAM.

Desviacion interna:
La Administracién no dio contenido presupuestario a este proyecto.

Medidas correctivas:

Solicitar a la Administracién contenido presupuestario para realizarla en el 2022.

Mantenimiento de Barreras de Control Vehicular (gasto fijo) (Cartago. Parqueo 2 795 000,00 Proyecto no 0,0 0,00 0,0
Administrativo: dos barreras marca FAAC, Parqueo Oeste: Tres barreras marca FAAC, realizado

Parqueo Principal: Dos Barreras Marca FAAC, Parqueo Escuela de Producciéon

Industrial: dos barreras marca FAAC, Parqueo Edificio G2: dos barreras marca FAAC,

Parqueo Escuela de Ciencias del Lenguaje: dos barreras, Marca FAAC, Parqueo

Centro de las Artes: dos barreras marca FAAC, Acceso Vehicular, Norte: dos

barreras marca FAAC, Acceso vehicular Sur: dos barreras marca FAAC, acceso

vehicular Maderas: dos barreras FACC)

Justificacion:
No se conté con contenido presupuestario en las cuentas del DAM.

Desviacion interna:
La Administracién no dio contenido presupuestario a este proyecto.

Medidas correctivas:
Solicitar a la Administracion contenido presupuestario para realizarla en el 2022.
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021

Iniciativa de Mantenimiento

Mantenimiento Preventivo de Piscinas (gasto fijo) (Cartago)

Monto estimado
en colones

9 675 000,00

EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Estado de % Monto ejecutado en % Ejecucion

avance al Avance colones presupuestaria

31.12.2021
Mantenimiento
realizado segun

100,0 8 775 420,00

100,0

lo planificado
del afio.
Justificacion:
Se realizé el mantenimiento de piscinas de los 12 meses.
Mantenimiento Preventivo de Motores Portones (gasto fijo) (Entrada Principal y 1 451 250,00 Proyecto no 0,0 0,00 0,0
Parqueo Transportes) realizado
Justificacién:
No se conté con contenido presupuestario en las cuentas del DAM.
Desviacién interna:
La Administracién no dio contenido presupuestario a este proyecto.
Medidas correctivas:
Solicitar a la Administracién contenido presupuestario para realizarla en el 2022.
Mantenimiento Preventivo Ascensores (gasto fijo) (Centro de las Artes, Aulas D3, 11 287 500,00 Mantenimiento 100,0 5 000 000,00 44,3

Ciencias del lenguaje, Matematica, Biblioteca Figueres, Administracién de empresas,
antiguo edificio Fisica-Quimicay VIESA)

Justificacion:

realizado segln
lo planificado
del afio.

Este mantenimiento preventivo se adapt6 a las nuevas condiciones de presupuestos que brindé la administracién, por tanto, se redujeron frecuencias de visitas para ajustarse a dicho contenido

presupuestario

Mantenimiento Preventivo Ascensores Tipo Montacargas (gasto fijo) (Tipo
Montacargas Forestal, F2-F3, F4-F5 y Edificio Administrativo)

2 150 000,00

Proyecto no 0,0 0,00 0,0
realizado
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021
Monto estimado Estado de % Monto ejecutado en % Ejecucion

Iniciativa de Mantenimiento en colones avance al Avance colones presupuestaria
31.12.2021

Justificacion:
Este mantenimiento preventivo no se ejecutd ya que con las nuevas condiciones presupuestarias que brindé la administracion, no fue posible su ejecucion.

Desviacién interna:
Nuevas condiciones presupuestarias no hacen posible su ejecucion.

Medidas correctivas:
Notificacién a la administracién. Cabe resaltar que el no mantenimiento de estos sistemas implica, la disminucién de la vida Util y problemas que podrian implicar una sustitucién del equipo por lo
que se recomienda realizar en el 2022.

Mantenimiento Preventivo Sistemas de Gas LP (gasto fijo) (Soda Institucional, Soda 2977 750,00 Proyecto no 0,0 0,00 0,0
Deportiva, Soda Este, Biotecnologia G7 y G19, Planta piloto Agronegocios, Lab. realizado
Biologia B4, Edificio Quimica)

Justificacion:
Este mantenimiento preventivo no se ejecutd ya que con las nuevas condiciones presupuestarias que brindé la administracion, no fue posible su ejecucion.

Desviacion interna:
Nuevas condiciones presupuestarias no hacen posible su ejecucion.

Medidas correctivas:
Notificacién a la administracion. Cabe resaltar que el no mantenimiento de estos sistemas implica, la disminucion de la vida Util y problemas que podrian implicar una sustitucion del equipo por lo
que se recomienda realizar en el 2022.

Mantenimiento Preventivo Sistema de Agua Destilada (gasto fijo) (Edificio Quimica) 2 150 000,00 Mantenimiento 100,0 4 400 000,00 100,0
realizado segun
lo planificado
del afio.
Justificacion:
Se realiz6 un ajuste ya que se tenian que incluir en el contrato componentes de recambio durante el afio. El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 204,65%, sin embargo, para efectos
metodoldgicos se establecié ponderar a un valor maximo del 100%. Se refuerzan los recursos presupuestarios durante el afio por medio de modificaciones presupuestarias y extraordinario.

Mantenimiento de Pintura de edificios (Campus Cartago) 53 750 000,00 Proyecto no 0,0 0,00 0,0
realizado
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021
Monto estimado Estado de % Monto ejecutado en % Ejecucion

Iniciativa de Mantenimiento en colones avance al Avance colones presupuestaria
31.12.2021

Justificacién:
Proyecto no realizado por falta de recursos.

Desviacién interna:
No se conté con contenido presupuestario en las cuentas del DAM.

Medidas correctivas:
Solicitar a la Administracion los fondos presupuestarios para realizarlos en 2022.

Mantenimiento y reparaciones varias (gasto fijo) 23 688 750,00 Mantenimientos 100,0 23 688 750,00 100,0
realizados
segun lo
planificado del
afio.
Justificacion:
Se utiliza para trabajos imprevistos para Unidad Civil, Unidad Electromecanica, e Ingenieria.

L-8. Laguna de Retencion No.1 sector Forestal-Cerrillos! (Campus Cartago, se 44 334 349,40 El proyecto de 100,0 44 325 221,42 100,0
construira lalaguna de retencién No.1 ubicada en el sector sur de la finca colindante la Laguna de

con calle Cerrillos ayudando al control de aguas pluviales para que desfoguen al Retenciéon

canal abierto que corre paralelo a la Calle Cerrillos y asi evitar posibles No.1, sector

desbordamientos que puedan afectar a las comunidades aledafias o vecindades de la Forestal-

Finca de la Sede Central, queda pendiente la construccion de la Laguna No.2 con Cerrillos ya fue

ubicacién en sector Sur-Este de Finca colindante con Urbanizacién Tecno 2000.) ejecutada.

Justificacién:

4.220 metros cuadrados. Se realizé la obra segun lo planificado, Cabe indicar que se debera realizar otra Laguna de Retencion Tecno 2000.

Disefios y memorias de calculo de laguna, realizada por Oficina de Ingenieria. Administracion y ejecucién de proyecto por el DAM.

El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 110,8%, sin embargo, para efectos metodoldgicos se establecié ponderar a un valor maximo del 100%
Se refuerzan los recursos presupuestarios durante el afio por medio de modificaciones presupuestarias y extraordinario.

Total de montos estimado y ejecutado 444 772 099,40 200 795 486,52

Fuente: TEC, Vicerrectoria de Administracion (VAD), marzo 2022

! Se reclasifica la obra Generador eléctrico para Residencias al Plan Tactico de Equipamiento 2021.
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6.1.2.3 Trabajos de Remodelacién y Proyectos realizados en
Campus Tecnoldégico Local San Carlos

En la siguiente tabla se muestra el detalle de lo realizado para el Campus Tecnolégico
Local San Carlos en Mantenimiento para el periodo 2021:
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Tabla No.21 Remodelaciones, Proyectos y Gastos Fijos realizados en 2021 del CTLSC

PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021
Monto estimado en Estado del Avance % Avance Monto ejecutado en % Ejec. Presup.
Iniciativa de Mantenimiento colones al 31.12.2021 colones
Mantenimiento Sistema de Control de Accesos (gasto fijo) 2150000 Mantenimiento no 0,0 0,00 0,0
(Seguridad Campus T.L. San Carlos) realizado
Justificacién:
No existe un contrato para la atencién de este mantenimiento
Desviacion interna:
No se presupuesté para su ejecucion
Medidas correctivas:
Solicitar a la Administracién contenido presupuestario para realizarla en el 2022, pues se tienen dos o 3 afios sin el respectivo mantenimiento.
Contrato Mantenimiento edificios y locales (gasto fijo) (Servicios 140 000 000  Se ejecutaron 12 100,0 196 278 425,58 100,0
de outsourcing de mantenimiento general de la infraestructura) meses del contrato de
mantenimiento
vigente
Justificacion:
Se cubri6 por 12 meses, de diciembre 2020 a noviembre 2021.
Este mantenimiento debi6 reforzarse desde diferentes Centros Funcionales del Campus, con el siguiente detalle: CF 603: 137 051 383,08; CF 606: 3,863,928.34
El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 140,2%, sin embargo, para efectos metodolégicos se establecié ponderar a un valor maximo del 100%
Se refuerzan los recursos presupuestarios durante el afio por medio de modificaciones presupuestarias y extraordinario.
Contrato Mantenimiento zonas verdes y jardines (gasto fijo) 40 000 000 Mantenimiento zonas 100,0 41 037 303,96 100,0
verdes y jardines
ejecutado
Justificacién:
Se cubrieron los 12 meses de la contratacién, de diciembre 2020 a noviembre 2021, esto se carga como un servicio en la 1460.
El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 102,6%, sin embargo, para efectos metodoldgicos se establecio ponderar a un valor maximo del 100%
Se refuerzan los recursos presupuestarios durante el afio por medio de modificaciones presupuestarias y extraordinario.
Mantenimiento de maquinaria y equipo (gasto fijo) 35000000 Mantenimiento de 100,0 25 044 980,63 71,6
maguinaria y equipo
ejecutado

Justificacion:
Las reparaciones atendidas corresponden a diferentes mantenimientos existentes, contratos fijos y otros son reparaciones indeterminadas.
Esta sobreestimado el presupuesto
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Monto estimado en Estado del Avance % Avance Monto ejecutado en % Ejec. Presup.
Iniciativa de Mantenimiento colones al 31.12.2021 colones

Mantenimiento Lavado y restauracion y pintura de los tanques de Mantenimiento 100,0 11 007 000,00 100,0
agua. (Mantenimiento no contemplado en el plan tactico 2021) ejecutado

Justificacion:
*El Mantenimiento de lavado, restauracion y pintura de los tanques de agua fue un mantenimiento que no estaba contemplado en el Plan Tactico de Mantenimiento 2021 fue gestionado y
ejecutado por Dennis Méndez Palma, Coordinador de Servicios Generales SC.

Mantenimiento de Gas LP (Mantenimiento no contemplado en el * Mantenimiento 100,0 1597 474,00 100,0
plan tactico 2021) ejecutado

Justificacion:
*El Mantenimiento de Gas LP fue un mantenimiento que no estaba contemplado en el Plan Tactico de Mantenimiento 2021, fue gestionado y ejecutado por Dennis Méndez Palma, Coordinador
de Servicios Generales SC.

Mantenimiento de Elevadores. (Mantenimiento no contemplado en * Mantenimiento 100,0 3926 722,00 100,0
el plan tactico 2021) ejecutado

Justificacion:
*El Mantenimiento de Elevadores fue un mantenimiento que no estaba contemplado en el Plan Tactico de Mantenimiento 2021, fue gestionado y ejecutado por Dennis Méndez Palma,
Coordinador de Servicios Generales SC.

Mantenimiento de vias de comunicacién asfaltado al Edificio al * Mantenimiento 100,0 19 976 730,13 100,0
frente de Computacién. (Mantenimiento no contemplado en el plan ejecutado
tactico 2021)

Justificacion:
*El Mantenimiento de vias de comunicacién asfaltado al Edificio al frente de la Carrera de Computacion fue un mantenimiento que no estaba contemplado en el Plan Tactico de Mantenimiento
2021, fue gestionado y ejecutado por Dennis Méndez Palma, Coordinador de Servicios Generales SC.

Total 217 150 000,00 298 868 636,30
Fuente: TEC, Vicerrectoria de Administracion (VAD), marzo 2022
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6.1.2.4 Trabajos de Remodelacién y Proyectos realizados en
el Campus Tecnoldgico Local San José

En el siguiente cuadro se muestra el detalle de lo realizado en el Campus Tecnolégico
Local San José en remodelaciones, proyectos y gastos fijos para el periodo 2021
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Tabla No.22 Remodelaciones, Proyectos y Gastos Fijos realizados en 2021 del CTLSJ

PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Iniciativa de Mantenimiento Monto estimado Estado del Avance al % Avance Monto ejecutado % Ejec.
en colones 31.12.2021 en colones Presup.

Pintura y reparaciones externas en Edificio SJ6 y otros como Pintura de 15 000 000,00 Obras Finalizadas. 100,0 22219 561,10 100,0
Edificio, Campus Tecnolégico Local San José (para mantener

infraestructura en buenas condiciones)

SEGUN DETALLE: Edificio SJ1 Pintura paredes internas de aulas y laboratorios 2 500 mts, Pintura cielos entrepisos y otros 600 mts, Pintura paredes externas 1 200 mts,
Pinturas cubiertas de techo de HG, canoas, trapicheles, botaguas, otros 500 mts, Edificios varios, Pintura areas externas e internas de edificaciones. 5 400 mts Pintura areas
externas e internas de edificaciones. 2 845,7 mts

Justificacién:

Especificamente el SJ6 se ha estado interviniendo por algunas filtraciones y se ha debido pintar las zonas afectadas.

Las especificaciones y el proceso técnicos de la administracion de los procedimientos de contratacién y ejecucién de todas las obras fueron realizados por parte del DAM.
El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 148,1%, sin embargo, para efectos metodolégicos se establecié ponderar a un valor maximo del 100%

Se refuerzan los recursos presupuestarios durante el afio por medio de modificaciones presupuestarias y extraordinario.

SJ02. Elevacién de Cubiertay cambio de laminas de cubierta SJ2 y bateria 5000 000,00 Obra Finalizada. 100,0 3301 675,00 66,0
de bafios (remodelacién o proyecto por deterioro) Recubrimiento de superficie de

cubierta de techo don membrana

elastomérica acrilica y uretano

para edificio de Escuela de

Arquitectura SJ3 Campus

Tecnoldgico Local San José.

Justificacion:
Las especificaciones y el proceso técnicos de la administracion de los procedimientos de contratacion y ejecucién de la obra fueron realizados por parte del DAM.

Reparaciones menores a edificios (gasto fijo) 2 5000 000,00 Se mejoran una serie de 100,0 5900 400,00 100,0
aspectos de la infraestructura
tales como puertas, pasamos,
pared de Casa Rosada.

Justificacion:

En cuanto a gastos menores ademas de lo sefialado se tiene el cambio del hilo de acero que se tenia en gradas y periferia del SJO6, reparacion de paredes en SJO7 (Casa Rosada),
goteras Yy filtraciones en SJO1 (Rafles) y reparacion ventanas en aulas del SJO1.

Con respecto al monto ejecutado, es importante sefialar que no es un monto exacto, ya que hay diversidad de reparaciones menores no contempladas en el, desde el cambio de un llavin
hasta la reparacion de una pared, por ejemplo, que se puede obtener del sistema Archibus, no obstante, en este sistema aln no se tiene una contabilidad de costos asociada.

Por lo que se nombran las mas significativas:

* mantenimiento y/o mejoras en pasamanos existente y rampa, por un monto de 2.200.000 colones

* mantenimiento y reparacién de ventaneria, espejos y puertas acrilicas, filtraciones de agua, por un monto de 2,518,400.00

* reparacion de pared y puertas en SJ7 y SJ9, reparacion de cercha de techo existente en SJ9, esto por un monto de 1,182,000.00.
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Iniciativa de Mantenimiento Monto estimado Estado del Avance al % Avance Monto ejecutado % Ejec.
en colones 31.12.2021 en colones Presup.

El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 118,0%, sin embargo, para efectos metodoldgicos se establecié ponderar a un valor maximo del 100%
Se refuerzan los recursos presupuestarios durante el afio por medio de modificaciones presupuestarias y extraordinario.

Mantenimiento de Sistemas de Deteccidn (gasto fijo) (Biblioteca San José) 2 687 500,00 Se realiza mantenimiento 100,0 1088 000,00 40,5
preventivo ajustando
frecuencias de visitas debido a
la reduccion de presupuesto
asignado por la Administracion.
Justificacién:
Este mantenimiento preventivo se adapt6 a las nuevas condiciones de presupuestos que brindé la administracién, por tanto, se redujeron frecuencias de visitas para ajustarse a dicho
contenido presupuestario.

Mantenimiento de Ascensores (gasto fijo) (Biblioteca San José) 2 150 000,00 Se realiza mantenimiento 100,0 900 000,00 41,9
preventivo ajustando
frecuencias de visitas debido a
la reduccién de presupuesto
asignado por la Administracion.

Justificacion:
Este mantenimiento preventivo se adapto a las nuevas condiciones de presupuestos que brindé la administracién, por tanto, se redujeron frecuencias de visitas para ajustarse a dicho
contenido presupuestario.

Mantenimiento de Sistemas de Aire Acondicionado (gasto fijo) (Biblioteca 752 500,00 Mantenimiento de Sistemas de 100,0 1896 700,00 100,0
San José) Aire Acondicionado realizado y
coordinado por DAM

Justificacion:

Mantenimiento se ejecuté segun lo planeado.

El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 252,1%, sin embargo, para efectos metodoldgicos se establecio ponderar a un valor maximo del 100%
Se refuerzan los recursos presupuestarios durante el afio por medio de modificaciones presupuestarias y extraordinario.

Mantenimiento de Sistemas de Agua Potable y 1290 000,00 Se realiza mantenimiento 100,0 830 000,00 64,3
Pluvial (gasto fijo) (Edificio de aulas y Biblioteca) preventivo ajustando

frecuencias de visitas debido a

la reduccion de presupuesto

asignado por la Administracion.
Justificacion:
Este mantenimiento preventivo se adapt6 a las nuevas condiciones de presupuestos que brindé la administracién, por tanto, se redujeron frecuencias de visitas para ajustarse a dicho
contenido presupuestario.

Mantenimiento de Generadores Eléctricos (gasto fijo) (Biblioteca San José) 2 687 500,00 Mantenimiento de Generadores 100,0 700 000,00 26,0
Eléctricos realizado y
coordinado por DAM
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Iniciativa de Mantenimiento Monto estimado Estado del Avance al % Avance Monto ejecutado % Ejec.
en colones 31.12.2021 en colones Presup.

Justificacion:
Este mantenimiento preventivo se adapt6 a las nuevas condiciones de presupuestos que brindé la administracién, por tanto, se redujeron frecuencias de visitas para ajustarse a dicho
contenido presupuestario.

Mantenimiento Preventivo de UPS (gasto fijo) (Biblioteca San José) 1075 000,00 Mantenimiento no realizado 0,0 0,00 0,0

Justificacién:
Este mantenimiento preventivo no se ejecutd ya que con las nuevas condiciones presupuestarias que brind6 la Administracién, no fue posible su ejecucion.

Desviacién externa:
Este mantenimiento preventivo no se ejecutd ya que con las nuevas condiciones presupuestarias que brindé la Administracién, no fue posible su ejecucién

Medidas correctivas:
Notificacién a la Administracién. EI no mantenimiento de estos sistemas implica dejar sin respaldo eléctrico a las cargas sensibles.

Mantenimiento de Calentadores Solares (gasto fijo) (Soda San José) 215 000,00 Mantenimiento no realizado 0,0 0,00 0,0

Justificacion:
Este mantenimiento preventivo no se ejecutd ya que con las nuevas condiciones presupuestarias que brindé la Administracion, no fue posible su ejecucion.

Desviacion externa:
Nuevas condiciones presupuestarias no hacen posible su ejecucion

Medidas correctivas:

Notificacién a la Administracion. Cabe resaltar que el no mantenimiento de estos sistemas implica, la disminucion de la vida Util y problemas que podrian implicar una sustitucién del equipo.

Mantenimiento AC de precision (gasto fijo) (San José) 1827 500,00 Se realiza mantenimiento segun 100,0 1898 000,00 100,0
lo planeado.

Justificacién:

Se realiza mantenimiento segun lo planeado.

El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 103,9%, sin embargo, para efectos metodoldgicos se establecio ponderar a un valor maximo del 100%
Se refuerzan los recursos presupuestarios durante el afio por medio de modificaciones presupuestarias y extraordinario.

Mantenimiento Preventivo Sistemas de Deteccion de Incendios (gasto fijo) 1075 000,00 Se realiza mantenimiento seguin 100,0 908 998,00 84,6
(Edificio de Arquitectura San José) lo planeado

Justificacion:
El porcentaje de ejecucion es total, ya que al ser contrataciones con prérroga el costo no cambid, ya que no se solicitdé aumento por parte del proveedor y el monto estimado tiene inflacion.

Mantenimiento Sistema Bombeo General (gasto fijo) (San José) 645 000,00 Se realiza mantenimiento segin 100,0 1287 000,00 100,0
lo planeado.
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Iniciativa de Mantenimiento Monto estimado Estado del Avance al % Avance Monto ejecutado % Ejec.
en colones 31.12.2021 en colones Presup.

Justificacion:

Se realiza mantenimiento segun lo planeado.

Se refuerzan los recursos presupuestarios durante el afio por medio de modificaciones presupuestarias y extraordinario.

El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 199,5%, sin embargo, para efectos metodoldgicos se establecioé ponderar a un valor maximo del 100%.

Mantenimiento Sistema de Control de Accesos (gasto fijo) (San José) 1075 000,00 Mantenimiento no realizado 0,0 0,00 0,0

Justificacion:
Este mantenimiento preventivo no se ejecutd ya que con las nuevas condiciones presupuestarias que brindé la Administracién, no fue posible su ejecucion.

Desviacién externa:
Nuevas
condiciones presupuestarias no hacen posible su ejecucién.

Medidas correctivas:
Notificacién a la Administracién. Cabe resaltar que el no mantenimiento de estos sistemas implica, la posible falla en accesos de personas o vehiculos, disminucién de la vida util.

Mantenimiento Preventivo Ascensores (gasto fijo) (Edificio de Arquitecturay 4 300 000,00 Se realiza mantenimiento 100,0 900 000,00 20,9
Rafles) preventivo ajustando

frecuencias de visitas debido a

la reduccion de presupuesto

asignado por la Administracion.
Justificacién:
Este mantenimiento preventivo se adapt6 a las nuevas condiciones de presupuestos que brindé la administracion, por tanto, se redujeron frecuencias de visitas para ajustarse a dicho
contenido presupuestario.

Mantenimiento Preventivo Sistemas de Gas LP (gasto fijo) (Soda en San 268 750,00 Mantenimiento no realizado 0,0 0,00 0,0
José)

Justificacion:
Este mantenimiento preventivo no se ejecutd ya que con las nuevas condiciones presupuestarias que brindé la administracién, no fue posible su ejecucion.

Desviacion externa:
Nuevas condiciones presupuestarias no hacen posible su ejecucion.

Medida correctiva:

Notificacién a la administracién. Cabe resaltar que el no mantenimiento de estos sistemas implica, la disminucién de la vida util y problemas que podrian implicar una sustitucién del equipo.
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Iniciativa de Mantenimiento Monto estimado Estado del Avance al % Avance Monto ejecutado % Ejec.
en colones 31.12.2021 en colones Presup.

SJ03. Readecuacion de Cubierta de Techos, Cielos e Instalacion Eléctrica Obra finalizada en un 95% 95,0 65 799 000,00 100,0
General, Edificio Administrativo SJ3. (obra nueva no contemplada en el plan (pendiente la instalacion de los
2021) equipos y la puesta en marcha

del sistema de control de
acceso del edificio)

Justificacién:
Los planos, las especificaciones y el proceso técnicos de la administracién de los procedimientos de contratacion y ejecucién de la obra fueron realizados por parte del DAM.
*Esta es una obra nueva que no estaba contemplada en el Plan Tactico de Infraestructura 2021.

SJ05. Remodelacion de Bafios Casa Verde, Campus Tecnoldgico Local San * Obra Finalizada. 100,0 4 493 340,39 100,0
José. (obra nueva no contemplada en el plan 2021)

Justificacién:
Las especificaciones y el proceso técnicos de la administracion de los procedimientos de contratacion y ejecucion de la obra fueron realizados por parte del DAM.
*Esta es una obra nueva que no estaba contemplada en el Plan Téctico de Infraestructura 2021.

45 048 750,00 112 122 674,49

Fuente: TEC, Vicerrectoria de Administracion (VAD), marzo 2022
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6.1.2.5 Trabajos realizados de Remodelacion y Proyectos en
el Centro Académico de Limon

En el siguiente cuadro se muestra el detalle de lo realizado para el Centro Académico de
Limoén en remodelacion, proyectos y gastos fijos para el 2021
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Tabla No.23 Remodelaciones, Proyectos y Gastos Fijos realizados en el CAL

PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021
S . Monto estimado en % Monto ejecutado % Ejecucion
Iniciativa de mantenimiento P Estado de avance al 31.12.2021 Avance en colones presupuestaria
Pinturay reparaciones externas en Edificios y otros 5 000 000,00 Se realiz6 el mantenimiento de pintura, 100,0 10 000 000,00 100,00
(remodelacién o proyecto) estructura y ajustes de edificios

Justificacion:

El porcentaje de ejecucion presupuestaria corresponde a 200,0%, sin embargo, para efectos metodoldgicos se establecié ponderar al valor maximo del 100%. Mantenimiento realizado por contratacion
externa. Mediante el contrato de Mantenimiento Menor No. 2020cd-000203-apitcr, se ejecuté alrededor de 24 millones de colones entre la Pintura y reparaciones externas, el mantenimiento de
Sistemas de Gas LP y las reparaciones menores a Edificios.

Mantenimiento Aires Acondicionados de precision (gasto fijo) 3225 000,00 Se realiz6 mantenimiento de los equipos de 100,0 3782 350,00 100,0
precisién segln cronograma

Justificacién:

El porcentaje de ejecucion presupuestaria corresponde a 117,3%, sin embargo, para efectos metodologicos se establecié ponderar al valor maximo del 100%. Se coordiné con Carlos Pérez del DAM la

atencién de cada uno de los equipos y sistemas ya que el Plan de Mantenimiento Inst. 2021-2022 incluye al CAL y sus equipos.

Mantenimiento Preventivo Sistemas de Detecciéon de Incendios 3225 000,00 Se realiz6 mantenimiento del sistema de 100,0 2 750 000,00 85,3
(gasto fijo) deteccion contra incendios segln
cronograma.

Justificacion:
Se coordin6 con Carlos Pérez del DAM la atencion de cada uno de los equipos y sistemas ya que el Plan de Mantenimiento Inst. 2021-2022 incluye al CAL y sus equipos.

Mantenimiento Sistema Bombeo General (gasto fijo) 3225 000,00 Se realiz6 mantenimiento correctivo del 100,0 1 072 500,00 33,3
sistema de bombeo seglin programacion.

Justificacion:

Se coordin6 con Carlos Pérez del DAM la atencion de cada uno de los equipos y sistemas ya que el Plan de Mantenimiento Inst. 2021-2022 incluye al CAL y sus equipos.

Mantenimiento Sistema de Control de Accesos (gasto fijo) 2 150 000,00 Mantenimiento no realizado 0,0 0,00 0,00

Justificacion:
Este mantenimiento preventivo no se ejecutd ya que con las nuevas condiciones presupuestarias que brindé la Administracion, no fue posible su ejecucion.

Desviacion interna:
Nuevas condiciones presupuestarias no hacen posible su ejecucion.

Medidas correctivas:
Notificacién a la administracion. Cabe resaltar que el no mantenimiento de estos sistemas implica, la posible falla en accesos de personas o vehiculos, disminucion de la vida Uutil.

Mantenimiento Preventivo Sistemas de Gas LP (gasto fijo en 645 000,00 Se realiz6 mantenimiento del sistema de GAS 100,0 370 000,00 57,4
Soday Lab. Quimica LP.

Justificacion:

Mantenimiento realizado por Contratacion externa.

Mediante el contrato de Mantenimiento Menor No. 2020cd-000203-apitcr, se ejecutd alrededor de 24 millones de colones entre la Pintura y reparaciones externas, el mantenimiento de Sistemas de Gas
LP y las reparaciones menores a Edificios.
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

L . Monto estimado en % Monto ejecutado % Ejecucion
Iniciativa de mantenimiento colones Estado de avance al 31.12.2021 INVETTGE " oS o N
5 000 000,00 Se realiz6 mantenimiento del sistema 100,0 13 500 000,00 100,0
eléctrico, pluvial, potable y demas de las
instalaciones

Reparaciones menores a Edificios (gasto fijo)

Justificacion:
Mantenimiento realizado por Contratacion externa. El porcentaje de ejecucién presupuestaria corresponde a 270,0%, sin embargo, para efectos metodolégicos se establecié ponderar al valor maximo
del 100%.

Mediante el contrato de Mantenimiento Menor No. 2020cd-000203-apitcr, se ejecutd alrededor de 24 millones de colones entre la Pintura y reparaciones externas, el mantenimiento de Sistemas de Gas
LP y las reparaciones menores a Edificios.

Rotulacién en la Entrada Principal del CAL (remodelacién o 5 000 000,00 Se realiz6 la contratacién para la construccion 100,0 2111 764,00 42,2
proyecto) del rétulo

Justificacién:

Se realizé con un costo de 3 millones de colones, el cual ya fue construido segin lo planeado.

Total del monto estimado y ejecutado 27 470 000,00 33 586 614,00
Fuente: TEC, Vicerrectoria de Administracion (VAD), marzo 2022
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6.1.2.6 Aclaracion para el Centro Académico de Alajuela
(CAA)
Es importante sefialar que la infraestructura y el mantenimiento del Centro Académico de
Alajuela (CAA) corre por cuenta de la Sede Interuniversitaria Alajuela (SIUA) coordinado
por Conare, por lo que no requirié de inversion o de fondos propios del Tec para este
periodo 2021. Por otra parte, de la presentacion a la Comisiébn de Planificacién y
Administracién (CoPA) del proyecto para dotar de infraestructura al CAA con varias
alternativas a analizar, remitido por el Dr. Humberto Villalta, segun oficio VAD-081-2021, el
cual fue conocido por el Consejo de Rectoria en la sesion No. 48-2020, Articulo 2, del 14
de diciembre del 2020, se toma la decisién de usar facilidades de la Universidad Técnica
Nacional (UTN) en Villa Bonita de Alajuela. Ademas, se han realizado reuniones con la
Vicerrectoria de Administracién para gestionar la compra del edificio del Banco Nacional

(antigua Universidad Santa Lucia) a través de la FUNDATEC.

6.1.2.7 Resumen de Ejecucion del Plan Tactico de
Mantenimiento 2021

A continuacion, se muestran el resumen de lo realizado en Mantenimiento por campus
tecnolégico y por centro académico, segun el tipo de proyecto, remodelaciéon o gasto fijo

para el periodo 2021.
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Tabla No.24 Resumen de recursos econdmicos y cantidad de obras en Mantenimiento por Campus
Tecnolégico y por Centro Académico, 2021

el Cantidad Obras Sl e
Mantenimientos y Remodelaciones en: Planificado en Monto Ejecutado e Obras
Planificadas -

colones Realizadas

Campus Tecnolégico Central Cartago 444 772 099,40 200 795 486,52 34 16
Campus Tecnolégico Local San Carlos 217 150 000,00 298 868 636,30 8 7
Campus Tecnolégico Local San José 45 048 750,00 112 122 674,49 18 14
Centro Académico de Limén 27 470 000,00 33 586 614,00 8 7
Centro Académico de Alajuela ® 0,00 0,00 0 0
Total? 734 440 849,40 645 373 411,31 682 44

Fuente: TEC, Vicerrectoria de Administracion (VAD), marzo 2022

1 Sus necesidades fueron atendidas por medio de la Sede Interuniversitaria de Alajuela (SIUA) coordinado por CONARE, por
lo que no requirié inversion por parte del TEC.

2 Nota: Cabe sefialar que inicialmente eran 64 la cantidad de obras planificadas en el Plan Tactico, pero que se trabajaron en

4 obras mas de imprevistos y mantenimientos correctivos por emergencias, y otros que salieron producto de un mantenimiento
preventivo.

6.1.3 Indicadores

Los siguientes indicadores se establecieron con la finalidad de controlar las actividades

propuestas en el Plan Téctico Institucional de Mantenimiento 2021.
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Tabla No.25 Resumen de parametro del Plan de Mantenimiento, 2021

Parametro

Parametro . o Parametro Real % . o
SEC] planificado TGl ilr:::éclinallfrlr?:gtoe actualizado alcanzado Ejecucion AR B2 € RS E e
1 68 mantenimientos, Cantidad de 65 proyectos 68 44 64,7% » CTCC: 34 planificados, 16
proyectos o mantenimientos o de alcanzados.
remodelaciones proyectos remodelacion *CTLSC: 4 planificados, 3
desarrollados alcanzados.
*CTLSJ: 18 planificados, 14
alcanzados.
Mantenimiento +CAL.: 8 planificados, 7 alcanzados.
Remodelacion * Afio: 2021
Proyecto 2 Presupuesto estimado Cantidad de recursos Presupuesto @734 440 849,4 @645 373 411,31 87,9% * CTCC: ¢200.795.486 ejecutados
@734 440 849,4 presupuestados estimado *CTLSC: ¢298.868.636 ejecutados
ejecutados en €864 106 500 *CTLSJ: ¢112.122.674 ejecutados
mantenimientos o *CAL: ¢33.586.614 ejecutados
remodelaciones * Afio: 2021

Fuente: TEC, elaboracion propia con informacion brindada por los responsables, marzo 2022

Con la finalidad de controlar las actividades propuestas en el Plan Tactico Institucional de Mantenimiento 2021 se establecieron dos fichas

de indicadores correspondientes y actualizadas al 2021 (ver Apéndice 5).
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7. Plan Tactico Institucional de Infraestructura

7.1 Programade Administracion
7.1.1 Distribucion de Recursos Histoérica

La inversién ejecutada, en construcciones, adiciones y mejoras, por la Institucién durante

los Ultimos cinco afios se representa a continuacion:

Grafico No.2 Ejecucién en construcciones, adiciones y mejoras

Periodo 2017 al 2021

(Datos en miles de millones)

16 000,00 14 996,35
14.000,00 \
12000,004; 551,36
10 000,00
8 000,00 YRS 6 546,64
6 000,00 N =
3772,28
4 000,00 4507,68 = 2 735,61
2 000,00 ——
2328,98 2658,90 2161,58
0,00
2017 2018 2019 2020 2021
e TOTAL EJECUTADO + COMPROMISOS TOTAL EJECUTADO+ COMPROMISOS+PRE-COMPROMISOS

Fuente: TEC, Departamento Financiero Contable, marzo 2022.

7.1.2 Evaluacioén del Plan

A continuacion, se presenta el detalle de la evaluacion para el periodo 2021 en
Infraestructura, organizado por campus tecnoldgico y centros académicos, catalogados en
infraestructura de obra mayor, de obra menor y a la vez clasificada contablemente en

inversion.
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7.1.2.1 Evaluaciéon del Plan Tactico de Infraestructura

En el siguiente cuadro se detalla lo realizado en el Plan de Infraestructura durante el afio

2021, segun los parametros establecidos para tal plan:

Tabla No.26 Evaluacién 2021 del Plan de Infraestructura

Parametro Indicador

12 proyectos de infraestructura mayor Cantidad de proyectos desarrollados de infraestructura mayor
Justificacion, Desviaciones y Medidas correctivas

Justificacién:

Se desarrollaron 10 proyectos de infraestructura mayor en el Campus Cartago y 1 en el Campus de San Carlos, para un total de 11 proyectos de
infraestructura mayor. En ambos casos, se adelantaron algunas obras que estaban planificadas para el 2022.

Cabe sefialar, que en Cartago se incorporaron obras nuevas gue no estaban contempladas en el plan 2021, como lo son el parqueo de Ingenieria
Agricola, la instalacion de ventilas y colocacién de puertas en la Oficina de Planificacion Institucional, la sustitucion de ventaneria en el DAM, el
cerramiento perimetral de parasoles en la soda este, la construccion de cajas de registro y otra infraestructura en zonas verdes y por ultimo la
construccién de laboratorios de la Escuela de Ingenieria de los Materiales. Por otra parte, el Proyecto mejoras en Tanque de agua elevado, Etapa |
(2021-2022) fue trasladado del Plan de Mantenimiento 2021 a este Plan de Infraestructura 2021, considerado asi por el Director del DAM.

En el Campus de San Carlos, no se realiza la Instalacién eléctrica, sin embargo, la Ol esta trabajando junto a la oficina del CTLSC en un nuevo cartel
de Licitacién, ya que el proyecto no se pudo adjudicar en el 2021, quedaria para desarrollar en el 2022, el proceso inicialmente, era liderado por el
ingeniero en el Campus sin embargo, se debi6 integrar un equipo multidisciplinario en conjunto con la Oficina de Ingenieria, dado que este proceso
tuvo apelaciones y fue resuelto por la Contraloria en el mes de febrero del 2022.

Parametro Indicador

27 proyectos de infraestructura menor Cantidad de proyectos desarrollados de infraestructura menor
Justificacién, Desviaciones y Medidas correctivas

Justificacion:

Se desarrollaron 10 proyectos de infraestructura mayor en el Campus Cartago de los 16 planificados, 5 logrados en el Campus de San Carlos de los
7 formulados y los 4 desarrollados en el Centro Académico de Limén para un total de 19 proyectos de infraestructura mayor. Se adelantaron algunas
obras que estaban planificadas para el 2022 tanto en Cartago como en Limén.

Algunas obras menores no realizadas y que afectan porcentualmente el avance fueron, en Cartago la Placita frente a Restaurante Central, ya que
no fue necesario realizarla porque al cortar los arboles y efectuar algunos trabajos de jardineria en los maseteros se observa que era suficiente y se
le dio otra apariencia a esta placita, el Estudio de grabacion (debe ser considerado como obra mayor ya que lleva un disefio especial contra ruido)
se traslada para el 2022 y se espera sea asignado a la Ol, no se realiza el Puente de los Edificios J-1, J-3 al J-7 por falta de contenido presupuestario
para este proyecto, en el caso del Ascensor Ley 7600 en Casa de la Ciudad la Administracién no giré contenido presupuestario, tampoco se realiza
la construccién de pasamanos por falta de contenido presupuestario para este proyecto asignado al DAM, y por Ultimo el paso cubierto zona este
del Banco Mundial.

En San Carlos, el Puente en Finca La Vega, que por orden de la Administracién se traslada para el 2022, este proyecto se trabajé con la Ol, sin
embargo, no se logré formalizar, esta pendiente determinar si asignaran el presupuesto en 2022, la Remodelacién del Matadero pues no se lograron
formalizar los procesos de contrataciéon debido a los altos costos de materiales, plazos de entrega que sobrepasaban el afio presupuestario, y falta
de informacién y asesoria para determinar aspectos del proyecto que superaron las capacidades.
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%
Ejecucion
Total presupuesto Cantidad de recursos presupuestados ejecutados en 76,1
€2 520 093 468,87 infraestructura mayor y menor
Justificacion:

Este presupuesto incluye tanto obra mayor como obra menor.

Parametro Indicador

Se refuerza el presupuesto asignado, durante el afio, por medio de modificaciones presupuestarias y extraordinario; por lo que la meta pasa de
€1 703 000 000,00 a €2 520 093 468,87 ejecutandose un 76,1% de los recursos (936 273 484,84 ejecutados en Obra Mayor, y 981 999 940,38 en
Obra Menor). Este monto se compone de centros funcionales a cargo de la Oficina de Ingenieria, del DAM, Departamento Administrativo San Carlos
y el CAL.

Fuente: TEC, Plan Téctico Institucional de Infraestructura 2021-2022

7.1.2.2 Infraestructura de Obra Mayor realizada en Campus
Tecnoldgico Central Cartago

En el siguiente cuadro se detalla lo realizado en el Campus Tecnolégico Central Cartago
(CTCC) en Infraestructura de Obra Mayor para el periodo 2021:
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Tabla No.27 Infraestructura de Obra Mayor realizada en 2021 del CTCC

PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021
Iniciativa de mantenimiento Monto estimado en Estado de avance % Monto ejecutado % Ejecucic’m_
colones al 31.12.2021 Avance en colones presupuestaria
C-4. Remodelacion edificio C4 ler. y 2do. Nivel Edificio de Fisica (revalidar, lo realiza Ol, 382 526 667,00 Obra de 100,0 418 196 789,23 100,0
Escuela de Fisica se moveray liberara espacio en A4 para Ciencias Sociales y Remodelacion del
Matematicas) edificio C4

finalizada por la Ol.
Justificacién:
Obra del 2020-2021. Remodelacion ler y 2do Nivel Edificio de Fisica concluido en febrero del 2021, lista la Recepcion Provisional y la Definitiva, solo falta el Finiquito.
Fueron 900 mts. cuadrados, en donde al costo del contrato se le suman 18.325,358,49 de Imprevistos de Disefio y pruebas de Laboratorio, 17.344.763,74 de reajustes, para un total de 418.196.789,23.

C-4. Tercer piso Fisica. (se encuentran los laboratorios y el acondicionamiento de las 160 503 713,86 Obra de Tercer piso 100,0 179 173 862,21 100,0
salidas de emergencias y las puertas anti-fuego. Con esto se concluye con la Fisica C4 finalizada
remodelacion total del edificio C4 y se integra la Escuela de Fisica) por la Ol.

Justificacién:

Se adelant6 esta obra al 2021. Se procede a realizar el disefio, planos, especificaciones y cartel, a la fecha del mes de agosto se esta en proceso de Licitacion, se reciben ofertas el dia 13 de
setiembre del 2021, se tuvo que ampliar el plazo de ofertas por consultas de los oferentes.

Ol: Al costo del contrato por ¢160.503.713,86, debe de sumarse los imprevistos de disefio del proyecto por ¢10.018.820,30 y una extra aprobada final de ¢3.780.311,72, ademas de los reajustes de
precios por un monto de ¢4.871.016,33. Todo esto sumaria un total invertido en el proyecto de ¢179.173.862,21.

G-2. Remodelacién Salas de Tribunales G2 (en conjunto OI-DAM. Atendiendo denuncias 66 000 000,00 Obra de Salas de 100,0 73 898 500,00 100,0
por acoso y equidad de género, se requieren espacios con mayor seguridad y Tribunales
confidencialidad) finalizada

Justificacion:
324 metros cuadrados, en donde la Ol procedié con el disefio Arquitecténico de las salas, reuniones con el usuario y dibujé del anteproyecto, se traslada la informacién al DAM para que concluya los
planos eléctricos, mecanicos y civiles, ademas del proceso de licitacion y de su ejecucion. Los planos originales fueron modificados pues lo que se entregé no calzaba con la realidad teniéndose que

realizar ajustes de acuerdo con las necesidades de los usuarios. La Solicitud de bienes es N0.259098, encargado en Aprovisionamiento Eduardo Roses.

Proyecto mejoras en Tanque de agua elevado, Etapa | (2021-2022)* (Red presenta gran 55 000 000,00 Obra del Proyecto 100,0 56 050 190,00 100,0
deterioro debido ala antigliedad, se afecta el suministro de agua) mejoras en Tanque

de agua elevado-

finalizada.

Justificacion:

Se realiz6 la mejora de acuerdo con la programacion y condiciones cartelerias planteadas. Se esta a la espera de que la empresa instale las bombas segun las especificaciones del cartel, ya que dicha
compra se realiz6 en el exterior y no han llegado al pais. Esta obra se traslada del Plan de Mantenimiento al Plan de Infraestructura 2021. Se plantea una solucién programada por etapas (ejecutadas
en diferentes periodos): Etapa | (2021-2022); Etapa Il (2023); Etapa Il (2024).

Construccién de Laboratorios de la Escuela de Ingenieria de los Materiales (obra nueva * Obra finalizada por 100,0 47 584 577,52 100,0
no contemplada en el plan 2021, en sector |-2 laboratorios, también contempla el DAM
demolicion de entrepiso y paredes)

Justificacion:
Los planos, las especificaciones y el proceso técnicos de la administracion de los procedimientos de contratacion y ejecucion de la obra fueron realizados por parte del DAM.
*Obra nueva gue no estaba contemplada en el Plan Tactico 2021.

Construccidn Cajas de Registro y Otra Infraestructura en Zonas Verdes (obra nueva no * Obra finalizada por 100,0 6 163 000,00 100,0
contemplada en el plan 2021, siete cajas de registro, trampa de grasa, sistemas el DAM

electromecanicos)

Justificacion:
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE

Monto estimado en Estado de avance % Monto ejecutado % Ejecu
colones al 31.12.2021 Avance en colones resupuestaria

Los planos, las especificaciones y el proceso técnicos de la administracion de los procedimientos de contratacién y ejecucion de la obra fueron realizados por parte del DAM.

*Obra nueva gue no estaba contemplada en el Plan Tactico de Infraestructura 2021.

Cerramiento Perimetral de Parasoles Soda Este. (obra nueva no contemplada en el plan * Obra finalizada por 100,0 3100 000,00 100,0

2021, cerramiento de varias secciones abiertas entre los clavadores de la cubierta de el DAM

techos del edificio en los costados norte, sur y tres tramos del sector oeste del edificio

K-4 Comedor Institucional Este)

Iniciativa de mantenimiento

Justificacién:

Los planos, las especificaciones y el proceso técnicos de la administracion de los procedimientos de contratacién y ejecucion de la obra fueron realizados por parte del DAM.

*Obra nueva que no estaba contemplada en el Plan Tactico de Infraestructura 2021.

Sustitucién de Ventaneria en el Departamento de Administracién de Mantenimiento. * Obra finalizada por 100,0 4998 000,00 100,0
(obra nueva no contemplada en el plan 2021, pretende proveer al edificio G-8 con el DAM

ventaneria de aluminio)

Justificacion:

Los planos, las especificaciones y el proceso técnicos de la administracion de los procedimientos de contratacién y ejecucion de la obra fueron realizados por parte del DAM.

*Obra nueva gue no estaba contemplada en el Plan T4ctico de Infraestructura 2021.

Instalacion de Ventilas y Colocacion de Puertas en la Oficina de Planificacién * Obra finalizada por 100,0 2 040 000,00 100,0
Institucional. (obra nueva no contemplada en el plan 2021, cerramiento de espacios) el DAM

Justificacién:
Los planos, las especificaciones y el proceso técnico de la administracién de los procedimientos de contratacion y ejecucion de la obra fueron realizados por parte del DAM.
*Obra nueva gue no estaba contemplada en el Plan Tactico de Infraestructura 2021.
Parqueo de Ingenieria Agricola. (obra nueva no contemplada en el plan 2021) * Obra de parqueo y 100,0 33397 128,20 100,0
sus obras
adicionales
completamente
finalizado por el
DAM y entregado a
los usuarios.

Justificacion:
Los planos, las especificaciones y el proceso técnicos de la administracion de los procedimientos de contratacién y ejecucion de la obra fueron realizados por parte del DAM.

*Obra nueva que no estaba contemplada en el Plan Téactico de Infraestructura 2021.
Total del monto estimado y ejecutado 664 030 380,86 824 602 047,16

Fuente: TEC, Vicerrectoria de Administracion (VAD), Oficina de Ingenieria (Ol), marzo 2022
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7.1.2.3 Infraestructura de Obra Menor realizada en Campus
Tecnoldgico Central Cartago

A continuacion, se detalla lo realizado en el Campus Tecnolégico Central Cartago (CTCC)
en Infraestructura de Obra Menor para el periodo 2021:
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Tabla No.28 Infraestructura de Obra Menor realizada en CTCC

PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021
Iniciativa de mantenimiento Monto estimado en Estado de avance % Monto ejecutado % Ejecucic’m_
colones al 31.12.2021 Avance en colones presupuestaria

A-4. Remodelaciones Matemética y Ciencias Sociales (en conjunto OI-DAM, espacio 188 029 300,00 Obras de 95,0 203 789 888,00 100,0
para Ciencias Sociales y Matematica) Remodelacién de

Matemética y de
Remodelacion Ciencias Sociales A4 (libera espacio en B2) Ciencias Sociales

finalizadas.

Justificacion:

1.800 metros cuadrados con la solicitud de bienes No. 259179, encargado en Aprovisionamiento Carlos Sanchez. Se adjudic6 en délares $301.208,33 pero se debe considerar el tipo de cambio a la
fecha que se vaya a pagar.

La Ol procedio con el disefio Arquitecténico de la remodelacién area de la Escuela de Matematicas y Esc. de Ciencias Sociales, reuniones con el usuario y dibujo del anteproyecto, se traslada la
informacion al DAM para que concluya los planos eléctricos, mecénicos y civiles, ademas del proceso de licitacion y de su ejecucion. Se adecuaron los esquemas dados para ajustarse a las indicaciones
estructurales y poder cumplir con presupuesto y requerimientos de los usuarios. El porcentaje de ejecucién presupuestaria corresponde a 108,0%, sin embargo, para efectos metodolégicos se establecié
ponderar al valor maximo del 100%.

Remodelacion B6 (revalidar, lo realiza DAM) (Remodelacion para uso de la Escuela de 50 000 000,00 Obra de 100,0 122 828 379,58,00 100,0
Ingenieria en Computacion) Remodelacién B6

finalizada por el

DAM, para la

Escuela de

Computacion.
Justificacion:
Esta remodelacién inicié en el 2020 y continua para el 2021. La Ol no participé en este proyecto, se solicita enviar ficha técnica del proyecto para llevar un control de costos y compartirlo con el
Departamento de Financiero Contable. El porcentaje de ejecucion presupuestaria corresponde a 245,7%, sin embargo, para efectos metodoldgicos se establecié ponderar al valor maximo del 100%.

Remodelacion Agronegocios (revalidar, lo realiza DAM) 30 000 000,00 Obra de 100,0 87 336 825,75 100,0
Remodelacion
Agronegocios
finalizada por el
DAM.
Justificacion:
La Ol no particip6 en este proyecto, se solicita enviar ficha técnica del proyecto para llevar un control de costos y compartirlo con el Departamento de Financiero Contable.
El porcentaje de ejecucion presupuestaria corresponde a 291,1%, sin embargo, para efectos metodolégicos se establecié ponderar al valor maximo del 100%.

Z-01. Remodelacion CETT Zapote. (revalidar, lo realiza Ol requiere cambiar la cubierta, 203 590 480,79 Obra Remodelacion 100,0 166 842 073,09 81,9
sistema eléctrico, acondicionar el auditorio del CETT en Zapote) Zapote finalizada
por Ol.

Justificacion:

El proyecto se concluyé en el mes de febrero del 2021, en el mes de setiembre se instalaron las Butacas. Est4 lista la Recepcion Provisional y la Definitiva, falta el Finiquito. Queda funcionando la pantalla
en el mes de febrero del 2022.

Falta de solucionar el problema de acustica, esta para el mes de mayo 2022. El costo total no incluye las butacas ni una extra de las barandas, esto se canceld con dinero de la FUNDATEC. (barandas
¢1.745.420,09 y butacas ¢27.819.672,02).

Costo Contrato: ¢179.286.224,95, Imprevistos de Disefio y Pruebas de Laboratorio: ¢10.200.000, Reajustes: ¢7.512.242,09. Si bien el monto total ejecutado es de ¢196.998.467,04, se debe rebajar
¢29.565.092,11 de las butacas y barandas, ademas de ¢591.301,84 del I.V.A que fueron asumidos por FUNDATEC. Por lo que el monto pagado por el TEC es de ¢166.842.073,09.

Remodelacion C1 (asignado para laboratorios de Ingenieria Fisica) 50 000 000 Obra de 100,0 10 065 000,00 20,1
Remodelacion al
edificio C1
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Iniciativa de mantenimiento Monto estimado en Estado de avance % Monto ejecutado % Ejecucién_
colones al 31.12.2021 Avance en colones resupuestaria
finalizada por el
DAM.

Justificacion:
Se adelant6 la obra al 2021 y se realiza a pesar de que se redujo el contenido presupuestario a 10 millones de colones. Los planos, las especificaciones y el proceso técnicos de la administracion de
los procedimientos de contratacién y ejecucion de la obra fueron realizados por parte del DAM.

Placita frente a Restaurante Central 50 000 000,00 Obra no realizada 30,0 0,00 0,0

Justificacién:
No fue necesario realizar la obra porque al cortar los arboles y efectuar algunos trabajos de jardineria en los maseteros se observa que era suficiente y se le dio otra apariencia a esta placita. El costo
de ello fue absorbido por el contrato general de tala de arboles en todo el campus una cuenta de gasto. Sin embargo, se conté con los Planos, por lo que se alcanzé un 30% de avance.

Desviacion interna:
Ya no era necesario realizar la obra, por lo que no se realizara.

Medidas correctivas:
Obra ya no se realizara.

Asfalto a parqueos de piedrilla (desarrollo urbanistico y accesibilidad del campus) 25 000 000,00 Obra de Asfalto a 100,0 44 838 728,60 100,0
parqueos de
piedrilla finalizada
por el DAM

Justificacion:

Se adelantd la obra al 2021. La Oficina de Ingenieria no intervino en este proyecto.

El porcentaje de ejecucién presupuestaria corresponde a 179,4%, sin embargo, para efectos metodolégicos se establecié ponderar al valor maximo del 100%.

A-5. Remodelacién Auditorio del CIC (requiere de cambio de butacas, alfombra e 39 023 451,25 Obra de 100,0 39 023 451,25 100,0
instalacion eléctrica y datos) Remodelacion
Auditorio CIC

finalizada por la Ol.
Justificacion:
Se adelant6 la obra al 2021. El proyecto esta a cargo de la Ol. Remodelacién de 98 metros cuadrados, Costo: $59,684.00

Remodelacion Docencia (concepto de cubiculos) 25 000 000,00 Obra de 100,0 13 865 000,00 55,5
Remodelacién de
Docencia finalizada

por el DAM.
Justificacién:
Se adelant la obra al 2021. Este proyecto no fue asignado a la Ol.
Estudio de grabacion (lo realiza Ol, para laimplementacién del modelo lectivo a 100 000 000,00 Obra no realizada, 0,0 0,00 0,0
distancia asistido por medios electrénicos) gueda Pendiente
para el 2022.

Justificacion:
El proyecto es considerado como obra mayor, ya que lleva un disefio especial contra ruido, se traslada para el 2022 y se espera sea asignado a la Ol.

Desviacion interna:
La Administracion decidi6 no invertir en esta obra.
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Monto estimado en Estado de avance % Monto ejecutado % Ejecucion

Iniciativa de mantenimiento :
colones al 31.12.2021 Avance en colones resupuestaria

Medidas correctivas:
Se recomienda priorizar en otras obras que tengan un mayor impacto en la Academia.

Estructura Ascensores Ley 7600 (los edificios que faltarian serias: F1, A1, CIVCO) 15 000 000,00 Obras finalizada por 100,0 14 000 000,00 93,3
el DAM, realizados
en Esc. de Biologia
y Esc. de
Construccion
Justificacién:
Se adelanté las obras al 2021. Proyecto asignado al DAM.

Puente Edificios J-1, J-3 al J-7 (en conjunto OI-DAM) 25 000 000,00 Obra no realizada 0,0 0,00 30,0
Justificacién:

No se realiza el Puente Edificios J-1, J-3 al J-7 por falta de contenido presupuestario para este proyecto. Si lo realiza el DAM se deberia coordinar con la Ol para el disefio de los puentes en la parte
estructural. Se cuenta con el Disefio y Dibujo de planos por lo que se alcanza el 30% de avance.

Desviacion interna:
La Administracién no dio contenido presupuestario a este proyecto.

Medidas correctivas:
Solicitar a la Administracién contenido presupuestario para realizarla en el 2022.

Ascensor Ley 7600 en Casa de la Ciudad, PIRIE, (lo realiza DAM) 12 000 000,00 Obra no realizada, 0,0 0,00 0,0
gueda Pendiente
para el 2022.

Justificacion:

Aunque la Ol era la oficina encargada de especificar el tipo de ascensores a incorporar en el TEC y las Sedes, estos proyectos fueron asignados al DAM. Ol: Para este afio 2022, la Ol esta realizando
el estudio de este proyecto y otros necesarios a desarrollar en la Casa De la Ciudad.

Desviacion interna:
La Administracién no dio contenido presupuestario a este proyecto.

Medidas correctivas:
Solicitar a la Administracién contenido presupuestario para realizarla en el 2022.

Construccién de pasamanos (lo realiza DAM) 12 000 000,00 Obra no realizada 0,0 0,00 0,0
Justificacion:
No se realiza la construccién de pasamanos por falta de contenido presupuestario para este proyecto asignado al DAM.

Desviacion interna:
La Administracién no dio contenido presupuestario a este proyecto.

Medidas correctivas:
Solicitar a la Administracién contenido presupuestario para realizarla en el 2022.

Paso cubierto zona este, Banco Mundial, (en conjunto OI-DAM, conectar el edificio de 150 000 000,00 Obra no realizada, 0,0 0,00 0,0
Electrénica con los edificios de las Escuelas de Seguridad, Disefio y Quimica) gueda Pendiente
para el 2022.

Justificacion:
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE
Iniciativa de mantenimiento Monto estimado en Estado de avance % Monto ejecutado % Ejecu ul
colones al 31.12.2021 Avance en colones resupuestaria
La Ol tiene listo el recorrido del paso cubierto en esta Zona. No se ha asignado el proyecto a la Ol, si se asigha al DAM se debe de coordinar para realizar el disefio y definir el recorrido final con la
propuesta de la Ol.
Desviacion interna:
La Administracién no dio contenido presupuestario a este proyecto.

Medidas correctivas:
Solicitar a la Administracién contenido presupuestario para realizarla en el 2022.
Total del monto estimado y ejecutado 974 643 232,04 702 589 346,37

Fuente: TEC, Vicerrectoria de Administracion (VAD), Oficina de Ingenieria (Ol), marzo 2022
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7.1.2.4 Infraestructura de Obra Mayor realizada en Campus
Tecnoldgico Local San Carlos

En el siguiente cuadro se detalla lo realizado en el Campus Tecnolégico Local San Carlos
(CTLSC) en Infraestructura de Obra Mayor para el periodo 2021:
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Tabla No.29 Infraestructura de Obra Mayor realizada en el CTLSC

PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Monto estimado en Estado del Avance % Avance Monto ejecutado en % Ejec.
colones al 31.12.2021 colones Presup.

Remodelacién Laguna Oxidacion 75 000 000,00 Obra de remodelacién 100,0 111 671 437,68 100,0
de la Laguna

Oxidacion Finalizada.

Iniciativa de Mantenimiento

Justificacién:

Se adelant6 esta obra al 2021. Los proyectos de San Carlos los realiza la Oficina de Proyectos del CTLSC, por medio del Ingeniero Rafael Quesada en coordinacién con la Administracién del
CTLSC. Proyecto ejecutado mediante el proceso Licitacién Abreviada 2021LA-000002-0006300002, el proceso esta en la fase final de ejecucion. A falta de informe de finalizacién del
proyecto.

El porcentaje de ejecucion presupuestaria corresponde a 148,9%, sin embargo, para efectos metodolégicos se establecié ponderar al valor maximo del 100%.

CTLSC. Cambio Instalacién eléctrica para 7 edificios (revalidar, en 420 182 105,70 Obra queda 50,0 0,00 50,0
conjunto OI-SC) Pendiente para el
2022.

Justificacion:

Esta obra se inici6 en el 2020 y debié continuar en el 2021. La Ol colaboré con la revisiéon de planos disefiados por la empresa contratada y el VB del pago a dicha empresa. La Ol esta
trabajando junto a la oficina del CTLSC en un nuevo cartel de Licitacion, ya que el proyecto no se pudo adjudicar en el 2021, quedaria para desarrollar en el 2022. Licitacion Pablica No.
2021LN-000001-0006300002 “Mejoras y Modificaciones Eléctricas, Campus Tecnoldgico Local San Carlos” proceso de apelacion en la CGR, la reserva presupuestaria asciende a la suma de
¢467,648,341.49 y un adicional de ¢2,754,673.62. El proceso inicialmente era liderado por el ingeniero en el Campus, sin embargo, se debid integrar un equipo multidisciplinario en conjunto
con la Oficina de Ingenieria, dado que este proceso tuvo apelaciones y fue resuelto por la Contraloria en el mes de febrero del 2022. Se utilizé un equipo multidisciplinario durante el proceso
como respuesta a las observaciones del Comision de Planificacion y para la atencién de la apelacion ante la Contraloria.

Desviacion interna:
apelaciones ante la Contraloria, Observaciones de la Comision de Planificacion.

Medidas correctivas

Nuevo proceso de contratacion esta pendiente la revalidacion del presupuesto.
Total monto estimado y ejecutado 495 182 105,70 111 671 437,68
Fuente: TEC, Vicerrectoria de Administracion (VAD), Oficina de Ingenieria (Ol), marzo 2022
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7.1.2.5 Infraestructura de Obra Menor realizada en Campus
Tecnoldgico Local San Carlos

A continuacion, se detalla lo realizado en el Campus Tecnologico Local San Carlos
(CTLSC) en Infraestructura de Obra Menor para el periodo 2021:
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Tabla No.30 Infraestructura de Obra Menor realizada en el CTLSC

PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021
. . Monto estimado en Estado de avance Monto ejecutado % Ejecucion
G COMEIE I colones al 31.12.2021 I en colones presupuestaria
Remodelacion Residencias (en conjunto DAM- Oficina de Proyectos SC), para 50 000 000,00 Remodelacion a 100,0 54 125 018,30 100,0
cumplimiento de la normativa Ministerio de Salud Residencias
finalizada

Justificacion:

Remodelacion parcial del edificio, en donde se abord6 el cambio de los techos. Mediante la Licitacion Abreviada 2021LA-000004-0006300002 se tramit la remodelacion de los techos en las Residencias
1ly3.

El porcentaje de ejecucion presupuestaria corresponde a 108,0%, sin embargo, para efectos metodolégicos se establecié ponderar al valor maximo del 100%. Ya la obra esta en ejecucion, pero se va a
revalidar para el 2021.

Cancha de futbol y pista atlética (DAM-Oficina de Proyectos SC) 50 000 000,00 Finalizado. Este 100,0 60 240 831,30 100,0
fue un proyecto por
etapas.

Justificacion:

Respecto a este proyecto es importante indicar que proyectaron y disefiaron una la Cancha de futbol y no sintética, ademas la ubicaron sin consultar a la Ol en un sitio en el cual no era el indicado,
esto produjo un conflicto con el Plan Maestro del CTLSC que estéa elaborando la Ol.

Mediante la Licitaciéon Abreviada Licitacion Abreviada 2021LA-000004-0006300002, se tramit6 la preparacién del terreno para el proyecto de la Cancha de Fitbol del Campus.

Puente en Finca La Vega 25 000 000,00 Obra queda 0,0 0,00 50,0
Pendiente para el
2022.
Justificacion:
Este proyecto estuvo en fase de recepcién de las ofertas, y no fue posible concretar la adjudicacion antes del cierre. Por orden de la Administracién se traslada el proyecto para el 2022. Este proyecto
se trabajé con la Ol, sin embargo, no se logré formalizar, esta pendiente determinar si asignaran el presupuesto en 2022. Todo el proceso de contratacion fue efectuado, méas no formalizada la
ejecucion. Se tramit6 el concurso, no se logra generar Orden de Compra, esta pendiente si se dara el contenido presupuestario para la formalizacién. Falta la Adjudicacién, Ejecucion y Recepcion.

Desviacion interna:
La Administracién no dio contenido presupuestario a este proyecto.

Medidas correctivas:
Solicitar a la Administracion contenido presupuestario para realizarla en el 2022.

Remodelacion del Matadero (DAM-Oficina de Proyectos SC) llevar el Matadero de 83 000 000,00 Obra no realizada 0,0 0,00 0,0
categoria C (uso regional) a categoria B (uso nacional) y adicionalmente cumplir con
las normas que dicta SENASA.

Justificacion:

Desde la Direccion Administrativa, a través del ingeniero Rafael Quesada, se apoy0 en el disefio y requerimientos, dentro de las capacidades. No se ejecutd el presupuesto. En este proyecto se recibieron
las solicitudes de bienes, bajo la forma de obras en proceso, en el entendido que se adquieren los materiales y el PPA proporciona la mano de obra. Sin embargo, se recibi6 una Gnica oferta y la Direccion
de Escuela de Agronomia no la aceptd (aduciéndose que la oferta superaba el monto presupuestado e imposibilitaba el poder contar con todos los equipos y materiales requeridos). A pesar de varios
esfuerzos, no se concretiz6 la contratacion. Hubo afectaciones por aumentos en costos de los materiales, atrasos en los procesos de importacion de materiales, y los proveedores solicitaban al menos
12 semanas para poder traer al pais lo requerido.

Desviacion interna:
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PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 20

Monto estimado en Estado de avance % Avance Monto ejecutado % Ejecucion

colones al 31.12.2021 en colones resupuestaria
Desviacién externa: no se lograron formalizar los procesos de contratacién debido a los altos costos de materiales, plazos de entrega que sobrepasaban el afio presupuestario, y falta de informacién y
asesoria para determinar aspectos del proyecto que superaron las capacidades.

Iniciativa de mantenimiento

Medidas correctivas:
Atender lo primordial con el presupuesto ordinario 2022 y se espera poder contar con recursos adicionales para atender la remodelacién que requiere la Planta.

Remodelacion de la lecheriay 16 000 000,00 Obra en proceso 10,0 18 163 829,00 44,0

Remodelacién de la porqueriza. 25 000 000,00

Justificacion:
Mediante la modalidad de obra en proceso se procedi6 a adquirir materiales para atender las diferentes reparaciones que requerian ambas areas, esta en proceso de ejecucion de las mejoras y con el
Ing. Rafael Quesada se esta supervisando estas mejoras. Estas Obras son ejecutadas con mano de obra del PPA, y el Ing. Quesada las supervisa.

Desviacion interna:
Los materiales se adquirieron en el mes de noviembre 2020, por lo que no dio tiempo de iniciar las obras dentro del afio presupuestario.

Medidas correctivas:
Se realizaran en el 2022 con la supervision de Ing. Rafael Quesada.

Quioscos en residencias estudiantiles (obra nueva no contemplada en el plan 2021) * En 2021 se 100,0 500 000,00 100,0
adquirieron
materiales y se
construy6 1
quiosco
Justificacion:
Este proyecto se financia con fondos del Programa de Residencias Estudiantiles, derivados de los pagos mensuales de la poblacién usuaria del servicio. En total seran 8 quioscos. Para 2022, se tiene
una inversién de 1 531 669, que corresponde a 3 quioscos mas, para asi completar a 4 quioscos. Posteriormente, se abordara la construccion de los restantes 4 quioscos.
*Obra nueva gque no estaba contemplada en el Plan Tactico 2021.

Total del monto estimado y ejecutado 249 000 000,00 133 029 678,60
Fuente: TEC, Vicerrectoria de Administracion (VAD), Oficina de Ingenieria (Ol), marzo 2022
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7.1.2.6 Infraestructura de Obra Menor realizada en el Centro
Académico de Limdn

A continuacion, se detalla lo realizado en el Centro Académico de Limén (CAL) en
Infraestructura de Obra Menor para el periodo 2021:
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Tabla No.31 Infraestructura de Obra Menor realizada en el CAL

PLAN DE MANTENIMIENTO 2021 EVALUACION PLAN DE MANTENIMIENTO A DICIEMBRE 2021

Monto estimado en Estado de avance % Avance Monto ejecutado % Ejecucion
colones al 31.12.2021 en colones presupuestaria

TEC-L-7. Techo cancha multiusos (en conjunto DAM-OI) 97 525 645,00 Obra inici6 en el 90,0 97 525 645,00 100,0

mes de noviembre

2021, se encuentra

en proceso de

construccion.

Iniciativa de mantenimiento

Justificacion:
438 metros cuadrados del proyecto que se entrega en este mes de marzo 2022, faltaria calcular el reajuste correspondiente y la recepcion. La Ol tomé el proyecto porgue tenia un fuerte disefio estructural.

TEC-L-10. Bafios adicionales (lo realiza DAM) 25 000 000,00 Obra de bafios 100,0 29 930 268,10 100,0
adicionales
concluida por el
DAM.
Justificacion:
85 metros cuadrados. Planos realizados por Oficina de Ingenieria. Las especificaciones y el proceso técnicos de la administracion de los procedimientos de contratacion y ejecucion de la obra fueron
realizados por parte del DAM. El porcentaje de ejecucion presupuestaria corresponde a 119,7%, sin embargo, para efectos metodoldgicos se establecié ponderar al valor maximo del 100%.

TEC-L-8. Techo del Parqueo Transportes y Reforzamiento de Losa Paso Cubierto. 14 712 105,27 Obra finalizada. 100,0 16 813 237,80 100,0
(reparacién de la rampa peatonal)

Justificacion:

79 metros cuadrados en donde la Ol tomo el proyecto junto con la reestructuracion de la losa del paso cubierto principal.

Cabe sefialar que en Limén se han realizado otras obras que no estaban en este Plan, como la acera y rampa de acceso a la cancha multiuso y Bodega en el sector parqueo. Listo la Recepcion
Provisional y la Definitiva. Costo Contrato: ¢14.712.105,27, Imprevistos de Disefio y Pruebas de Laboratorio: ¢2.101.132,53. El monto final fue de ¢16.813.237,81, sin el IVA.

OE-11. Muro para Roétulo Entrada Principal (obra nueva no contemplada en el plan * Obra concluida por 100,0 2111 764,51 100,0
2021) la 0.1l

Justificacion:
12.50 metros cuadrados en donde la Ol se hizo cargo del proyecto en su totalidad. Proyecto con Licitacion aparte.
*Obra nueva que no estaba contemplada en el Plan Tactico 2021.
Total del monto estimado y ejecutado 137 237 750,27 146 380 915,41

Fuente: TEC, Vicerrectoria de Administracion (VAD), Oficina de Ingenieria (Ol), marzo 2022
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7.1.2.7 Aclaracion sobre Infraestructura para el Centro
Académico de Alajuela (CAA)
Es importante sefialar que la infraestructura y el mantenimiento del Centro Académico de
Alajuela (CAA) corre por cuenta de la Sede Interuniversitaria Alajuela (SIUA) coordinado
por CONARE, por lo que no requirié de inversién o de fondos propios del Tec para este
periodo 2021. Por otra parte, de la presentacion a la Comisiébn de Planificacién y
Administracién (CoPA) del proyecto para dotar de infraestructura al CAA con varias
alternativas a analizar, remitido por el Dr. Humberto Villalta, segun oficio VAD-081-2021, el
cual fue conocido por el Consejo de Rectoria en la sesion No. 48-2020, Articulo 2, del 14
de diciembre del 2020, se toma la decisién de usar facilidades de la Universidad Técnica
Nacional (UTN) en Villa Bonita de Alajuela. Ademas, se han realizado reuniones con la
Vicerrectoria de Administracién para gestionar la compra del edificio del Banco Nacional

(antigua Universidad Santa Lucia) a través de la FUNDATEC.

7.1.3 Resumen de Ejecucion del Plan Téactico de Infraestructura
2021

A continuacion, se resume lo ejecutado en infraestructura por campus tecnolégico y centro
académico, para el periodo 2021:
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Tabla No.32 Presupuesto ejecutado en Construcciones, Adiciones y Mejoras segln cantidad de obras realizadas por Campus y Centro Académico, 2021

Cantidad Obras
Planificadas

Total presupuesto  Monto ejecutado
en colones en colones

Cantidad Obras
Realizadas

Obra Mayor y Obra Menor

Campus Tecnolégico Central Cartago 664 030 380,86 824 602 047,16 OM 10 OM 10

974 643 232,04 702 589 346,37 om 16 om 10

Campus Tecnolégico Local San Carlos 495 182 105,70 111 671 437,68 oM 2 oM 1
249 000 000,00 133 029 678,60 om7 om5

Campus Tecnolégico Local San José 0,00 0,00 oM 0 oMO0
0,00 0,00 om0 om0

Centro Académico de Limén 0,00 0,00 oM 0 OoMO
137 237 750,27 146 380 915,41 om 4 om 4
Centro Académico de Alajuela ! 0,00 0,00 N/A N/A
0,00 0,00 N/A N/A

Total OM 12 OM 11

2520 093 468,87 1918 273 425,22 om 27 om 19

Fuente: TEC, Vicerrectoria de Administracion (VAD) y Oficina de Ingenieria (Ol), marzo 2022
Nota: En la cantidad de obras planificadas y realizadas se abrevia OM que corresponde a Obra Mayor, y om a obra menor.

1 Sus necesidades fueron atendidas por medio de la Sede Interuniversitaria de Alajuela (SIUA) coordinado por CONARE, por lo que no requiri6 inversién por parte
del TEC.
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7.1.4 Indicadores
Los siguientes indicadores se establecieron con la finalidad de controlar las actividades

propuestas en el Plan Téctico Institucional de Infraestructura 2021.
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Sector No.

Parametro planificado

Tabla No.33 Resumen de parametros del Plan de Infraestructura, 2021

Indicador

Parametro
Planificado

Parametro
actualizado

Real
alcanzado

Nivel de desagregacion

inicialmente

Infraestructura 1 12 proyectos de Cantidad de 7 12 11 91,7%  + CTCC: 10 planificados, 10
de Obra infraestructura mayor  proyectos alcanzados.
Mayor desarrollados de *CTLSC: 2 planificados, 1
infraestructura alcanzados.
mayor » Afo: 2021
Infraestructura 2 27 proyectos de Cantidad de 15 27 19 70,4% < CTCC: 16 planificados, 10
de Obra infraestructura menor  proyectos alcanzados.
Menor desarrollados de *CTLSC: 7 planificados, 5
infraestructura alcanzados.
menor *CAL: 4 planificados, 4
alcanzados.
* Afo: 2021
Infraestructura 3 Presupuesto total en Cantidad de 1 703 000 000,00 2520093 468,87 1918273425,22 76,1% +CTCC: ¢1 538 904 309,00
de Obra colones recursos ejecutados
Mayor y Obra 2 520 093 468,87 presupuestados *CTLSC: ¢244 701 116
Menor ejecutados en ejecutados
infraestructura *CAL: ¢146 524 025
menor ejecutados
* Afo: 2021

Fuente: TEC, elaboracion propia con informacion brindada por los responsables, marzo 2022

Con la finalidad de controlar las actividades propuestas en el Plan Tactico Institucional de Infraestructura 2021 se establecieron tres fichas

de indicadores correspondientes y actualizadas al 202 (ver Apéndice 6).
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8. Plan Tactico Institucional de Capacitaciéon y Desarrollo

8.1 Programa de Administracion, Programa de Docenciay
Programa de Investigacién

8.1.1 Historico de Capacitacion y Desarrollo
El Programa de Capacitacion Interna ha definido su plan bajo las siguientes categorias:

¢ Relaciones Personales y Comunicacién

e Calidad de Vida

e Modulo para Directores (as) y Coordinadores(as)
e Idiomay Software

e Induccion

e Leyes

e Técnica

El Centro de Desarrollo Académico establece sus lineas de acuerdo las siguientes

categorias:

Nivelacién

Programa de Idoneidad Docente (PID)
Programa de Entonces Virtuales (PFEVA)
Educacion Continua

CEDA Virtual — TEC Digital

Rutas Virtuales

PROFIE

PID Disefio

Modelos Pedagdgico

NE y disefio universal del aprendizaje

La Auditoria Interna establece sus lineas de acuerdo las siguientes categorias:

Planificacién estratégica institucional y de auditoria

Gestion de la actividad de Auditoria Interna

Actualizacion y jurisprudencia sobre normativa legal y técnica

Habilidades Blandas

Teoria de Riesgos

Administracion Financiera

Sistemas de informacion

Certificaciones (CIA: Auditor Interno Certificado y CGAP Auditor Profesional
Gubernamental)

A continuacién, se detalla la cantidad de cursos impartidos segun categorias, para el

periodo 2017 al 2021:
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Tabla No.34 Cantidad de cursos segun categorias, 2017 - 2021

Responsable Tematica 2017 2018 2019 2020 2021
Relaciones personales y
comunicacion
Calidad de vida 9 11 2 10 14
Mddulo jefaturas 3 3 3 5 4
Idioma y software 22 18 5 3 8
Induccion 1
Leyes 8 6
Técnica 40 a7 45 1 12
CEDA Nivelacion 0 0 0 5

PID 27 12 10 11
Programa entornos virtuales 0 0 4 6 6
Educacion continua 12 17 17 12 18
CEDA virtual - TEC digital 0 0 0 17 19
Rutas virtuales (webinars) 0 0 0 48 5
ProFie 0 0 0 0 1
PID Disefio 0 0 0 0 1
Modelo Pedagégico 0 0 0 0 24
NE y disefio universal 0 0 0 0 1

Auditoria Planificacion estratégica 4 1 0 6 0

Interna institucional y de auditoria

Gestion de la actividad de Auditoria 8 6 2 31 37
Interna
Actualizacion y jurisprudencia 0 1 1 0 46
sobre normativa legal y técnica
Habilidades blandas 6 3 0 8 10
Teoria de Riesgos 0 1 0 5 7
Auditoria Operativa o de gestién 4 1 5 10 0
Administracion Financiera 1 2 3 3 2
Sistemas de informacion 1 0 1 4 3
Certificaciones 0 0 0 0 1

Fuente: TEC, Departamento de Gestion del Talento Humano (GTH), Centro de Desarrollo Académico (CEDA),
Auditoria Interna (Al), marzo 2022.
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El siguiente gréafico permite sintetizar por afio la cantidad de capacitaciones que brindan las
dependencias encargadas a nivel institucional.

Gréfico No.3 Cantidad de capacitaciones por afio, 2017-2021
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Fuente: TEC, Departamento de Gestion del Talento Humano (GTH), Centro de Desarrollo Académico (CEDA)
y Auditoria Interna (Al), a marzo de 2022.

Cantidad de cursos

Como se puede observar en el gréfico anterior, para el afio 2021 disminuyo
considerablemente la imparticion de cursos de capacitacion en las diferentes categorias,
aunque ligeramente superior al afio 2020, sin embargo, se fortalecieron las capacitaciones
en temas de virtualidad y areas técnicas. Lo anterior, con la limitacién de los procesos
administrativos para la contratacion por medio del SICOP, procesos que conllevan semanas
0 hasta meses para consolidar la contratacion, adicionalmente con la variable de que la
autorizacion para el uso del presupuesto se dio a finales del mes de marzo y con el cierre

de los procesos de contratacion en la primera semana de agosto.

8.1.1.1 Presupuesto Ejecutado en Capacitaciony
Desarrollo Institucional

En relacion con este apartado, se presenta el presupuesto ejecutado que el TEC ha
invertido en Capacitacion y Desarrollo en el dltimo quinquenio:
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Tabla No.35 Presupuesto invertido en capacitacion y desarrollo institucional, 2017-2021

. Ano
Dzgemdizatl 2017 2018 2019 2020 2021

Programa Capacitacién 90504 511,70  81395672,79 82020 424,72 49 635 524,65 30 223 450,00
Interna

Programa de Becas 530 460 741,81 495 193 778,46 428 550 816,07 359 114 637,49 289 334 041,75
VIE Cursos y Seminarios 28629 374,96  17910159,18 13 033 585,46 1624 579,90 3872 114,51
CEDA Capacitacién 37521 127,84 3049181588 3731243875  38651268,20 28 000 000, 00*
Auditoria Interna Cursos 2 581 930,00 3511 500,00 2 165 680,00 1 289 660,00 1122 239,08
y Seminarios

Otros 2 345 677,90 9518 911,86 110 384,48 6 615 375,48 8 417 810,61
TOTAL 692 043 364,87 638021 842,78 563 202 334,38 456 931 047,91 358 171 794,46

Fuente: TEC, Departamento de Financiero Contable (FC), marzo 2022.

*Nota: Es importante indicar que, el presupuesto se aprob6 hasta inicio de abril y se gestion6 todo al 100%, sin
embargo, la propuesta de la tltima capacitacion conllevo el declararse desierto, porque nadie participé mediante
SICOPYy, con las directrices de Aprovisionamiento y la limitacién de generar capacitaciones en el mes diciembre,
imposibilito la gestion del 100% del presupuesto por parte del CEDA.

Para el Programa de Capacitacion Interna, el presupuesto asignado ha venido en una
constante disminucion, si bien para el 2021 se alcanzé la meta de la cantidad de cursos
planificados en el Plan de Capacitacion y Desarrollo 2021-2022, los cursos impartidos a
través del Programa han venido reduciéndose considerablemente, desde el 2018.
Adicionalmente, hay que reflexionar que la inversién por curso bajo la modalidad virtual es
menor, por lo que se han podido atender mayor cantidad de cursos virtualmente que bajo
la modalidad presencial. Sin embargo, es criterio del Programa y del Departamento de
Gestion del Talento Humano que se debe trabajar en ambas modalidades para cumplir con
el cierre de brechas competenciales a través de los cursos, dado que considerando el
objetivo de la capacitacion y del contenido de este, se hace necesaria continuar

considerando ambas modalidades.

8.1.1.2 Cobertura de la Capacitacion
La capacitaciéon se ha organizado de forma tal, que considere al personal de los diferentes
campus tecnolégicos y centros académicos de la Institucion. A continuacion, se desglosa
la cantidad de personas funcionarias que se han capacitado en los afios 2017, 2018, 2019,
2020y 2021.
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Tabla No.36 Cantidad de personal capacitado, 2017-2021

Afios  CEDA GTH VIE  AUDI*
2017 247 2139 54 51
2018 419 1266 57 39
2019 528 1035 29 27
2020 434 730 0 130
2021 586 809 42 106

Fuente: TEC, Departamento de Gestion del Talento Humano (GTH), Centro de Desarrollo Académico (CEDA),
Vicerrectoria de Investigacion y Extension (VIE) y Auditoria Interna (Al), marzo 2022.

Nota: *No se contabiliza los planes formativos de Rutas virtuales y consultorios pedagdégicos, que son
aproximadamente 405 profesores participantes.

**Personal capacitado es cada vez que la persona participd en un proceso de aprendizaje.

Con respecto al Programa de Capacitacién Interna del Departamento de Gestion del
Talento Humano, es importante sefalar la reduccion de personal capacitado o cupos para
cursos, es consecuencia de la reduccion de la oferta de cursos afo con afo debido al

presupuesto otorgado.

Para el proceso de Programa de Capacitacion Interna es importante sefialar que durante el
afo 2021 se remiti6 a cada persona directora un oficio sefialando el objetivo del programa
de Capacitacion Interna “...el cual es potenciar las habilidades tanto técnicas como blandas
requeridas por los colaboradores en sus diferentes puestos de trabajo, para con ello lograr
un excelente desempefio y una continua actualizacion de dichas competencias, en funcion
del crecimiento y desarrollo constante de /a Institucién...” e indicando el formulario que
debia completar para hacer una solicitud de curso al programa, con el fin de incentivar la
coordinacién entre el programa y las jefaturas para realizar capacitaciones especificas de
las areas y aumentar la actualizacion de los conocimientos de los ocupantes de los puestos,

sin embargo, el mismo no fue fructifero dado que no recibi6é ninguna solicitud adicional.

Para el periodo 2021, la experiencia hacia la capacitacion en modalidad virtual ha
conllevado menores inconvenientes dado que las personas funcionarias se han

familiarizado més con las herramientas y plataformas.
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8.1.1.3 Datos Historicos Programa de Becas
En relacién con este apartado, a continuacion, se presenta la ejecucion del presupuesto del
Programa de Becas de los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021:

Tabla No.37 Presupuesto Invertido, Programa de Becas, 2017-2021

Descripcion

Transporte en el 64 828 680,13 43 227 942,00 26 461 131,99 224 490,00 3155161,71
Exterior

Viaticos en el Exterior 84 644 772,90 46 524 210,00 35495 161,01 4502 879,27 3108 592,89
Cursos y Seminarios en 11 409 275,15 10 058 964,00 6 704 392,17 8 026 812,19 3007 229,97
el Pais

Cursos y seminarios en 0,00 0,00 0,00 1 507 850,00 4 479 180,07
el exterior

Tintas - Pinturas y 0,00 290 250,00 176 300,00 177 800,00 0,00
Diluyentes

Alimentos y Bebidas 331 500,00 287 300,00 0,00 0,00 0,00
Materiales y Productos 0,00 0,00 37 168,14 0,00 0,00
Eléctricos -Telef6nicos

y de Cémputo

Utiles y Materiales de 274 225,97 157 418,00 85 425,00 0,00 0,00
Oficina y Computo

Productos de Papel - 108 315,01 110 337,37 100 000,00 0,00 0,00
Cartén e Impresos

Pregrado - Grado y 366 119 061,33 393 570 057,25 359 500 237,76 344 674 806,03 275583877,11
Posgrado

Nivel Técnico y Otros 2744 911,32 967 300,00 0,00 0,00 0,00
Total 530 460 741,81 495 193 779,46 428 559 816,07 359 114 637,49 289 334 041,75

Fuente: TEC, Departamento Financiero Contable (FC), marzo 2022.

Es importante indicar que a inicios del afio 2021 la cuenta de cursos y seminarios en el

exterior no tenia contenido presupuestario, por medio de esta cuenta se pueden cancelar

los montos de inscripcion en los eventos en el exterior, por lo que se realiz6 una

modificacion presupuestaria de 5 000 000,00 colones de la cuenta de viaticos en el exterior,

para atender estas solicitudes, las cuales en su mayoria correspondian a participaciones

en modalidad virtual por las restricciones de viaje por la pandemia.
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Gréfico No.4 Presupuesto asignado y ejecutado del Programa de Beca, 2017-2021
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Fuente: TEC, Departamento Financiero Contable (FC), marzo 2022.

Con respecto al andlisis del comportamiento que ha tenido el presupuesto ejecutado a

través de los afios, se puede mencionar las siguientes situaciones:

a. Durante los afios 2020y 2021 debido a la pandemia los cursos y seminarios en el exterior
se vieron fuertemente afectados, las personas funcionarias participaron en su mayoria
de forma virtual, pero la disminucién de eventos o solicitudes fue considerable. Por lo
gue la ejecucion de las partidas de transporte y viaticos en el exterior fue mucho menor
a los afos anteriores. Para finales del 2021 se comenzaron a recibir nuevas solicitudes
de viaje al exterior y para el 2022 se proyecta un aumento debido al levantamiento de
las restricciones por la pandemia.

b. Con respecto a las becas nuevas la pandemia también ha afectado que las personas

funcionarias pudiera optar por una nueva beca en el exterior.

c. El procedimiento instaurado en el afio 2021 con respecto a la capacidad de pago para
los nuevos becarios y fiadores ha generado que muchos de éstos no cumplan con el
requisito y por lo tanto no sea posible aprobar la solicitud de beca, o se genera en un
factor de desmotivacion por lo que no realizan la solicitud de beca. Se estan analizando

otras formas de garantias ademas de las fiduciarias.
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8.1.1.3.1 Histérico del otorgamiento de becas de
posgrado (Licenciaturas, Maestrias y
Doctorados) de los ultimos cinco afios

A continuacion, se presenta un resumen del comportamiento que ha tenido el otorgamiento

de las becas durante el periodo 2017 a 2021.

Tabla No0.38 Otorgamiento de becas nuevas, 2017-2021

2017 2018 2019 2020 2021
Pais  Exterior Total Pais Exterior Total Pais Exterior Total Pais Exterior Total Pais Exterior Total
Doctorado 4 3 7 4 10 14 4 5 9 0 2 2 0 1 1
Maestria 1 0 1 13 3 16 5 4 9 0 0 0 1 1 2
Licenciatura 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 5 3 8 18 13 31 9 9 18 0 0 2 1 2 3

Fuente: TEC, Departamento de Gestion del Talento Humano (GTH), Programa de Becas, marzo 2022.

Durante los afios 2020 y 2021, son dos afios atipicos debido a que la pandemia, la cual

limitd la realizacion de estudios en el exterior.

Grafico No.5 Cantidad de becas nuevas otorgadas, 2017-2021
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Fuente: TEC, Departamento de Gestién del Talento Humano (GTH), Programa de Becas, marzo 2022.

Del grafico anterior se desprende que la pandemia afectd considerablemente el
otorgamiento de becas nuevas en todos los niveles.
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Tabla No.39 Cantidad de solicitudes de becas recibidas segun su clasificacién, 2021

Tipo de solicitud Cantidad

Becarios regulares 196
Estudios formales 5

Inglés-CONARE 22
Cursos cortos pais 33
Cursos cortos exterior 27
TOTAL 283

Fuente: TEC, Departamento de Gestion del Talento Humano (GTH), Programa de Becas, marzo 2022.

Tabla No.40 Estudios formales y cursos aprobados en el 2021

Tipo Cantidad Depto. o Escuela
Grado Exterior Pais
Maestria 1 0 Escuela de Quimica
Maestria 0 1 Escuela de Agronomia
Doctorado 1 0 Escuela de Administracion de Empresa
Cursos 27 33
Total 29 34

Fuente: TEC, Departamento de Gestion del Talento Humano (GTH), marzo 2022.

Nota: Todos son hombres, docentes, 1 de San Carlos y los demas de Cartago.

Tabla No.41 Cursos cortos exterior o pais por tipo, género, sector, modalidad, campus o centro
Académico, 2021

Uizl Aprobados
solicitudes P Por . Por Campus o Centro
) o > Sector Modalidad 2.
cursos pais género Académico
: Denegados
y exterior
Exterior 31 Apro. 46 F 29 Adm. 20 Presencial 5 Cartago 45
Pais 22 Den. 7 M 24 Docente 33 Virtual 48 San Carlos 4
San José 4
Total 53

Fuente: TEC, Departamento de Gestion del Talento Humano (GTH), Programa de Becas, marzo 2022.
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Tabla No.42 Solicitudes Inglés-CONARE, por Género, Sector y Campus o Centro Académico

Solicitudes Inglés-CONARE

Por género

Por Campus,
Centro o Sede

Personas funcionarias

Total nuevas solicitudes

Femenino 17

Masculino 8

Cartago 19

San Carlos

San José

Alajuela

Limon 0

Administrativas 19

Docentes 6
25

Fuente: TEC, Departamento de Gestion del Talento Humano (GTH), marzo 2022.

Tabla No.43 Contratos nuevos becas pregrado, grado, posgrado, inglés y agregados, 2021

Tipo Cantidad

Contratos nuevos

Agregados

Contratos de inglés

Total

2
96
25

123

Fuente: TEC, Departamento de Gestion del Talento Humano (GTH), marzo 2022.

De los datos anteriores se desprende que la gran mayoria de solicitudes y participacion

durante el afio 2021 fue de personas funcionarias del Campus Tecnoldgico Local Cartago,

por lo que para el aflo 2022 se debe realizar la accion de comunicar a las personas

funcionarias de los demas campus tecnolégicos y centros académicos, sobre los

procedimientos, formularios y requerimientos para solicitar becas con el objetivo de

aumentar la participacion de estos tanto en becas de grados, pregrados, posgrados, cursos

cortos en el exterior y pais, como en el Programa de Fortalecimiento Inglés-CONARE.

90



8.1.2 Evaluacion del Plan
A continuacion, se presenta el detalle del seguimiento y monitoreo para el periodo 2021 en

Capacitacion y Desarrollo Institucional.

8.1.2.1 Evaluacion del Plan Tactico de Capacitacion y
Desarrollo

A continuacion, se presenta el detalle de la evaluacién para el periodo 2021 en capacitacion

y desarrollo:
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Tabla No.44 Detalle de la Evaluacion del Plan de Capacitacion y Desarrollo

Parametro planificado Indicador % Logro

Impartir 50 cursos organizados por el Programa de Capacitacion Interna  Cantidad de cursos impartidos por el Programa de Capacitacion Interna

Justificacion, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacion:

El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 116,0%, sin embargo, para efectos metodoldgicos se establecié ponderar al valor maximo de 100,0%. Se alcanzaron
58 cursos de 50 planificados.

Parametro planificado Indicador % Logro ‘
Capacitar 60 funcionarios de nuevo ingreso en talleres de induccién Cantidad de funcionarios dz:?neall?clcr:grr]eso capacitados en talleres 33,3

Justificacion, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacion:
El Taller de induccion se realiza como una invitacion al personal de nuevo ingreso, con una matricula voluntaria, por lo que el Programa no tiene potestad de "obligatoriedad"
para matricularse. Se inscribieron 20 de las 85 personas de nuevo ingreso del 2021. Se alcanzaron 20 talleres de 60 planificados.

Desviacion interna:
Falta de obligatoriedad del proceso de induccién para el personal de nuevo ingreso.

Medidas correctivas:
Tramitar con la Rectoria una resolucion que permita establecer el proceso de induccién como un proceso de obligatorio para el personal de nuevo ingreso
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Parametro planificado Indicador % Logro

Capacitar 15 funcionarios en talleres de jubilacién Cantidad de funcionarios capacitados en talleres de jubilacion 60,0
Justificacién, Desviaciones, Medidas correctivas
Justificacion:

Los Talleres de Jubilacién se realizacion como una invitacion al personal que esté proximo a jubilarse, y dado que la jubilacion es un derecho y no obligacion, no se puede
obligar a las personas funcionarias a llevar dichos talleres.

Desviacién interna:
La falta de planificacién respecto al personal préximo a jubilarse, debido a la poca respuesta por parte de las personas funcionarias cuando se han realizado sondeos.

Medidas correctivas:

Realizar una proyeccion de edad y régimen de cotizaciones, para realizar los talleres con la capacidad de personal con fechas proximas a adquirir el derecho a la jubilacion.
Revisar la estructura y contenido de los talleres de jubilacion.

Parametro planificado Indicador % Logro

Recibir 250 solicitudes de becas funcionario Cantidad de solicitudes de becas funcionario recibidas 100,0

Justificacién, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacion:
Se recibe en el periodo la siguiente cantidad de solicitudes: 196 becarios regulares. 5 estudios formales (aprobados 3). 22 cursos de inglés. 33 cursos en el pais
(aprobadas 31). 27 cursos en el exterior aprobadas).

El porcentaje de ejecucién de la meta corresponde a 113,2%, sin embargo, para efectos metodolégicos se establecié ponderar al valor maximo de 100,0%. Se recibieron
283 solicitudes de becas de las 250 planificadas.
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Parametro planificado Indicador % Logro

Otorgar 40 becas de estudios formales Cantidad de becas de estudios formales otorgadas 62,5

Justificacion, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacion:
El porcentaje es bajo producto de la pandemia durante los afios 2020 y 2021. Estos datos incluyen becas formales y cursos aprobados. Se brindan 3 becas nuevas de
estudios de posgrado y 22 becas de cursos de inglés. Otras becas brindadas: 31 cursos cortos pais y 27 cursos cortos exterior.

Desviacion interna:
La pandemia ha limitado las oportunidades de becas en el exterior, debido a las medidas de prevencion, cierres, confinamientos, entre otros.

Medida correctiva:

Facilitar informacion a las personas funcionarias de los campus tecnolégicos y centros académicos de Limdn, Alajuela, San José y San Carlos sobre los procedimientos y
facilidades para solicitar becas con el objetivo de fomentar la participacion tanto en estudios formales como cursos de mas comparieros de estos campus y centros.

Parametro planificado Indicador % Logro ‘

Elaborar 40 contratos de becas Cantidad de contratos de becas elaborados 67,5

Justificacién, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacion:

Estos corresponden a contratos nuevos de estudios de grado o posgrado e idiomas. Para los cursos cortos en el pais o exterior solo se confeccionan contratos si el periodo
es superior a los 6 meses. Se elaboraron 27 contratos de 40 planificados.

Desviacion interna:
La pandemia ha limitado las oportunidades de becas en el exterior, debido a las medidas de prevencion, cierres, confinamientos, entre otros.

Medidas correctivas:

El Programa de Becas analizé los requerimientos de becarios regulares para los afios 2022-2024 para determinar la disponibilidad de presupuesto para asumir nuevas becas
de estudio de grado y posgrado, y poder atender también las solicitudes de cursos cortos en el exterior.
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Parametro planificado Indicador % Logro

Alcanzar un porcentaje de aprobacion en capacitaciones superior a 70% Porcentaje de aprobacion del personal capacitado 99,3

Justificacion:

Los cursos a partir del 2021 se establecieron que debian ser evaluados y no Unicamente valorarse la asistencia, por lo que las personas instructoras realizan evaluaciones
de aprendizaje a las personas matriculadas para garantizar la transferencia de conocimiento. La modalidad virtual, ha permitido que los trabajos y evaluacion que se brindan,
permiten que las personas matriculadas cumplan con las metas de las capacitaciones, por ende, logren aprobar los cursos. Se alcanzé el 99% de aprobacion del 70%
planificado.

Parametro planificado Indicador % Logro
Realizar 1 informe de la revision de: andragogia, malla curricular, proveedores,

. A 0= ) S Porcentaje de avance del informe de revision
herramientas, recursos didacticos y tecnolégicos del area de Capacitacion )

Justificacion, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacion:
Diagnéstico de necesidades e implementacién de acciones mediante la propuesta de cajas de herramientas.

Parametro planificado Indicador % Logro
Lograr la participacién de 46 funcionarios en el Programa Fortalecimiento del Cantidad de funcionarios capacitados en el programa de 1000
inglés CONARE-TEC. fortalecimiento del inglés '

Justificacion, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacion:
Para el periodo 2021 hay inscritos en el programa 49 funcionarios.

Algunas personas funcionarias han abandonado el programa debido a situaciones personales, horarios, o situaciones correspondientes a la tematica de los cursos.
Se debe Facilitar informacién a las personas funcionarias de los campus tecnolégicos y centros académicos de Limén, Alajuela, San José y San Carlos sobre los
procedimientos y facilidades para solicitar becas con el objetivo de fomentar la participacién de mas compafieros de estos campus y centros.

Funcionarios nuevos en el programa: 25.

Cabe indicar que el alcance de la meta se limita a participacion de funcionarios.

El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 106,5%, sin embargo, para efectos metodologicos se establecid ponderar al valor maximo de 100,0%. Se alcanzé la
participacion de 49 funcionarios de los 46 planificados.
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Parametro planificado Indicador % Logro

Gestionar 4 nuevas becas de profesores para doctorado Cantidad de nuevas becas de profesores para doctorado 25,0

Justificacion, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacion:

En el afio 2021 se aprob6 un nuevo procedimiento para el otorgamiento de becas, el cual es el estudio de capacidad de pago, que requiere que tanto la persona becaria
como los fiadores cumplan un porcentaje establecido que les permita cubrir la deuda en caso de incumplimiento. Esto ha provocado que algunas personas no cumplan con
este requisito por lo que no es posible la aprobacion de la beca. Se aprobaron 1 maestria exterior y 1 maestria pais. Ademas, durante el 2020 y 2021 debido a la pandemia
las oportunidades de estudio se vieron limitadas a nivel exterior. Se gestioné 1 nueva beca de las 4 planificadas.

Desviacion interna:
Nuevo procedimiento de capacidad de pago.

Desviacién externa:
Pandemia.

Medidas correctivas:
Se ha estado revisando el procedimiento y realizando ajustes para mayor claridad de los usuarios, ademas se esta analizando a nivel institucional la posibilidad de presentar
otras garantias y no solamente las fiduciarias.

Parametro planificado Indicador % Logro
Capacitar 190 profesores en temas relacionados con la implementacion del Modelo  Cantidad de profesores capacitados en temas relacionados

pedagdgico. con la implementacién del Modelo pedag
Justificacién, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacion:
Se desarrolla la induccién con 24 consejos de escuela, areas y unidades, contabilizando al menos 10 personas, minimo por cada taller. El porcentaje de ejecucién de la meta
corresponde a 126,3%, sin embargo, para efectos metodoldgicos se establecié ponderar al valor maximo de 100,0%. Se capacitaron 240 de los 190 planificados.

Parametro planificado Indicador % Logro
Capacitar 479 profesores en temas relacionados con: PID, PFEVA, RVAE y  Cantidad de profesores capacitados en temas relacionados

Educacién continua. con: PID, PFEVA, RVAE y Educacién continua.
Justificacién, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacion:
El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 122,3%, sin embargo, para efectos metodolégicos se establecié ponderar al valor maximo de 100,0%. Se capacitaron
586 de los 479 planificados.
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Parametro planificado Indicador

Capacitar 15 profesores en edumética para implementarlo en el proceso de
ensefianza-aprendizaje

% Logro
Cantidad de profesores capacitados en edumatica 66,7

Justificacién, Desviaciones, Medidas correctivas
Justificacion:
Este fue el nimero de docentes que desarrollaron un plan completo de edumatica de sus asignaturas mediante el PFEVA. Se capacitaron 10 profesores de los 15 planificados.

Desviacion interna:
Se han gestionado temas de educacién continua, lo cual, ha fortalecido muchas acciones en la formacion de la competencia digital docente, por ello se logra esa matricula.

Medida Correctiva:

Se continuara en el periodo 2022, con enfoque mas focalizado al aporte de acciones internacionales, lo cual queda sujeto al diagnéstico y presupuesto. En el primer trimestre
del afio 2022 se trabaja con la Caja de Herramientas en conjunto con el TEC Digital.

Parametro planificado Indicador % Logro

Realizar al menos una capacitacion en investigacion al afio Cantidad de capacitaciones en investigacion realizadas al afio

Justificacién, Desviaciones, Medidas correctivas
Justificacion:
Se implementa el plan formativo ProFie en Ciencias Sociales.

Parametro planificado Indicador
Asesorar 10 profesores en la atencion de necesidades educativas y Cantidad de profesores asesorados en la atencién de necesidades

discapacidad para el proceso ensefanza-aprendizaje educativas para el proceso ensefianza-aprendizaje
Justificacién, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacién:
El porcentaje de ejecucion de la meta corresponde a 120%, sin embargo, para efectos metodoldgicos se establecié ponderar al valor maximo de 100,0%. Se asesoraron 12
profesores de los 10 planificados.
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Parametro planificado

Ejecutar al menos 3 cursos de redaccion en articulos cientificos para fortalecer Cantidad de cursos de redaccion en articulos cientificos eiecutados
publicaciones en revistas indexadas )

Indicador % Logro

66,7
Justificacion, Desviaciones, Medidas correctivas
Justificacion:

No se logré contratar los cursos de redaccion en articulos cientificos, sin embargo, se logra impartir un curso de métodos de investigacion y disefios experimentales, ademas
del taller sobre metodologia de la investigacion cualitativa, el cual se subdivide en 6 talleres. Se ejecutaron 2 cursos de los 3 planificados.

Desviacion interna:
No se logré concretar el tema presupuestario.

Desviacién externa:
Pandemia.

Medidas correctivas:
El curso se retomard para el periodo 2022.
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Parametro planificado Indicador % Ejecucion

Ejecutar al menos el 90% del presupuesto asignado Porcentaje de ejecucion del presupuesto asignado 78,3

Justificacién, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacion:
Auditoria Interna: 51,5%. Restricciones por la situacion sanitaria

Programa de Becas: 82,7%. El comportamiento de la ejecucion presupuestaria se vio disminuida sustancialmente por el tema de la pandemia, lo que impactd
significativamente la participacion de funcionarios en la realizacion tanto de estudios formales como de cursos de corta duracion dentro y fuera del pais.

Capacitacion Interna: 70,1%. El remanente se da por el costo en el cambio de modalidad de los cursos, siendo que los cursos virtuales requieren una menor inversion que
los cursos presenciales. Adicionalmente dos factores, uno el espacio de tiempo entre la autorizacién para el uso del presupuesto y otro, el proceso que conlleva la contratacion
administrativa desde semanas hasta meses, segun sea el caso por medio de SICOP, aunado al cierre de recepcion de solicitudes de bienes en la primera semana de agosto.
CEDA: 90,9%. El remanente es producto de la no participacion en concurso a través de SICOP, no se pudo reprogramar porque se cerro el periodo de compras.

VIE: 45,8%. No se logro concretar el tema presupuestario por temas de pandemia y labores propias de la VIE.

Se ejecutd el 78,3% del 90% planificado.

Desviacién externa:
Pandemia, no participacion en concursos a través de SICOP.

Medidas correctivas:
El Programa de Becas ya realiz6 un analisis del presupuesto otorgado para el afio 2022, y los requerimientos de los becarios regulares y tomar las medidas correctivas para

atender y darle contenido a las cuentas de transporte, viaticos y cursos y seminarios en el exterior, cuentas que por regla fiscal no tenian contenido presupuestario para el
afio 2022.

Es necesario informar a las personas funcionarias de los Campus Tecnoldgicos Locales de San José y San Carlos, asi como a los de los Centros Académicos de Alajuela y
Limén sobre los procedimientos, formularios y facilidades para solicitar una beca, con el objetivo de fomentar e incrementar la participacion de estos compafieros en estudios
formales, cursos y el Programa de Fortalecimiento de Inglés-Conare.
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Parametro planificado Indicador % Logro

Ejecutar al menos el 80% del tiempo estimado en el Plan Anual de Porcentaje del tiempo real ejecutado capacitaciones en relacion con el

tiempo estimado en el Plan Anual de Auditoria
Justificacion, Desviaciones, Medidas correctivas

Auditoria en capacitaciones

Justificacion:
Las restricciones de participacion impuestas por la situacion sanitaria enfrentada durante el afio impidieron alcanzar el 100% del parametro de meta establecida en la

formulacion del plan para el periodo en seguimiento. Se ejecuté 77% del 80% planificado.

Parametro planificado Indicador % Logro
Alcanzar el 100% del personal de auditoria capacitado en al menos  Porcentaje del personal de auditoria que participa en al menos una actividad
una actividad de actualizacion

profesional de actualizaciéon profesional
Justificacién, Desviaciones, Medidas correctivas

Justificacion:
El personal de la auditoria logra ejecutar actividades actualizacion de actualizacion profesional.
Fuente: TEC, Programa de Capacitacion Interna, Programa de Becas, CEDA, Auditoria Interna, VIE, marzo 2022
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8.1.3 Indicadores
Se muestra seguidamente los resultados de los parametros para el Plan Tactico de

Capacitacion y Desarrollo:
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Tabla No.45 Resumen de indicadores del Plan de Capacitacion y Desarrollo, 2021

Parametro planificado

Indicador

Parametro

Real

GTH

CEDA

10

11

12

Impartir 50 cursos organizados por el Programa de
Capacitacion Interna

Capacitar 60 funcionarios de nuevo ingreso en talleres
de induccion

Capacitar 15 funcionarios en talleres de jubilacion

Recibir 250 solicitudes de becas funcionario

Otorgar 40 becas de estudios formales

Elaborar 40 contratos de becas

Alcanzar un porcentaje de
capacitaciones superior a 70%

aprobacion  en

Realizar 1 informe de la revision de: andragogia, malla
curricular, proveedores, herramientas, recursos
didacticos y tecnolégicos del area de Capacitacion

Lograr la participacion de 46 funcionarios en el
Programa Fortalecimiento del inglés CONARE-TEC

Gestionar 4 nuevas becas de profesores para doctorado

Capacitar 190 profesores en temas relacionados con la
implementacion del Modelo pedagdgico.

Capacitar 479 profesores en temas relacionados con:
PID, PFEVA, RVAE y Educacion continua.

Cantidad de cursos impartidos por el Programa
de Capacitacion Interna

Cantidad de funcionarios de nuevo ingreso
capacitados en talleres de induccién

Cantidad de funcionarios capacitados en
talleres de jubilacion

Cantidad de solicitudes de becas funcionario
recibidas

Cantidad de becas de estudios formales
otorgadas

Cantidad de contratos de becas elaborados

Porcentaje de aprobacion del
capacitado

personal

Porcentaje de avance del informe de revision

Cantidad de funcionarios capacitados en el
programa de fortalecimiento del inglés

Cantidad de nuevas becas de profesores para
doctorado

Cantidad de profesores capacitados en temas
relacionados con la implementacién del Modelo
pedagdgico.

Cantidad de profesores capacitados en temas
relacionados con: PID, PFEVA, RVAE vy
Educacion continua.

Planificado
50

60

15

250

40

40

70%

46

190

479

alcanzado
58

20

283

25

27

99%

49

240

586

102

100,0

33,3

60,0

100,0

62,5

67,5

99,3

100,0

100,0

25,0

100,0

100,0



etro planificado

Indicador

Parametro
Planificado

Real
alcanzado

Sector

13
14
15
VIE 16
VAD, ViDa, 17

VIE, AUDI
AUDI 18
19

Capacitar 15 profesores en edumatica para
implementarlo en el proceso de ensefianza-aprendizaje

Realizar al menos una capacitacion en investigacion al
afio

Asesorar 10 profesores en la atencién de necesidades
educativas y discapacidad para el proceso ensefianza-
aprendizaje

Ejecutar al menos 3 cursos de redaccion en articulos
cientificos para fortalecer publicaciones en revistas
indexadas

Ejecutar al menos el 90% del presupuesto asignado

Ejecutar al menos el 80% del tiempo estimado en el Plan
Anual de Auditoria en capacitaciones

Alcanzar el 100% del personal de auditoria capacitado
en al menos una actividad de actualizacion profesional

Cantidad de profesores capacitados en
edumatica

Cantidad de capacitaciones en investigacion
realizadas al afio

Cantidad de profesores asesorados en la
atencion de necesidades educativas para el
proceso ensefianza-aprendizaje

Cantidad de cursos de redaccién en articulos
cientificos ejecutados

Porcentaje de ejecucién del
asignado

presupuesto

Porcentaje del tiempo real ejecutado
capacitaciones en relacion con el tiempo
estimado en el Plan Anual de Auditoria

Porcentaje del personal de auditoria que
participa en al menos una actividad de
actualizacion profesional

Fuente: TEC, elaboracion propia con informacion brindada por los responsables, marzo 2022

15

10

90%

80%

100%

10

12

78,3%

7%

100%

66,7

100,0

100,0

66,7

78,3%

96,5

100,0
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Con la finalidad de controlar las actividades propuestas en el Plan Tactico Institucional de

Capacitacion y Desarrollo 2021 se establecieron 19 fichas de indicadores correspondientes

y actualizados al 2021 (ver Apéndice 7).

9. Consideraciones Finales

A partir de la evaluacién de los Planes T4cticos se destacan los siguientes aspectos por

considerar:

Se debe resaltar que hay rubros centralizados en partidas institucionales en las
diversas vicerrectorias, por lo que, desde cada una de ellas se realizan los procesos
de adquisicion que dotan a cada dependencia adscrita en sus campus tecnoldgicos
y centros académicos. Ademas, se debe tener presente que los sistemas del TEC
no estan integrados y dificulta la trazabilidad exacta de adquisiciones y su respectivo

costeo.

Dada la situacidon econémica mundial, algunas inversiones se ven afectadas por los
atrasos con la llegada de los equipos al pais (a través de contenedores), asi como
por la fluctuacién en el tipo de cambio.

Segun resoluciéon de Rectoria RR-014-2022 del 02 de febrero de 2022: la Oficina de
Planificacion Institucional debera coordinar con las vicerrectorias, direcciones de
campus tecnoldgicos y centros académicos la reformulacion de los planes-
presupuestos para el periodo 2022, esto durante el segundo trimestre del presente

ano.
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Apéndice

Apéndice 1: Ficha de indicador del Plan Tactico de Equipamiento del Programa de

Administracion.

Elemento

Plan Tactico de
Equipamiento

Descripcion

Equipamiento

Meta 1. Ejecutar 29 iniciativas de adquisicién o reemplazo de equipo diverso para el afio 2021
2. Ejecutar 24 iniciativas de adquisicién o reemplazo de equipo diverso para el afio 2022
Indicador Cantidad de iniciativas ejecutadas

Descripcion especifica

Adquirir o reemplazar para el afio 2021:
1. 18 equipos en el Campus Tecnolégico Central Cartago.
2. 7 equipos en el Campus Local San Carlos.
3. 4 equipos en el Campus Local San José.
4. 2 equipos en el Centro Académico de Limon.
Adquirir o reemplazar para el afio 2022:
1. 13 equipos en el Campus Tecnoldgico Central Cartago.

2. 6 equipos en el Campus Local San Carlos.
3. 2 equipos en el Campus Local San José.
4. 3 equipos en el Centro Académico de Limén.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos Yy servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institucional.
7. Optimizar el desarrollo y uso de las tecnologias de informacién y comunicacién, equipamiento e

Tipo de indicador

Férmula de calculo

infraestructura que facilite la gestion institucional
Donde:

Gestion: Calidad
n
CApi = (Z Ai)
1
CApi = Cantidad de iniciativas ejecutadas

Ai = Iniciativa de adquisicén o reemplazo de equipo cientifico

Porcentaje de
cumplimiento de la meta

Porcentaje de iniciativas de adquisicion o reemplazo de equipo
diverso ejecutados, en relacién con la meta

2021 48,3%
2022
Periodicidad Anual

Fuente de Informacién

Vicerrectoria de Administracion

Responsable

Vicerrector (a) de Administracién

Nivel de desagregacion

5. Campus Tecnologicos, centros académicos y afio

Observaciones

Se vincula con la meta 1.1.5.9 del programa 1 Administracion del PAO 2021
Se vincula con la meta 1.2.7.1 del programa 1 Administracion del PAO 2021
Se vincula con la meta 1.3.7.1 del programa 1 Administracion del PAO 2021
Se vincula con la meta 1.4.7.1 del programa 1 Administracion del PAO 2021
Se vincula con la meta 1.5.7.2 del programa 1 Administracion del PAO 2021
Se vincula con la meta 2.1.7.1 del programa 2 Docencia del PAO 2021

Fuente: TEC, Oficina de Planificacion Institucional con datos del Programa de Administracion, marzo 2022
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Apéndice 2: Fichas de indicadores del Plan Tactico de Equipamiento del Programa de

Docencia.

Elemento
Plan Tactico de
Equipamiento

Descripcion

Equipamiento: Docente.

Meta 1. Dotar 24 dependencias dotadas de equipo especializado para la docencia para el afio 2021
2. Dotar 22 dependencias dotadas de equipo especializado para la docencia para el afio
2022
Indicador Cantidad de dependencias dotadas de equipo especializado para la docencia

Descripcion especifica

Ver detalle en Tabla No. 10 ITCR. Detalle anual de equipo especializado para las dependencias

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institucional.

7. Optimizar el desarrollo y uso de las tecnologias de informacion y comunicacion, equipamiento e
infraestructura que facilite la gestion institucional

Tipo de indicador

Gestién: Calidad

Férmula de calculo

CApi = (i Ai)

CApi = Cantidad de dependencias dotadas de equipo

Donde:

Ai = Dependencia dotada de equipo

Porcentaje de

cumplimiento de la meta

Porcentaje de dependencias dotadas de equipo especializado, en
relacidn con la meta

2021 100,0%
2022
Periodicidad Anual

Fuente de Informacién

Vicerrectoria de Docencia

Responsable

Vicerrector (a) de Docencia

Nivel de desagregacién

Campus tecnolégicos, Centros académicos y afio.

Observaciones

NA
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Elemento

Plan Tactico de Equipamiento

Descripcion ‘

Equipamiento: Docente.

Meta 1. Dotar 449 equipos especializados para la docencia por categoria de objeto de
gasto para el afio 2021.
2. Dotar 1.209 equipos especializados para la docencia por categoria de objeto de
gasto para el afio 2022.
Indicador Cantidad de equipo especializado para la docencia dotado por categoria de objeto de

gasto

Descripcion especifica

Ver detalle en Tabla No. 10 ITCR. Detalle anual de equipo especializado para las
dependencias.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del
quehacer institucional.

7. Optimizar el desarrollo y uso de las tecnologias de informacién y comunicacion,
equipamiento e infraestructura que facilite la gestion institucional

Tipo de indicador

Gestién: Calidad

Férmula de célculo

CApi = (zn: Ai)

1
Donde:
CApi = Cantidad de equipos especializados dotados para la docencia

Ai = Equipo especializado para la docencia dotado

Porcentaje de cumplimiento de la

Porcentaje de equipo especializado para la docencia dotado,

meta .z
en relacién con la meta
2021 83,0%
2022
Periodicidad Anual

Fuente de Informacién

Vicerrectoria de Docencia

Responsable

Vicerrector (a) de Docencia

Nivel de desagregacién

Campus tecnolégicos, Centros académicos y afio.

Observaciones

NA
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Elemento

Plan Tactico de Equipamiento

Descripcion

Equipamiento: Docente.

Meta 1. Ejecutar €381 275 374,09 en la adquisicion de equipo especializado para
la docencia para el afio 2021.
2. Ejecutar €1.380.001.755 en la adquisicion de equipo especializado para
la docencia para el afio 2022.
Indicador Cantidad de recursos anuales ejecutados en la adquisicién de equipo especializado para

la docencia.

Descripcion especifica

Recursos anuales ejecutados en la adquisicién de equipo especializado, para la docencia,
por escuelas, areas académicas y dependencias adscritas a la Vicerrectoria de Docencia.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del
quehacer institucional.

7. Optimizar el desarrollo y uso de las tecnologias de informacién y comunicacion,
equipamiento e infraestructura que facilite la gestion institucional

Tipo de indicador

Gestién: Economia

Férmula de célculo

CApi = (Zn: Ai)

1

Donde:
CApi = Cantidad total de recursos ejecutados en la adquisicion equipos especializados

Ai = Monto ejecutado en la adquisicon de equipo especializado

Porcentaje de cumplimiento de la

Porcentaje de los recursos ejecutados en la adquisicion de

meta equipos especializados para la docencia dotado, en relacién...
2021 100,0%
2022

Periodicidad Anual

Fuente de Informacién

Vicerrectoria de Docencia

Responsable

Vicerrector (a) de Docencia

Nivel de desagregacién

1. Escuelas, areas académicas, dependencias adscritas a la Vicerrectoria de
Docencia y afio. (Ver detalle en tabla 14)
2. Campus tecnoldgicos, centros académicos y afo. (Ver detalle en tabla 15)

Observaciones

NA

Fuente: TEC, Oficina de Planificacion Institucional con datos del Programa de Docencia
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Apéndice 2: Ficha de indicador del Plan Tactico de Equipamiento de Vicerrectoria de
Investigacién y Extension.

Elemento

Plan Tactico de Equipamiento

Descripcion

Equipamiento: Cientifico y Tecnologico y Equipo diverso.

Meta 1. Dotar de equipo cientifico al menos a 6 instancias académicas para el afio 2021.
2. Dotar de equipo cientifico al menos a 4 instancias académicas para el afio 2022.
Indicador Cantidad de instancias institucionales dotadas de equipo cientifico

Descripcion especifica

ANO 2021

e  Escuela de Construccion
e  Escuela de Quimica
e  Escuela de Ingenieria de los Materiales
. Escuela de Agronomia
e  Escuela de Forestal
e  Escuela de Biologia
ANO 2022
. Escuela de Construccién
e  Escuela de Quimica
e  Escuela de Ingenieria de los Materiales
. Escuela de Agronomia

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del
quehacer institucional.

7. Optimizar el desarrollo y uso de las tecnologias de informacion y comunicacién,
equipamiento e infraestructura que facilite la gestién institucional

Tipo de indicador

Férmula de célculo

Gestién: Calidad
n
CApi = (Z Ai)

1
Donde:

CApi = Cantidad de instancias institucionales dotadas de equipo cientifico

Ai = Instancia institucional dotada de equipo cientifico

Porcentaje de cumplimiento de la

Porcentaje de instancias institucionales dotadas de equipo

meta , J
cientifico, en relacidén con la meta
2021 100,0%
2022
Periodicidad Anual

Fuente de Informacién

Vicerrectoria de Investigacion y Extension

Responsable

Vicerrector (a) de Investigacion y Extension

Nivel de desagregacion

Centros de Investigacion y afio.

Observaciones

Se vincula con la meta 4.1.7.1 del programa 4 Investigacion del PAO 2021.
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Apéndice 4: Fichas de indicadores del Plan Tactico de Renovaciéon de Equipo
Computacional.

_

Plan Tactico de Renovacién
Equipo de Computo

Departamento de Administracién de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (DATIC).

Meta 1. Renovar 1341 equipos computacionales de usuario final en el afio 2021.
Indicador Cantidad de equipos computacionales de usuario final renovados
En el afio 2021: En el afio 2022:
. Renovar 1 341 equipos
Descripcion especifica portétiles e  Renovar 1260 equipos de escritorio

e  Renovar 824 equipos portatiles
e  Renovar 75 equipos Workstation

7. Optimizar el desarrollo y uso de las tecnologias de informacién y comunicacién, equipamiento

Objetivo estratégico . " T
) 9 e infraestructura que facilite la gestién institucional.

Tipo de indicador Gestion: Eficacia

CApi = (i Ai)

Foérmula de célculo
Donde:

CApi = Cantidad de equipos de usuario final renovados

Ai = Equipo computacional de usuario final renovado

Porcentaje de equipos computacionales de usuario final
renovados por el DATIC, en relacion con la meta.

Porcentaje de cumplimiento 2021 100,0%

de la meta

2022
Periodicidad Anual
Fuente de informacion Departamento Administracién de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
Responsable Director(a) Datic
Nivel de desagregacién Campus tecnoldgicos y centros académicos y afio.

e  Sevincula con la meta 1.1.7.7 del programa 1 Administracién del PAO 2021.

e  El nivel de cumplimiento de la meta depende de los recursos realmente asignados, lo
cual también puede implicar la reformulacién de la meta y su correspondiente
indicador.

Observaciones
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Elemento Descripcion

Plan Téactico de Renovacién

. . Departamento de Administracién de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (DATIC).
Equipo de Computo

Meta 2. Renovar 20 herramientas para el 6ptimo funcionamiento del Centro de Datos en el afio 2021
3. Renovar 10 herramientas para el éptimo funcionamiento del Centro de Datos en el afio 2022
Indicador Cantidad de equipos computacionales del Centro de Datos renovados
Para el afio 2021.: Para el afio 2022:
e  Renovar un gabinete de
servidores ¢c7000 . Renovar 1 Plataforma de almacenamiento en
Renovar 12 servidores BL460 disco.
Renovar un aire acondicionado . Renovar 4 Contratos de licencias.
Renovar un supresor de picos e Renovar 1 UPS fue adquirida en 2014.
— ” para transferencia principal e  Renovar 1 Certificados *. itcr.ac.cr *.tec.ac.cr
Descripcion especifica e Renovar un paquete de 100 horas * estudiantec.cr
de soporte plataforma de e  Renovar 1 Paquete de 100 horas soporte sobre la
servidores plataforma de servidores y servicios
e  Renovar un panel de control de . ) -
incendios . Renovar 1 servidor de firma digital

e Renovar 3 SSCM. DCs e Renovar 1 contrato de mantenimiento preventivo
' del sistema de control de incendios DataCenter

7. Optimizar el desarrollo y uso de las tecnologias de informacion y comunicacién, equipamiento e

Objetivo estratégico infraestructura que faciliten la gestién institucional

Tipo de indicador Gestion: Eficacia

CApi = (Z:l: Ai)

Férmula de célculo
Donde:

CApi = Cantidad de equipos del Centro de Datos renovados

Ai = Equipo computacional del Centro de Datos renovado

Porcentaje de equipos computacionales del Centro de Datos
renovados por el DATIC, en relacién con la meta

Porcentaje de cumplimiento 2021 100,0%

de la meta
2022
Periodicidad Anual
Fuente de informacién Departamento Administracién de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
Responsable Director(a) DATIC
Nivel de desagregacién Afio.

e  Sevincula con la meta 1.1.7.7 del programa 1 Administracion del PAO 2021.
Observaciones e  El nivel de cumplimiento de la meta depende de los recursos realmente asignados, lo cual
también puede implicar la reformulacién de la meta y su correspondiente indicador.
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Elemento Descripcion

Plan Téactico de Renovacién
Equipo de Computo

Departamento de Administracién de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (DATIC).

Meta 4. Renovar 103 activos de respaldo en el afio 2021
5.  Renovar 201 activos de respaldo en el afio 2022
Indicador Cantidad de activos de respaldo renovados

Descripcion especifica

Para el afio 2021:
100 cintas de respaldo:

Para el afio 2022:

e Adquirir 100 cintas magnéticas de respaldo e Adquirir 200 Cintas magnéticas
LTOS. de respaldo LTO-6, # parte
3 equipos de respaldo: C7976A por afio.

e Renovar un Dell PowerEdge R330 o e  Renovar 1 Tape Library

similar, 64 GB RAM. SSD y dos HDD 6 TB.
FC. Cinco afios garantia

. Renovar una libreria MSL 4048 o similar,
con dos unidades LTO-8 FC. Cinco afios
de garantia.

e  Renovar un Unity 300 o similar. Espacio
utilizable 120 TB. Cinco afios garantia

Objetivo estratégico

7. Optimizar el desarrollo y uso de las tecnologias de informacién y comunicacién, equipamiento e
infraestructura que facilite la gestion institucional.

Tipo de indicador

Gestion: Eficacia

Férmula de célculo

CApi = (i Ai)

Donde:
CApi = Cantidad de activos de respaldo renovados

Ai = Equipo de respaldo renovado

Porcentaje de activos de respaldo renovados por el DATIC, en
relacién con la meta

Porcentaje de cumplimiento 2021 100,0%
de lameta

2022
Periodicidad Anual

Fuente de informacion

Departamento Administracién de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

Responsable

Director(a) Datic

Nivel de desagregacién

Afio.

Observaciones

e  Sevincula con la meta 1.1.7.7 del programa 1 Administracion del PAO 2021.
e  El nivel de cumplimiento de la meta depende de los recursos realmente asignados, lo
cual también puede implicar la reformulacion de la meta y su correspondiente indicador.
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Elemento

Plan Tactico de Renovacién
Equipo de Computo

Descripcion

Departamento de Administracion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (Datic).

Meta 6. Renovar 3 plataformas de red en el afio 2021
7. Renovar 3 plataformas de red en el afio 2022
Indicador Cantidad de equipos de red renovados

Descripcion especifica

Para el afio 2021 Para el afio 2022:
e  Renovar 1 Infraestructura e  Renovar 1 Cisco C6807-XL
Capa 2 CTSC . Renovar 1 Cisco WLC-5508
. Renovar 1 EXACQ Z . Renovar 1 Plataforma de red
. Renovar 1 Huawei 1981 inalambrica.

Objetivo estratégico

7. Optimizar el desarrollo y uso de las tecnologias de informacién y comunicacion, equipamiento
e infraestructura que facilite la gestién institucional.

Tipo de indicador

Gestion: Eficacia

Férmula de célculo

CApi = (Zj: Ai)

Donde:
CApi = Cantidad de equipos de red renovados

Ai = Equipo de red renovado

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de equipos de red renovados por el DATIC, en relacién
con la meta
2021

2022 100,0%

Periodicidad

Anual

Fuente de informacién

Departamento Administracién de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

Responsable

Director(a) Datic

Nivel de desagregacién

Campus tecnolégicos y centros académicos y afio.

Observaciones

e  Sevincula con la meta 1.1.7.7 del programa 1 Administracion del PAO 2021.

e  El nivel de cumplimiento de la meta depende de los recursos realmente asignados, lo
cual también puede implicar la reformulacion de la meta y su correspondiente
indicador.

Fuente: TEC, Oficina de Planificacion Institucional con datos del Datic

Apéndice 5: Fichas de indicadores del Plan T4ctico de Mantenimiento.
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Elemento

Plan Tactico de
Mantenimiento

Descripcion

Mantenimientos o0 Remodelaciones

Parametro planificado

1. Desarrollo de 68 proyectos de remodelacién o mantenimiento

Indicador

Cantidad de proyectos de remodelacion o mantenimientos desarrollados

Descripcion especifica

Las iniciativas comprenden remodelaciones, proyectos y gastos fijos.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institucional.

7. Optimizar el desarrollo y uso de las tecnologias de informacién y comunicacién, equipamiento
e infraestructura que facilite la gestion institucional

Tipo de indicador

Gestién: Calidad

Férmula de célculo

CApi = (i Ai)

1
Donde:

CApi = Cantidad de proyectos de remodelacién desarrollados
Ai = Proyecto de remodelacién desarrollado

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de proyectos de remodelacion desarrollados, en
relacién con el pardmetro

2021 64,7%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Vicerrectoria de Administracién y Oficina de Planificacién Inst.

Responsable

Vicerrector (a) de Administracion, Departamento de Administracion en Mantenimiento y
respectivos directores de Campus y Centros Académicos.

Nivel de desagregacién

Campus Tecnoldgicos y Centros Académicos.

Observaciones

Se vincula con siguientes metas del PAO 2021 en el Programa 1 Administracion: Meta 1.1.5.9,
Meta 1.1.7.12, Meta 1.2.7.1, Meta 1.3.7.1, Meta 1.4.7.1.
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Elemento

Plan Téactico de
Mantenimiento

Descripcion

Mantenimiento

Parametro planificado

1.  Ejecutar €734 440 849,40 en proyectos de remodelacién o mantenimientos

Indicador

Cantidad de recursos presupuestados ejecutados en proyectos de remodelacion o
mantenimientos

Descripcion especifica

Las iniciativas comprenden remodelaciones, proyectos y gastos fijos.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos Yy servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institucional.

7. Optimizar el desarrollo y uso de las tecnologias de informacion y comunicacién, equipamiento
e infraestructura que facilite la gestion institucional

Tipo de indicador

Gestion: Economia

Férmula de célculo

n
CApi = (Z Ai)
1
Donde:
CApi = Cantidad de recursos ejecutados en proyectos de remodelacion
Ai = Monto ejecutado en proyectos de remodelacion

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de los recursos presupuestados ejecutados en
proyectos de remodelacion, en relacion con el parametro

2021 87,9%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Vicerrectoria de Administracion y Oficina de Planificacion Inst.

Responsable

Vicerrector (a) de Administracion, Departamento de Administracion en Mantenimiento y
respectivos directores de Campus y Centros Académicos.

Nivel de desagregacién

Campus Tecnoldgicos y Centros Académicos.

Observaciones

Se vincula con siguientes metas del PAO 2021 en el Programa 1 Administracion: Meta 1.1.5.9,
Meta 1.1.7.12, Meta 1.2.7.1, Meta 1.3.7.1, Meta 1.4.7.1.

Fuente: TEC, Oficina de Planificacion Institucional con datos del Programa de Administracién
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Apéndice 6: Fichas de indicadores del Plan Tactico de Infraestructura.

Elemento

Plan Tactico de
Infraestructura

Descripcion

Infraestructura mayor

Parametro planificado

1. Desarrollo de 12 proyectos de infraestructura mayor

Indicador

Cantidad de proyectos desarrollados de infraestructura mayor

Descripcion especifica

Nuevos edificios llamados Obra Mayor y algunas remodelaciones consideradas en este mismo
concepto.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institucional.

7. Optimizar el desarrollo y uso de las tecnologias de informacién y comunicacién, equipamiento
e infraestructura que facilite la gestion institucional

Tipo de indicador

Gestién: Calidad

Férmula de célculo

CApi = (i Ai)

1
Donde:

CApi = Cantidad de proyectos desarrollados de infraestructura mayor
Ai = Proyecto de infraestructura mayor desarrollado

de la meta

Porcentaje de cumplimiento

Porcentaje de proyectos de infraestructura mayor desarrollados,
en relacién con el pardmetro

2021 91,7%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Vicerrectoria de Administracién y Oficina de Planificacién Inst.

Responsable

Vicerrector (a) de Administracion, Oficina de Ingenieria, Departamento de Administracién en
Mantenimiento y respectivos directores de Campus y Centros Académicos.

Nivel de desagregacién

Campus Tecnoldgicos y Centros Académicos.

Observaciones

Se vincula con siguientes metas del PAO 2021 en el Programa 1 Administracion: Meta 1.1.5.4,
Meta 1.2.7.1, Meta 1.3.7.1, Meta 1.4.7.1.
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Elemento

Plan Tactico de
Infraestructura

Descripcion

Infraestructura menor

Parametro planificado

1. Desarrollo de 27 proyectos de infraestructura menor

Indicador

Cantidad de proyectos desarrollados de infraestructura menor

Descripcion especifica

Remodelaciones llamadas Obras Menores, que impliquen poco cambio interno de su disefio.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos Yy servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institucional.

7. Optimizar el desarrollo y uso de las tecnologias de informacién y comunicacién, equipamiento
e infraestructura que facilite la gestion institucional

Tipo de indicador

Gestién: Calidad

Férmula de célculo

CApi = (i Ai)

1
Donde:

CApi = Cantidad de proyectos desarrollados de infraestructura menor
Ai = Proyecto de infraestructura menor desarrollado

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de proyectos de infraestructura menor desarrollados,
en relacién con el parametro

2021 70,4%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Vicerrectoria de Administracion y Oficina de Planificacion Inst.

Responsable

Vicerrector (a) de Administracion, Oficina de Ingenieria, Departamento de Administracion en
Mantenimiento y respectivos directores de Campus y Centros Académicos.

Nivel de desagregacién

Campus Tecnoldgicos y Centros Académicos.

Observaciones

Se vincula con siguientes metas del PAO 2021 en el Programa 1 Administracion: Meta 1.1.5.4,
Meta 1.2.7.1, Meta 1.3.7.1, Meta 1.4.7.1.

117




Elemento

Plan Téactico de
Infraestructura

Descripcion

Presupuesto Infraestructura

Parametro planificado

1. Ejecutar ¢2 520 093 468,87 en infraestructura mayor y menor

Indicador

Cantidad de recursos presupuestados ejecutados en infraestructura mayor y menor

Descripcion especifica

Remodelaciones llamadas Obras mayores y menores.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institucional.

7. Optimizar el desarrollo y uso de las tecnologias de informacién y comunicacion, equipamiento
e infraestructura que facilite la gestion institucional

Tipo de indicador

Gestion: Economia

Férmula de célculo

CApi = (Zn: Ai)

1

Donde:
CApi = Cantidad total de recursos ejecutados en infraestructura mayor
Ai = Monto ejecutado en infraestructura mayor

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de los recursos presupuestados ejecutados en
infraestructura menor, en relacion con el parametro

2021 76,1%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Vicerrectoria de Administracién y Oficina de Planificacién Inst.

Responsable

Vicerrector (a) de Administracion, Oficina de Ingenieria, Departamento de Administracién en
Mantenimiento y respectivos directores de Campus y Centros Académicos.

Nivel de desagregacién

Campus Tecnoldgicos y Centros Académicos.

Observaciones

Se vincula con siguientes metas del PAO 2021 en el Programa 1 Administracion: Meta 1.1.5.4,
Meta 1.2.7.1, Meta 1.3.7.1, Meta 1.4.7.1.

Fuente: TEC, Oficina de Planificacion Institucional con datos del Programa de Administracién marzo 2022
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Apéndice 7: Fichas de indicadores del Plan Tactico de Capacitacion y Desarrollo.

Elemento

Plan Téactico
Capacitacion y
Desarrollo

Descripcion ‘

Capacitacion y Desarrollo

Parametro planificado

1. Impartir 50 cursos organizados por el Programa de Capacitacion Interna

Indicador

Cantidad de cursos impartidos por el Programa de Capacitacion Interna

Descripcion especifica

Los cursos se brindan segin area tematica.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institucional.

Tipo de indicador

Gestién: Calidad

Férmula de célculo

CApi = (i Ai)

Donde:
CApi = Cantidad de cursos impartidos por el Programa de Capacitaciéon Interna

Ai = Curso impartido por el Programa de Capacitacion Interna

Porcentaje de
cumplimiento de la
meta

Porcentaje de cursos impartidos por el programa de Capacitacén
Interna, en relacién con el pardmetro

2021 100,0%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Programa de Capacitacion Interna

Responsable

Departamento de Gestion del Talento Humano

Nivel de
desagregacion

e  Campus Tecnolégicos y Centros Académicos.
. Departamentos.
e  Funcionarios: Administrativos y docentes.

Observaciones

Se vincula la meta 1.1.5.9 del PAO 2021 en el programa 1 Administracién en las labores
correspondientes.

La cantidad de cursos se subsana, ya que a la hora de digitar el dato se origind error involuntario,
sin embargo, en el cuadro detallado los datos son correctos.
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Elemento Descripcion

Plan Tactico Capacitacion y Capacitacién y Desarrollo

Desarrollo

Parametro planificado 2. Capacitar 60 funcionarios de nuevo ingreso en talleres de induccién
Indicador Cantidad de funcionarios de nuevo ingreso capacitados en talleres de induccién
Descripcion especifica No se especifica.

5. Contar con procesos Yy servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer

Objetivo estratégico institucional.

Tipo de indicador Gestion: Calidad

CApi = (Z:l: Ai)

Formula de calculo Donde:
CApi = Cantidad de funcionarios capacitados en talleres de induccion

Ai = Funcionario capacitado en un taller de induccién

Porcentaje de funcionarios de nuevo ingreso capacitados en
talleres de induccidn, en relacién con el parametro

Porcentaje de cumplimiento
de la meta 2021 33,3%

Periodicidad Anual
Fuente de Informacion Programa de Capacitacion Interna
Responsable Departamento de Gestion del Talento Humano

. Campus Tecnoldgicos y Centros académicos.
. Departamentos, Escuelas
e  Funcionarios: Administrativos y docentes.

Nivel de desagregacién

Se vincula la meta 1.1.5.9 del PAO 2021 en el programa 1 Administracion

Observaciones El Taller de induccion se realiza como una invitacion al personal de nuevo ingreso, con una
matricula voluntaria, por lo que el Programa no tiene potestad de "obligatoriedad" para
matricularse.
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Elemento

Plan Tactico Capacitacion y
Desarrollo

Descripcion

Capacitacion y Desarrollo

Parametro planificado

3. Capacitar 15 funcionarios en talleres de jubilacion

Indicador

Cantidad de funcionarios capacitados en talleres de jubilacién

Descripcion especifica

No se especifica.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institucional.

Tipo de indicador

Gestion: Calidad

Férmula de célculo

CApi = (Zj: Ai)

Donde:
CApi = Cantidad de funcionarios capacitados en talleres de jubilaciéon

Ai = Funcionario capacitado en taller de jubilacién

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de funcionarios capacitados en talleres de jubilacion,
en relacién con el parametro

2021 60,0%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Programa de Capacitacion Interna

Responsable

Departamento de Gestion del Talento Humano

Nivel de desagregacién

e  Campus Tecnoldgicos y Centros académicos.
. Departamentos, Escuelas
e  Funcionarios: Administrativos y docentes.

Observaciones

Se vincula la meta 1.1.5.9 del PAO 2021 en el programa 1 Administracion

Los Talleres de Jubilaciéon se realizacién como una invitacién al personal que esté proximo a
jubilarse, y dado que la jubilacion es un derecho y no obligacion, no se puede obligar a las personas
funcionarias a llevar dichos talleres.
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Elemento

Plan Tactico Capacitacion y
Desarrollo

Descripcion

Capacitacion y Desarrollo

Parametro planificado

4.  Recibir 250 solicitudes de becas funcionario

Indicador

Cantidad de solicitudes de becas funcionario recibidas

Descripcion especifica

Becas a nivel de pregrado, grado, posgrado, cursos cortos, seminarios en el pais o exterior,
idiomas.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos Y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institucional.

Tipo de indicador

Gestion: Eficacia

Férmula de célculo

CApi = (Z:l: Ai)

Donde:
CApi = Cantidad de solicitudes de becas funcionario recibidas

Ai = Solicitud de beca funcionario

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de solicitudes de becas funcionario recibidas, en
relacidn con el pardmetro

2021 100,0%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Programa de Becas

Responsable

Departamento de Gestion del Talento Humano

Nivel de desagregacién

. Campus Tecnoldgicos y Centros académicos.

. Departamentos.

e  Funcionarios: Administrativos y docentes.

e Tipo de beca: Pregrado, grado, posgrado, curso corto, pais o exterior, idiomas.

Observaciones

Se vincula la meta 1.1.5.9 del PAO 2021 en el programa 1 Administracion
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Elemento

Plan Tactico Capacitacion y
Desarrollo

Descripcion

Capacitacion y Desarrollo

Parametro planificado

5. Otorgar 40 becas de estudios formales

Indicador

Cantidad de becas de estudios formales otorgadas

Descripcion especifica

Becas a nivel de pregrado, grado, posgrado y cursos.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos Y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institucional.

Tipo de indicador

Gestion: Eficacia

Férmula de célculo

CApi = (Zj: Ai)

Donde:
CApi = Cantidad de becas de estudios formales otorgadas

Ai = Beca de estudio formal otorgada

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de becas de estudios formales otorgadas, en relacion
con el parametro

2021 62,5%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Programa de Becas

Responsable

Departamento de Gestion del Talento Humano

Nivel de desagregacién

e  Campus Tecnoldgicos y Centros académicos.

. Departamentos.

e  Funcionarios: Administrativos y docentes.

e Tipo de beca: Pregrado, grado, posgrado y cursos.

Observaciones

Se vincula la meta 1.1.5.9 del PAO 2021 en el programa 1 Administracion

Estos datos incluyen becas formales y cursos aprobados.
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Elemento

Blasnfiagtiso Capacitacion y
Desarrollo

Descripcion

nyD o
Capacitacion y Desarrollo

Parametro-planificado

Parametro planificado

9. REAPE FhrOnHA@8 RE8GSHh de: andragogia, malla curricular, proveedores,

Indicador

Cantidad M%Jwgg%mgggl&qé y)t;alcnologlcos del area de Capacitacion

Indicador

Porcentaje de avance del informe de revision (1)

nnqrriprir’m pcpnm’firn

No_especifica

4 aspectos del informe:

BejétinRs kitiesegRifca

5. Contar ggitipigegsPs Y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institwcionpalla curricular
e  Proveedores, herramientas

Al Aar

. Recursos didacticos y tecnologicos del area de capacitacion

Tin A in
rrpouuchureauut

Objetivo estratégico

Gestion: Eficacia

6. Desarrollar el talento humano orientado hacia la gestién efectiva y el mejoramiento continuo |
CApi

Tipo de indicador
Férmula de célculo

n
- (3)
\T /
Gestién: Calidad
Donde:

Al
CApi = Cantidad de contratos de becas};{gb?r(ﬂ{)) *100

Ai = Contrato de beca elaborado

Férmula de célculo

Porcentaje de cumplimiento

Porcentaje de contratos de becas elaborados, en relacidn con el
parametro

de lameta 2021 67,5%

Periodicidad Porcentaje de avance del informe de revisidn, en relacién con el I
parametro

PUFOLR AR BEPEDAT A Riento

delameta 2021 100,0% -

Responsable

e  Campus Tecnoldgicos y Centros académicos.

Nivel de desaareaacidn (] Departamentos

Periodicidad = Anuaj FuncionariOS' Administrativos y docentes.

Ciinnta dAa Lnfarmomdn | UC Uchd l‘lq duu, gldUU pUbgldUU Cursos © |U|U|||db
CoEE e e ! Vfr‘féUTé‘Tg rT13 2Py dHfﬁA‘O 2021 en el programa 1 Administracion

PERA AR AR SRIGE YR8 APA R FRIBJIUT R studios de grado o posgrado e idiomas. Para los

oy 1 7 P 1 £ H P i ol FRgN] H 1 yal
LCUTSUS LUTUS TIT T Pals U TALCTIUT SUIU ST LUTIcLLIUTIal LUTII Aatus S el pPerivuu ©5 SUpCTivl a'lus U

Ne&specifica.

Observaciones

Se vincula la meta 2.1.6.1 del PAO 2021 en el programa 2 Docencia
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Elemento

Plan Tactico Capacitacion y
Desarrollo

Descripcion

Capacitacion y Desarrollo

Parametro planificado

8. Alcanzar un porcentaje de aprobacién en capacitaciones superior a 70%

Indicador

Porcentaje de aprobacion del personal capacitado

Descripcion especifica

No especifica.

Objetivo estratégico

6. Desarrollar el talento humano orientado hacia la gestion efectiva y el mejoramiento continuo

Tipo de indicador

Gestion: Eficacia

Férmula de célculo

PEI (Ai ) 100
=— %
VT

Donde:
PEli = Porcentaje de aprobacién del personal capacitado
Ai = Cantidad de personas que aprueban las capacitaciones

At = Total de personas que fueron capacitadas

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de aprobacién del personal capacitado, en relacién con
el parametro

2021 99,3%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacion

Programa de Capacitacion Interna

Responsable

Departamento de Gestion del Talento Humano

Nivel de desagregacién

e  Campus Tecnoldgicos y Centros académicos.
. Departamentos.
e  Funcionarios: Administrativos y docentes.

Observaciones

Se vincula la meta 1.1.6.11 del PAO 2021 en el programa 1 Administracion
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Elemento

Plan Tactico Capacitacion y
Desarrollo

Descripcion

Capacitacion y Desarrollo

Parametro planificado

9. Lograr la participacion de 46 funcionarios y estudiantes en el Programa Fortalecimiento
del inglés CONARE-TEC

Indicador

Cantidad de funcionarios capacitados en el programa de fortalecimiento del inglés

Descripcion especifica

El Programa Fortalecimiento del inglés CONARE-TEC se impartira de manera virtual.

Objetivo estratégico

1. Fortalecer los programas académicos existentes y promover la apertura de nuevas opciones, en
los campos de tecnologia y ciencias conexas a nivel de grado y posgrado.

Tipo de indicador

Gestion: Eficacia

Férmula de célculo

CApi = (Z:l: Ai)

Donde:
CApi = Cantidad de funcionarios y estudiantes capacitados en el programa

Ai = Estudiante o funcionario capacitado

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de estudiantes y funcionarios capacitados en el
programa, en relacién con el parametro

2021 100,0%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Programa de Becas

Responsable

Vicerrectoria de Docencia

Nivel de desagregacién

. Campus Tecnoldgicos y Centros académicos.
. Departamentos.
e  Funcionarios: Administrativos y docentes.

Observaciones

Se vincula la meta 2.1.1.7 del PAO 2021 en el programa 2 Docencia
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Plan Tactico Capacitacion y
Desarrollo

Capacitacion y Desarrollo

Paréametro planificado

10. Gestionar 4 nuevas becas de profesores para doctorado

Indicador

Cantidad de nuevas becas de profesores para doctorado (1)

Descripcion especifica

No se especifica.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos Yy servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institucional.

Tipo de indicador

Gestion: Eficacia

Férmula de célculo

CApi = (Zj: Ai)

Donde:
CApi = Cantidad de becas para grado de doctorado gestionadas

Ai = Beca para grado de doctorado gestionada

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de becas de profesores para grado de doctorado
gestionada, en relacién con el parametro

2021 25,0%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Programa de Becas

Responsable

Departamento de Gestiéon de Talento Humano (GTH)

Nivel de desagregacién

e  Campus Tecnolégicos y Centros Académicos
e  Escuelas

Observaciones

Se vincula la meta 2.1.5.1 del PAO 2021 en el programa 2 Docencia
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Elemento

Plan Tactico Capacitacion y
Desarrollo

Descripcion

Capacitacion y Desarrollo

Parametro planificado

11. Capacitar 190 profesores en temas relacionados con la implementacion del Modelo
pedagogico.

Indicador

Cantidad de profesores capacitados en temas relacionados con la implementacion del Modelo
pedagogico (240).

Descripcion especifica

No se especifica.

Objetivo estratégico

6. Desarrollar el talento humano orientado hacia la gestion efectiva y el mejoramiento continuo.

Tipo de indicador

Gestion: Calidad

Férmula de célculo

CApi = (Zj: Ai)

Donde:
CApi = Cantidad de profesores capacitados en la tematica

Ai = Profesor capacitado en la tematica

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de profesores capacitados en temas relacionados con la
implementaciéon del Modelo pedagdgico, en relacion con el parametro

2021 100,0%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Centro de Desarrollo Académico (CEDA)

Responsable

Centro de Desarrollo Académico (CEDA)

Nivel de desagregacién

e  Campus Tecnolégicos y Centros Académicos
. Escuelas

Observaciones

Se vincula la meta 2.1.6.1 del PAO 2021 en el programa 2 Docencia
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Elemento Descripcion

Plan Tactico Capacitacion y Capacitacién y Desarrollo

Desarrollo

Parametro planificado 12. Capacitar 479 profesores en temas relacionados con: PID, PFEVA, RVAE y Educacion
continua.

Indicador Cantidad de profesores capacitados en temas relacionados con: PID, PFEVA, RVAE y Educacion

continua (586).

Los temas relacionados comprenden los procesos de fortalecimiento de las competencias del
profesorado.

PID: Programa Idoneidad Docente
Descripcion especifica PFEVA: Programa Formativo de Entornos Virtuales de Aprendizaje

RVAE: Rutas Virtuales Aprendizaje y Ensefianza

Educacién continua.

Objetivo estratégico 6. Desarrollar el talento humano orientado hacia la gestion efectiva y el mejoramiento continuo.

Tipo de indicador Gestion: Calidad

CApi = (Z:l: Ai)

Formula de calculo Donde:
CApi = Cantidad de profesores capacitados en la tematica

Ai = Profesor capacitado en la tematica

Porcentaje de profesores capacitados en temas relacionados con: PID,
PFEVA, RVAE y Educacion continua, en relacién con el pardmetro

Porcentaje de cumplimiento

de lameta 2021 100,0%

Periodicidad Anual

Fuente de Informacién Centro de Desarrollo Académico (CEDA)
Responsable Centro de Desarrollo Académico (CEDA)

Nivel de desagregacion . Campus tecnolégicos y Centros académicos

. Escuelas

Observaciones Se vincula la meta 2.1.6.1 del PAO 2021 en el programa 2 Docencia
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Elemento

Plan Tactico Capacitacion y
Desarrollo

Descripcion

Capacitacion y Desarrollo

Parametro planificado

13. Capacitar 15 profesores en edumatica para implementarlo en el proceso de

ensefianza-aprendizaje

Indicador

Cantidad de profesores capacitados en edumética (10)

Descripcion especifica

Propuesta de virtualizacion, semi presencialidad y espacios enriquecidos con Tecnologia Digital

en forma conjunto con el TEC Digital.

Objetivo estratégico

6. Desarrollar el talento humano orientado hacia la gestion efectiva y el mejoramiento continuo.

Tipo de indicador

Gestién: Calidad

Férmula de célculo

CApi = (Z:l: Ai)

Donde:
CApi = Cantidad de profesores capacitados en edumatica

Ai = Profesor capacitado en edumatica

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de profesores capacitados en edumatica, en relacién con el

parametro

2021 66,7%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Centro de Desarrollo Académico (CEDA)

Responsable

Centro de Desarrollo Académico (CEDA)

Nivel de desagregacién

e  Campus tecnolégicos y Centros académicos
e  Escuelas

Observaciones

Se vincula la meta 2.1.6.1 del PAO 2021 en el programa 2 Docencia
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Elemento

Plan Tactico Capacitacion y
Desarrollo

Descripcion

Capacitacion y Desarrollo

Parametro planificado

14. Realizar al menos una capacitacién en investigacion al afio

Indicador

Cantidad de capacitaciones en investigacion realizadas al afio (1).

Descripcion especifica

No especifica.

Objetivo estratégico

6. Desarrollar el talento humano orientado hacia la gestion efectiva y el mejoramiento continuo.

Tipo de indicador

Gestion: Eficacia.

Férmula de célculo

CApi = (Z:l: Ai)

Donde:
CApi = Cantidad de capacitaciones en investigacion

Ai = Capacitacion en investigacion

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de capacitaciones en investigacion realizadas, en relacion con
el parametro

2021 100,0%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Centro de Desarrollo Académico (CEDA)

Responsable

Centro de Desarrollo Académico (CEDA)

Nivel de desagregacién

e  Campus tecnolégicos y Centros académicos
e  Escuelas

Observaciones

Se vincula la meta 2.1.6.1 del PAO 2021 en el programa 2 Docencia
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Elemento

Plan Tactico Capacitacion y
Desarrollo

Capacitacion y Desarrollo

Descripcion

Parametro planificado

15. Asesorar 10 profesores en la atencién de necesidades educativas y discapacidad para
el proceso ensefianza-aprendizaje

Indicador

Cantidad de profesores asesorados en la atencién de necesidades educativas para el proceso

ensefianza-aprendizaje (12).

Descripcion especifica

La asesoria en coordinacién con el Departamento de Orientacion y Psicologia (DOP) y
Departamento de Vida Estudiantil y Servicios Académicos (DEVESA)

Objetivo estratégico

6. Desarrollar el talento humano orientado hacia la gestion efectiva y el mejoramiento continuo.

Tipo de indicador

Gestién: Calidad

Férmula de célculo

Donde:

CApi = (Zj: Ai)

CApi = Cantidad de profesores asesorados

Ai = Profesor asesorado

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de profesores asesorados en la atencidn de necesidades
educativas para el proceso ensefianza-aprendizaje, en relacién con el

parametro

2021 100,0%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Centro de Desarrollo Académico (CEDA) y Programa de Equiparacion de Oportunidades

Responsable

Centro de Desarrollo Académico (CEDA) y Programa de Equiparacion de Oportunidades

Nivel de desagregacién

. Campus tecnolégicos y Centros académicos

. Escuelas

Observaciones

Se vincula la meta 2.1.6.1 del PAO 2021 en el programa 2 Docencia
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Elemento Descripcion

Plan Tactico Capacitacion y
Desarrollo

Capacitacion y Desarrollo

Parédmetro planificado

16. Ejecutar al menos 3 cursos de redaccion en articulos cientificos para fortalecer
publicaciones en revistas indexadas.

Indicador

Cantidad de cursos de redaccion en articulos cientificos ejecutados (2)

Descripcion especifica

No se especifica.

Objetivo estratégico

2. Mejorar la generacion y transferencia de conocimiento cientifico, tecnolégico y técnico
innovador, que contribuyan al desarrollo del sector socio-productivo.

Tipo de indicador

Gestién: Calidad

Férmula de célculo

CApi = (z: Ai)

Donde:
CApi = Cantidad de cursos de redaccion ejecutados

Ai = Cursos de redacciéon ejecutados

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje de cursos de redaccidn en articulos cientificos ejecutados, en
relacion con el parametro

2021 66,7%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Vicerrectoria de Investigacién y Extension

Responsable

Vicerrector de Investigacion y Extension

Nivel de desagregacion

e  Campus tecnolégicos y Centros académicos
. Escuelas

Observaciones

Se vincula la meta 4.1.2.1 del PAO 2021 en el programa 4 Investigacion
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Elemento

Plan Tactico Capacitacion y
Desarrollo

Descripcion

Capacitacion y Desarrollo

Parametro planificado

17. Ejecutar al menos el 90% del presupuesto asignado

Indicador

Porcentaje de ejecucién del presupuesto asignado (79%)

Descripcion especifica

No especifica.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos Y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institucional.

Tipo de indicador

Gestion: Eficacia

Férmula de célculo

p (Ai ) 100
=(—) %
Pa=\e

Donde:
Ppa = Porcentaje del presupuesto asignado
Ai = Monto de presupuesto ejecutado

At = Monto de presupuesto asignado

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje del presupuesto ejecutado, en relacion con el
parametro planificado

2021 78,3%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Departamento Financiero Contable

Responsable

VAD-GTH, ViDA-CEDA, VIE y AUDI

Nivel de desagregacién

. Campus tecnolégicos y Centros académicos
. Programa

Observaciones

Se vincula con las metas 1.1.5.3,1.1.5.9, 1.1.6.11, 2.1.1.7, 2.1.5.1, 2.1.6.1, 4.1.2.3, del PAO
2021 en los Programas de: Administracién, Docencia e Investigacion y Extension
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Elemento Descripcion

Plan Tactico Capacitacion y Capacitacién y Desarrollo

Desarrollo
Parametro planificado 18. Ejecutar al menos el 80% del tiempo estimado en el Plan Anual de Auditoria en
capacitaciones
Indicador Porcentaje del tiempo real ejecutado capacitaciones en relacién con el tiempo estimado en el
Plan Anual de Auditoria (77,2%)
Descripcion especifica No especifica.

5. Contar con procesos Y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer

Objetivo estratégico institucional.

Tipo de indicador Gestion: Eficacia

P (Ai ) 100
=|— %
PE=\ar

. . Donde:
Férmula de célculo
Ppa = Porcentaje del tiempo real ejecutado capacitaciones
Ai = Tiempo real ejecutado en capacitaciones

At = Tiempo estimado en el Plan Anual de Auditoria

Porcentaje del tiempo real ejecutado capacitaciones, en relacion
con el parametro planificado

Porcentaje de cumplimiento
de la meta 2021 96,5%

Periodicidad Anual
Fuente de Informacion Auditorfa Interna
Responsable Auditorfa Interna

Nivel de desagregacion e  Categoria

Observaciones Se vincula la meta 1.1.5.3 del PAO 2021 en el Programa 1: Administracion
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Elemento

Plan Tactico Capacitacion y
Desarrollo

Descripcion

Capacitacion y Desarrollo

Parametro planificado

1. Alcanzar el 100% del personal de auditoria capacitado en al menos una actividad de
actualizacion profesional

Indicador

Porcentaje del personal de auditoria que participa en al menos una actividad de actualizacién
profesional (100%)

Descripcion especifica

No especifica.

Objetivo estratégico

5. Contar con procesos Y servicios agiles, flexibles y oportunos para el desarrollo del quehacer
institucional.

Tipo de indicador

Gestién: Calidad

Férmula de célculo

P (Ai ) 100
=|— %
PE=\ar

Donde:
Ppa = Porcentaje del personal de auditoria que participa
Ai = Personal que participd en almenos una actividad

At = Totalidad del personal de auditoria

Porcentaje de cumplimiento
de la meta

Porcentaje del personal de auditoria que participa en al menos
una actividad, en relacidn con el pardmetro planificado

2021 100,0%

Periodicidad

Anual

Fuente de Informacién

Auditoria Interna

Responsable

Auditoria Interna

Nivel de desagregacién

e  Categoria

Observaciones

Se vincula la meta 1.1.5.3 del PAO 2021 en el Programa 1 Administracion

Fuente: TEC, Oficina de Planificacion Institucional con datos del Programa de Administracion, Programa de Docencia y

Vicerrectoria de Investigacion y Extensién, marzo 2022
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